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摘          要

民用航空局飛航服務總臺自民國80年5月以付費方式接收日本氣象協會（JWA, Japan Weather Association）製作或轉傳日本氣象廳（JMA, Japan Meteorological Agency）以及世界區域氣象預報系統（WAFS）技術單位製作之天氣圖（通稱Coded Digital Facsimile，簡稱CDF）起，即編列年度預算由臺北航空氣象中心派員赴日本參加東京－台北氣象傳真系統技術協商會議，為解決技術上的問題建立一常態性質之溝通管道。

本年度會議主要議題為WAFS於2006年11月30日停止T4傳真格式（主要含高空風及全球顯著天氣預測圖）圖檔之無線傳輸後JWA方之解決方案。

於會議中獲致由JWA直接連線美國國家氣象局（NWS）及美國空軍氣象署（AFWA）伺服器之技術解決方案，持續提供我方T4傳真格式圖檔。
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1、 目的
職此行奉派前往日本參加本年度“東京—臺北氣象傳真系統技術協商會議”，目的有1.CDF系統、衛星資料及世界區域預報系統（WAFS）發布之資料接收相關事項之討論。2.考察日本氣象協會之氣象服務，針對其管理、訓練及預報作業蒐集資料，俾能對本局臺北航空氣象中心提供有效建議，以為日後改善本局航空氣象業務參考。
2、 過程
職與中華航空氣象協會代表童理事茂祥(松山航空氣象臺臺長)二人，於民國95年11月6日上午9時，自桃園國際機場搭乘長榮航空公司BR-2198班機前往日本，於13時10分左右抵達日本東京成田（NARITA）機場。辦理入境通關手續後，搭乘利木津巴士，於15時10分抵達位於東京都豐島區東池袋之Sunshine City之王子飯店前與JWA營業戰略部營業開發課課長寺谷拓治先生見面後隨其至Hotel Grand City辦理旅館住宿手續。
次日，11月7日上午9時30分，於旅館大廳與JWA營業戰略部營業開發課技師山本有子小姐會合，由其引導至位於Sunshine City 54樓的會議室，10時起由氣象資訊綜合線上服務（MICOS）系統企劃調整部部長祖本浩史先生引導參觀MICOS系統及作業室。上午11時，在寺谷拓治先生之陪同下，拜會該協會理事長渡邊純一郎。接著回到會議室舉行年度協商正式會議，會議持續進行直至15時止。稍事休息之後，由寺谷拓治先生陪同，參觀日本氣象協會情報部門，此部門對外提供各種氣象資訊業務，其客戶包括國際氣象單位及日本當地的電視公司、廣播、航運公司和電力公司等等，提供大氣海洋領域多樣化的服務。
11月9日（星期四）在JWA人員山本有子小姐陪同下，前往羽田機場全日空（ANA）辦公大樓訪問，由ANA氣象室預報股長吉野勝美先生向職等介紹全日空之航空氣象資訊接收和應用，並參觀其航空氣象資訊作業系統。
11月10日（星期五），與JWA人員話別，搭乘電車至成田機搭乘長榮BR2197次14時起飛的班機回臺，於臺北時間17時返抵桃園機場，順利完成此次的行程。
3、 心得
職目前於氣象中心辦理氣象業務相關行政工作，此次奉派前往日本參加年度協商會議，企圖從氣象業務之角度觀察日本氣象協會，獲致以下些許心得：
1、 JWA的顧客導向式服務
有別於日本氣象廳（JMA）負有預防及緩減對公眾生命財產有威脅的自然災害責任之官方性質， JWA為一在日本國土運輸部監督下運作之財團法人機構，雖然日本之航空氣象業務是日本氣象廳之管轄範圍，JWA佈局全球的顧客導向式服務卻更吸引職注意。
職此行曾參觀JWA之氣象資訊綜合線上服務系統（CIMOS），對其龐大的電腦主機設備印象深刻。政府花大錢建置超級電腦，如若只是提供一般氣象服務，顯然不符成本，於是允許成立氣象公司（如JWA），作世界氣象生意。做為一以營利為主要目的之法人公司，JWA導入先進的顧客導向經營模式，將接收自日本氣象廳傳來之原始資料，由瞭解顧客之需要、諮詢、分析設計、導入系統，一步步製作成符合客戶需要之氣象產品。
近年來政府越來越重視為民服務績效，職以為要能做好為民服務，必須徹底改變以往觀念，導入顧客導向式服務之觀念，主動瞭解顧客之需要並製作提供顧客需要的產品。
2、 訓練
訓練，為職於氣象中心所負責之主要業務，故希望藉此次參訪行程瞭解JWA對新進人員及在職人員之訓練對策，經詢問接待職等之JWA人員得知，因日本針對氣象預報人員有官方證照制度，氣象從業人員經過國家舉辦之技術人員考試合格，取得預報士執照後方被視為合格之預報人員。預報士執照考試內容與我國氣象職系國家考試內容有別，乃專門針對從事預報工作所需之氣象預報技術設計考試科目及題目，因此取得預報士證照之人員即被認為具氣象預報能力， JWA不再針對新進人員安排預報訓練課程，僅利用實務在職訓練補強其經驗上之不足，甚至JWA亦不針對預報員安排類似專精複訓之類的課程；惟導入知識管理觀念，讓旗下預報員參加各類氣象群社，利用網路強大的聯繫功能，交流並取得氣象新知，預報人員在實務上遇到問題，亦可於網路群社中提出，立即可由經驗豐富之群社專家得到答案，如此更可加速知識之流動。
職以為此一做法值得本中心參考，首先對新進人員而言，缺的是經驗，然其剛自學校畢業，甚至許多剛自研究所畢業，具有最新的氣象知識，也許在某一方面堪稱專家，故而若於本中心航空氣象服務網成立航空氣象專業群社，大家都是學員，但也都是專家，新進人員可於群社中取得其所欠缺的經驗，資深人員亦可於群社中得到日新月異的氣象新知，知識流動之速度較之定期訓練，實不可同日而語。再則即問即答，立即可用，亦較定期訓練有效率。
3、 待遇
有關預報人員待遇問題，官方預報員證照制度似乎亦是徹底解決之道。現今專業加給制度對預報人員定義不清楚，易造成各單位之不平及援比，惟有推行官方證照制度，使各氣象相關單位有執照之預報員一體適用預報專業加給，才是明確解決之道。
4、 預報作業
1、 職於參觀JWA之預報作業室時發現其仍保留小型繪圖桌，甚感驚訝，本中心預報員已不手動繪製氣象圖了，實際上除幾位資深預報員，新進預報員都不會繪製各類分析圖（地面圖、高空圖、氣流線圖..等）。經詢問得知分析各類氣象圖在日本仍被視為預報員之重要基本技術，電腦分析繪圖雖快速，仍偶有錯誤，且部分非綜觀尺度天氣系統，電腦仍無法分析出來，故JWA仍保留人工分析少數氣象圖。經職與同行的童臺長及回臺後與中心部分年輕及資深預報員討論後認為，預報之最基本技術即是藉由各類氣象圖掌握天氣系統，然沒有經過手繪氣象圖分析天氣系統幾年經驗之預報員，實是無法正確而有自信的指出天氣系統的位置的。天氣預報實務內的氣象圖分析即是日本預報士證照考試之主要重點，我國既無證照考試制度，針對預報作業之訓練即應針對此項弱點加以補強，甚至平時作業亦應視需要手繪分析部分氣象圖。
2、 又職於參觀日本全日空（ANA）之氣象資訊系統時，發現該系統內大部分產品如亂流、積冰..等資訊，本中心之航空氣象服務網皆已提供，惟其蒐集飛機觀測報告資訊所製作之相關分析圖，本中心似並未製作，飛機觀測報告屬高空觀測第一手資訊，職與童臺長皆認為具預報參考價值，值得本中心發展該系統。
4、 結論與建議
1、 會議結論
1、 有關我方所擔憂之世界區域氣象預報系統（WAFS）於2006年11月30日停止T4傳真格式（主要含高空風及全球顯著天氣預測圖）圖檔之無線傳輸是否影響我方該類圖檔之接收問題，日方聲稱已直接連線美國國家氣象局（NWS）及美國空軍氣象署（AFWA）之伺服器解決。
2、 有關我方所提新版地球同步氣象衛星（GMS）雲圖手冊需求，日方同意於近期內寄交我方。
3、 有關日方所提，請我方配合其氣象衛星（MTSAT）新伺服器（ftp）之轉換以順利接收其新格式（HRIT）衛星資料之相關問題，連同提供測試之HRIT衛星資料DVD一片，一併帶回本中心交氣象資訊席同仁辦理。
2、 建議
1、 師法JWA，導入顧客導向式服務之觀念，主動瞭解各航空公司之需要並製作提供其需要的產品，以落實政府為民服務政策。
2、 推動氣象預報技術人員國家證照制度，使氣象預報人員地位及待遇法制化，俾提昇預報人員素質，提供更為優質之氣象預報服務。
3、 修訂本中心預報專業訓練課程內容，增加人工分析各類氣象圖之基礎技術課程比例以強化預報人員預報實務基礎。
4、 於本中心航空氣象服務網員工專區開闢留言版或討論區，讓分布各地之本中心及各氣象臺人員可利用此一網路園地，提出工作心得或問題，由經驗豐富的資深人員或於某領域有研究心得的專家提供解決方案，俾利快速解決問題，加速知識流通。
5、 附錄

附錄一：CDF系統重要事紀

	時     間
	重         要        事         紀

	1991年1月－4月
	民航局飛航服務總臺與日本JWA簽約，並在臺北航空氣象中心（簡稱TAMC）架設CDF系統

	1991年5月
	民航局飛航服務總臺開始付費接用日本JWA之CDF產品

	1992年－1998年
	使用中之CDF系統，其提供氣象產品之增訂與刪減

	1999年年初
	日本JWA著手建置以ftp（電腦檔案傳輸）方式傳送CDF產品

	1999年12月1日
	日本JWA正式以ftp（電腦檔案傳輸）方式傳送CDF產品，廢除電話專線傳真

	1999年9月上旬

－2000年1月初 
	新CDF系統（位於TAMC）硬体架設，與新、舊CDF系統平行測試

	2000年1月上旬
	新CDF系統正式作業

	2001年3月－10月
	新CDF系統進一步硬体擴充與軟体功能提昇

	2001年11月－2002年6月 
	新CDF系統加入TAMC自行製作之預報單、颱風警報單、臺北FIR區中、低層SIG圖等

	2002年7月1日起
	擴充後的新CDF系統，正式以全球資訊網方式提供相關氣象產品

	2002年11月
	JWA FTP站正式提供TAMC帳號以抓取衛星資料

	2002年12月
	TAMC自行編寫程式抓取並導入AOAWS系統中，與原有衛星接收系統作平行測試

	2003年2月
	NCAR將AOAWS衛星來源改用JWA FTP站之資料，停止使用原有不穩定之衛星接收系統

	2003年5月 
	5月23日JWA FTP站開始提供與GMS5相同資料格式之GOES9衛星資料

	2004年5月
	JWA提供新衛星MTSAT的技術文件及衛星資料樣本

	2005年6月
	JMA新衛星MTSAT正式運作，JWA開始以MTSAT-IR/HiRID格式提供GMS5格式與原始格式資料

	2006年3月
	JMA衛星MTSAT調整伺服器系統，以HRIT格式提供GMS5格式與原始格式資料


附錄二：本次會議我方議題及JWA之回應

[image: image1.jpg]THE ANSWERS to your questions

2. It’s said that ICAO plans to stop providing the Fig.T4 of WAFS in Nov. 20086.
It is real? If the answer is yes, have you any ideal about this. Continue to afford the

Fig.T4 made by yourself or something else.

We confirmed that T4 broadcast of WAFS stopped on 30/11/2006. However, our
source of charts will continue to be available and send to us, because they are
getting charts direct from AFWA and NWS servers.

3. Have you new handout or book about GMS? I have one but the book was printed in AH

F1 58 4F.

This book was gone out of print.

The new handbooks are available now.




附錄三：本次會議JWA方有關MTSAT議題

[image: image2.jpg]JAPAN WEATHER ASSOCIATION
7thQct.2006

MTSAT

1. Present status

We prepared HRIT hourly data and new ftp servers from which you get thses data.

2005 6th June.  Operating start by MTSAT-1R/HiRID in JWA
2006 23 Mar. Operating start by HRIT in JWA(continuously)

2. The questions from JWA

We have some quiestion about HRIT data’s acceptance status of you

* Could you read data samples (see pagé 2) which we prepared ?

* Could you access our FTP servers (see page 3) ?

* May we begin and continue the operation of HRIT data transmission in our

format(see page 4) which we sent in June 15th ?

3. HiRID will be discontinued in Dec.2007
JMA announced that HiRID will be discontinued in December 2007
(http://www.jma.go.jp/jma/jma-eng/satellite/NEWS/discon.html).

When you are ready by December, 2007, we also want to stop supply of HiRID in
December, 2007.
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JAPAN WEATHER ASSOCIATION

7thOct.2006

The data are uncompressed LossLess compression, composite segments,

calibrated and stored binary file.

Finally, these data are compressed by "gzip" before providing.

Please see attached files for details.

"mtsat_jwa_format_j.pdf" is written in Japanese.

2. Samples

Sample data are put on ftpportl.jwa.orjp:/sat/mtsat_sample.

Z__C_RJTD_20060403023000_OBS_SAT manam.txt
Z__C_RJTD_YYYYMMDDhhmmss_OBS_SAT Pirl_image.gz
Z__C_RJTD_YYYYMMDDhhmmss_OBS_SAT Pir2_image.gz
Z_C_RJTD_YYYYMMDDhhmmss_OB’S_SAT_PirJS_image.gz
Z__C_RJTD_YYYYMMDDhhmmss OBS_SAT_Pird_image.gz
Z_C;RJ TD*YYYYMMDDhhmmss_OB.SﬁSAT_Pvis_image .82

*"7__C_RJTD_20060403023000_OBS_SAT manam.txt" is MANAM

information.

3. Data size

This is the total file size per day of HRIT data.

IR Full Earth disk
] Northern hemisphere
VIS  Full Earth disk

Northern hemisphere
TOTAL

It is very large.

8MBx4chx24hr
5MBx4chx20hr
130MBx1chx14hr

80MBx1chx12hr =

764MB

400MB
=1,820MB

960MB

4GB/day
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] 1. The providing start of HRIT format data

We were ready for providing the MTSAT-1R satellite obervation data
in HRIT format for CAA.

The machines and places for taking is here.

ftpport3.jwa.or.jp*/sat/
ftpportd.jwa.or.jp:/sat/

ID: caasat
PASS: *****’***

Please confirm that you can access to them.

2. The providing stop of the old type format data
We are providing two format of satellite data, ‘S'VISSR and HiRID,
and are also starting to provide HRIT data. We have a plan which we

will stop to make the S-VISSR format.

You are still using the S-VISSR format, please change to the HRIT or
HiRID format (We recommend use of HRIT format).

Please tell us the time of the use end of the S-VISSR format.

Thank you.

7thOct.2006




[image: image5.jpg]Name MTSAT HRIT raw data

File Name Z_GC_RJTD_YYYYMMDDhhmmss_OBS_SAT Prrr_image.gz

NOTES

This is the format of MTSAT—1R raw data provided by JWA. The data are

uncompressed LossLess compression, composite segments, calibrated and
stored binary file.

These data are compressed by gzip to provide.

Transmission Time

full-disk:07min past the
every hour.

north—hemi:27min past the
every hour exept
-00,06,12,18UTC.

The visible images are not

contained from 11to 20UTC.

SYNOPSIS
Data Formats:
gzip compressed
Data HRIT Header
full-disk Infrared:15,125,000bytes/ Visible:242,000,000bytes 5,500bytes
nhorth—hemi Infrared: 7,562,500bytes/Visible:121,000,000bytes 5,500bytes

Data:  Binary data. Each pixel is 2bytes integer(big endian).
Header: HRIT Primary & Secondary header

Gzip compressed.
File Name: -
Z_C_RJTD_YYYYMMDDhhmmss_OBS_SAT Prrr_image.gz

Time
YYYYMMDDhhmmss Observation Time(UTC)

Prrr: Elemnts No.

Letters Elements
Pirl IR1 image
Pir2 IR2 image
Pir3 IR3 image
Pir4 IR4 image
Pvis Visible image





[image: image6.jpg]Name MTSAT HRIT raw data
File Name Z_C_RJTD_YYYYMMDthmmss_OBS_SAT_Prrr_imagﬂz

DESCRIPTION

1 Image Data Function
a. Data Structure

The data were stored from NorthWest to SouthEast.

IR1 -IR4 Visible
(1,1) 1 (2750,1) (1,1) (11000,1)
NW NE NW NE
full-disk full-disk
SW SE SW SE
(1,2750) (2750,2750) (1,11000) (11000,11000)
(1,1) (2750,1) a,1) (11000,1)
NW NE NW : NE
north—hemi north—hemi
SwW SE SW SE
(1,1375) (2750,1375) (1,5500) (11000,5500)

b. Convert from stored data to physical value
*IR1 - IR4
Temperature Equivalent Black Body [K] = stored data(int(2)) / 100
Out of range: -1

*Vis
Albedo[%] = stored data(int(2)) / 100
Out of range: -1

2 Header

The header cut out from the beginning of HRIT primary and secondary header to 5,500bytes.
The HRIT primary & secondary header are contained each segment and is same all. So, this
header uses the information of the 1st segment.

Reference  JMA HRIT Mission Specific Implementation Issuel.2 1January 2003
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% News Release

Japan Meteorological Agency
.30 March 2006

HIiRID and WEFAX will be discontinued in December 2007

Since the commencement of MTSAT-1R's operation, HiRID and
WEFAX imagery have been provided by MTSAT-1R as transition
measures for users of S-VISSR and/or WEFAX imagery, which had been
disseminated with GMS-5, in addition to new HRIT and LRIT imagery.

As announced on 8 December 2004, broadcasting service of HiRID
and WEFAX imagery will be discontinued at the end of 2007, and only
HRIT and LRIT imagery will be disseminated thereafter.

JMA encourages users who use HiRID/WEFAX receiver and wish using
MTSAT-1R imagery continuously to contact the manufacturer of your
receiving equipment, or users will not be able to receive MTSAT-1R
imagery on and after January 2008.

For more information please contact:

Satellite Program Division, JMA

Phone: +81-(0)3-3212-8341

Fax: +81-(0)3-3217-1036

E-mail: metsati@met. kishou.go.jp

Website: http://www.jma.go.jp/jma/jma-eng/satellite/index.html

Satellite Program Division
Japan Meteorological Agency
E-mail: metsat@met.kishou.go.jp
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Outline of ANA Group Flight Operations .

1. Outline of ANA Group Operations
1) Destinations and Number of flight a day
(1) Domestic Flight
47airports, Approximately 860 flights a day
(2) International flight
25airports (U.S.A., EUR, SE Asia, China, Korea etc),
Approximately 90 flights a day
2) Number of passenger a day
(1) Domestic flight
110,000~170,000/day (available seat: 180,000~200,000/day)
(2) International flight
12,000/day (available seat: approximately 18,000/day)
3) Fleet
Approximately 200 ships (BOE747-400, BOE777, BOE767, A320 etc)
New jet liner BOE787s will be member of them in 2008.

2. OCC(Operations Control Center) _
OCC is composed by the following functions and in charge of all ANA
Group operations including all international flights for 24hrs a day.

@ Flight Schedule Control

® Flight Crew Control

® Cabin Attendant Control

@ MOC(Aircraft Maintenance Operation Center)
® Passenger Information Management

® Flight Dispatch(including Aviation Weather)

3. Flight Dispatch
1) Short haul flight dispatch section
In charge of the Domestic flights and flights for China and Korea.




[image: image9.jpg]2) Long haul flight dispatch section
In charge of the flights of which destinations are U.S.A., Europe,
SE Asia etc.
3) Aeronautical information section
Collection and compilation the NOTAMs and other 1nformat10n
concernlng flight operations world wide
4) Weather information section
Analysis and forecast the hazardous phenomena at the airports and

turbulence in the space

. Weather system for flight operations
1) WIS (Weather Information System)
Providing A/N data including METAR, TAF, company information etc
2) MAGICS(Graphical weather information system)
Providing Graphic data including SAT image, RADAR data, GPV etc

. Weather data source
Almost all data are provided from JMA through the ADESS and some
data processed by ANA system.

- And weather information companies provide some kinds of weather data.

. Massive cancellation caused by weather phenomena in Japan
@ Typhoon
When a typhoon landed Japan, it caused cancellations more than
100 flights a day.
@ Snow
Snow is common in northern Japan in winter, but snow in Tokyo
may cause cancellations more than 100 flights a day.
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