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行政院延攬海外科技人才訪問團印度攬才說明會
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行政院延攬海外科技人才訪問團印度攬才說明會

一、出國任務說明：

緣起：為辦理本部「擴大延攬海外科技人才(95年度)專案計畫」及依行政院科技顧問組於本(95)年4月18日『延攬海外科技人才』94年度成果檢討及95年研商會議」決議，與國科會共同籌組「行政院95年延攬海外科技人才訪問團」印度攬才說明會。
二、任務內容：

任務：於10月29日至11月5日期間，前往邦加羅爾、馬德拉斯（清奈）、新德里辦理「行政院95年度延攬海外科技人才訪問團」印度攬才說明會，協助國內企業延攬海外科技人才。

三、預計達成目標：

（一）建立全方位、多面向的延攬人才管道，協助企業自印度延攬適合人才回台灣工作。

（二）協助企業與印度企業合作，採取KPO（Knowledge Process Outsourcing）、Project-base方式，運用印度人才，此方式對企業而言，成本較低，且可以減少文化及語言溝通上的障礙。

四、參團人員名單：
本年度邀集產、學、研各單位赴印度攬才，共有15個單位參團，以性質區分，企業計有6家，研究單位2家，請見下表：

	
	姓　名
	單　位
	職　稱

	1
	邱柏青

【名譽團長】
	經濟部投資業務處
	處長

	2
	曲新生

【團長】
	工業技術研究院
	副院長

	2
	徐瑛鍈
	行政院科技顧問組
	科技人才小組主任

	3
	簡良材
	經濟部投資業務處
	專門委員

	4
	游靜秋
	科學工業園區管理局
	企劃組副組長

	5
	王麗影
	科學工業園區管理局
	研究員

	6
	王宏元
	中部科學工業園區開發籌備處
	組長

	7
	黃懿美
	中部科學工業園區開發籌備處
	技正

	8
	張和中
	駐新德里台北經濟文化中心科技組
	組長

	9
	方天賜
	駐新德里台北經濟文化中心科技組
	秘書

	10
	黃秀娟
	工業技術研究院
	人力處副處長

	11
	陳堯明
	工業技術研究院
	人力處業務經理

	12
	周露華
	工業技術研究院
	國際文教處副組長

	13
	King Daniel
	工業技術研究院
	人力處計畫經理

	14
	余孝先
	工研院資通所
	副所長

	15
	張和堅
	工研院資通所
	組長


	16
	陳來勝
	工研院機械所
	組長

	17
	林　浤
	工研院晶片中心
	技術經理

	18
	汪志松
	友達光電股份有限公司
	消費電子顯示器產品
研發處處長

	19
	周暉凱
	友達光電股份有限公司
	光機平台技術處處長

	20
	徐顯茹
	友達光電股份有限公司
	高級管理師

	21
	鮑惠明
	光寶科技股份有限公司
	人資副總經理

	22
	唐德銘
	光寶科技股份有限公司
	研發副總經理

	23
	丁廉君
	伺服網路科技股份有限公司
	董事長

	24
	李　庚
	財團法人資訊工業策進會
	ODC主任

	25
	曹美華
	麥奇數位股份有限公司
	總經理

	26
	李坤堂
	麥奇數位股份有限公司
	財務長

	27
	Robert-John
Schulenburg
	麥奇數位股份有限公司
	International Recruiter

	28
	陳錦惠
	華新科技股份有限公司
	人資經理

	29
	郭惠櫻
	新鼎系統股份有限公司
	人力資源組長

	30
	蔡慧美
	中華經濟研究院
	副研究員

	31
	馬　道
	中華經濟研究院
	副研究員


五、行程表

	日　期
	活　　動
	地　　點

	10/29
(日)
	啟程：11:40機場集合，由台北經新加坡
21:55抵達邦加羅爾
	台北／
新加坡／
邦加羅爾


	10/30
(一)
	上午：“Where and How to find and retain Talent” Seminar
企業參訪（Intel）

下午：ISA HR Forum
企業參觀（Bangalore IT）
	邦加羅爾

	10/31
(二)
	上午：企業參訪（PMC Sierra、Tessolve）

下午：企業參訪（Wipro Technologies）

傍晚：17：05班機，由邦加羅爾前往馬德拉斯
	邦加羅爾／
馬德拉斯
(清奈)

	11/01
(三)
	於清奈IIT舉辦「台灣企業徵才博覽會」
	馬德拉斯
(清奈)

	11/02
(四)
	下午：“How to Make it in India” Seminar

傍晚：18:00班機，由馬德拉斯前往新德里
	馬德拉斯
(清奈)／
新德里

	11/03
(五)
	上午：於德里大學舉辦「台灣企業徵才博覽會」

下午：於德里IIT舉辦「台灣企業徵才博覽會」

晚上：駐印度代表晚宴暨
「印度人才運用經驗座談會」
	新德里

	11/04
(六)
	23:15班機，由新德里飛往新加坡
	新德里／
新加坡

	11/05
(日)
	12:35抵達台北
	新加坡／
台北


六、活動行程：

3場次人才媒合商談會

（一）清奈IIT


Date & Time: November 1th, 2006, 9:30~ 16:00 pm

Venue: Indian Institute of Technology Madras


Hosted by: Indian Institute of Technology Madras

Supervised by: Science & Technology Advisory Group of the Executive Yuan, R.O.C.（Taiwan）

Organized by: Ministry of Economic Affairs, R.O.C.（Taiwan）
National Science Council, R.O.C.（Taiwan）

Co-Sponsored by: Taipei Economic and Cultural Center in New Delhi
Science Park Administration
Southern Taiwan Science Park Administration
Provisional Office of Central Taiwan Science Park

Coordinated by: Chung-Hua Institution for Economic Research
	Time
	Agenda

	09:30 – 9:40
	Opening Remarks

	
	Director Prof. M. S. Ananth (校長), Indian Institute Of Technology Madras

Dr. Hsin-Sen Chu (曲團長新生博士), Mission Leader
2006 Taiwan Overseas Talent Recruiting Mission in India

	09:40 – 10:00
	Keynote Speech

	
	“Taiwan's Industrial and Technology Development and Outlook
-- Enrich Your Career in Taiwan”

Dr. Hsin-Sen Chu, Executive Vice President (曲副院長新生博士)
Industrial Technology Research Institute (工業技術研究院)

	10:00 – 10:10
	Presentation  1
	Interview

	
	Industrial Technology Research Institute (工業技術研究院)
	

	10:10 – 10:20
	Presentation  2
	

	
	AU Optronics Corporation (友達光電股份有限公司)
	

	10:20 – 10:30
	Presentation  3
	

	
	Lite-On Technology Corporation (光寶科技股份有限公司)
	

	10:40 – 10:50
	Presentation  4
	

	
	Institute For Information Industry (資訊工業策進會)
	

	10:50 – 11:00
	Presentation  5
	

	
	Walsin Technology Corporation (華新科技股份有限公司)
	

	11:00 – 11:10
	Presentation  6
	

	
	Advanced Control & Systems Inc. (新鼎系統股份有限公司)
	

	11:10 – 11:20
	Presentation  7
	

	
	HeimaVista Inc. (伺服網路科技股份有限公司)
	

	12:00 – 13:00
	Interview (I)

	13:00 – 14:00
	Lunch

	14:00 – 16:00
	Interview (II)


（二）德里大學


Date & Time: November 3th, 2006, 10:00~ 13:00 pm

Venue: University of Delhi, Conference Centre

Hosted by: University of Delhi

Supervised by: Science & Technology Advisory Group of the Executive Yuan, R.O.C.（Taiwan）

Organized by: Ministry of Economic Affairs, R.O.C.（Taiwan）

National Science Council, R.O.C.（Taiwan）

Co-Sponsored by: Taipei Economic and Cultural Center in New Delhi
Science Park Administration
Southern Taiwan Science Park Administration
Provisional Office of Central Taiwan Science Park
Netaji Subhas Institute of Technology

Coordinated by: Chung-Hua Institution for Economic Research
	Time
	Agenda

	10:00 –10:20
	Opening Remarks

	
	1. Andrew J. Kao, Director General (高代表振群)
Taipei Economic and Cultural Center in New Delhi

2. Professor Gurmeet Singh, Proctor, University of Delhi

3.
Dr. Hsin-Sen Chu (曲團長新生博士), Mission Leader
2006 Taiwan Overseas Talent Recruiting Mission in India

	10:20 – 10:40
	Keynote Speech
	Interview

	
	“Taiwan's Industrial and Technology Development and Outlook
-- Enrich Your Career in Taiwan”

Dr. Hsin-Sen Chu, Executive Vice President (曲副院長新生博士) Industrial Technology Research Institute (工業技術研究院)
	

	10:40 – 10:50
	Presentation  1
	

	
	Industrial Technology Research Institute (工業技術研究院)
	

	10:50 – 11:00
	Presentation  2
	

	
	AU Optronics Corporation (友達光電股份有限公司)
	

	11:00 – 11:10
	Presentation  3
	

	
	Lite-On Technology Corporation (光寶科技股份有限公司)
	

	11:10 – 11:20
	Presentation  4
	

	
	Institute For Information Industry (資訊工業策進會)
	

	11:20 – 11:30
	Presentation  5
	

	
	Walsin Technology Corporation (華新科技股份有限公司)
	

	11:30 – 11:40
	Presentation  6
	

	
	Advanced Control & Systems Inc. (新鼎系統股份有限公司)
	

	11:40 – 11:50
	Presentation  7
	

	
	HeimaVista Inc. (伺服網路科技股份有限公司)
	

	11:50 – 12:00
	Q&A
	

	12:00 – 12:15
	To “International Guest House” for lunch

	12:15 – 13:00
	Lunch

	13:00 – 14:00
	From University of Delhi to IIT, Delhi 


（三）德里IIT


Date & Time: November 3th, 2006, 14:00~ 16:00

Venue: Indian Institute of Technology Delhi, Seminar Hall

Hosted by: Indian Institute of Technology Delhi

Supervised by: Science & Technology Advisory Group of the Executive Yuan, R.O.C.（Taiwan）

Organized by: Ministry of Economic Affairs, R.O.C.（Taiwan）
National Science Council, R.O.C.（Taiwan）

Co-Sponsored by: Taipei Economic and Cultural Center in New Delhi
Science Park Administration
Southern Taiwan Science Park Administration
Provisional Office of Central Taiwan Science Park

Coordinated by: Chung-Hua Institution for Economic Research
	Time
	Agenda

	14:30 – 14:40
	Opening Remarks

	
	Director Prof. Surendra Prasad (主席), Indian Institute of Technology Delhi

Dr. Hsin-Sen Chu (曲團長新生博士), Mission Leader
2006 Taiwan Overseas Talent Recruiting Mission in India

	14:40 – 15:00
	Keynote Speech

	
	“Taiwan's Industrial and Technology Development and Outlook

-- Enrich Your Career in Taiwan”

Dr. Hsin-Sen Chu, Executive Vice President (曲副院長新生博士)
Industrial Technology Research Institute (工業技術研究院)

	15:00 – 15:10
	Presentation  1
	Interview

(Dogra Hall)

	
	Industrial Technology Research Institute (工業技術研究院)
	

	15:10 – 15:20
	Presentation  2
	

	
	AU Optronics Corporation (友達光電股份有限公司)
	

	15:20 – 15:30
	Presentation  3
	

	
	Lite-On Technology Corporation (光寶科技股份有限公司)
	

	15:30 – 15:40
	Presentation  4
	

	
	Institute For Information Industry (資訊工業策進會)
	

	15:40 – 15:50
	Presentation  5
	

	
	Walsin Technology Corporation (華新科技股份有限公司)
	

	15:50 – 16:00
	Presentation  6
	

	
	Advanced Control & Systems Inc. (新鼎系統股份有限公司)
	

	16:00 – 16:10
	Presentation  7
	

	
	HeimaVista Inc. (伺服網路科技股份有限公司)
	

	16:10 – 18:00
	Q&A
	


參訪企業簡介

	單　位
	介　　紹

	1. ISA (Indian Semiconductor Association)
	India Semiconductor Association是印度唯一的半導體產業協會，對其會員提供市場研究、產業資訊與諮詢服務。

	2. Intel
(Bangalore)
	知名跨國企業，在印度設立之分公司。

	3. PMC-Sierra™
(Bangalore)
	PMC-Sierra™ 是寬帶通信和存儲半導體的領先供應商，其產品應用於企業、接入網、城域網、存儲、無線基礎架構、雷射印表機和客戶終端設備。公司提供全球技術和銷售支援，包括遍及北美、歐洲和亞洲的辦事處網路。公司在納斯達克(NASDAQ)證券市場上市，股票名稱為PMCS，並被納入S&P 500指數。

	4. Tessolve 
(Bangalore)
	Tessolve specializes in providing world class and cost effective solutions for test development, failure analysis and reliability test for semiconductor companies.

	5. Wipro 
(Bangalore)
	Embedded and VLSI design services, system integrators, etc. 

Wipro is the World's first CMMi Level 5 certified software services company and the first outside USA to receive the IEEE Software Process Award.

企業建地遼闊，廠房美觀，令人印象深刻。


ISA HR Forum

表4  ISA HR Forum 議程表

	Time
	Activiy

	9.00 AM to 9.30 AM 
	Registration 

	9.30 AM to 10.00 AM 
	Keynote Address by Main Sponsor 

	10.00 AM to 11.15AM
	Panel Discussion 

“What CEOs expect from HR” 

	11.15 AM to 11.30AM 
	Tea/Coffee break 

	11.30 AM to 1.00 PM 
	Panel Discussion 

“HR Role in Managing Change” 

	1.00 PM to 2.00 PM 
	Lunch 

	2.00 PM to 3.15 PM 
	Panel Discussion 

“ HR Challenges in M & A” 

	3.15 PM to 3.30 PM 
	Tea/Coffee break 

	3.30 PM to 5.00 PM 
	Panel Discussion 

“Talent Acquisition & Retention for Product Companies” 

	5.00 PM 
	Vote of thanks 


3場次座談會

（一）「如何善用印度人才座談會」（“Where and How to Find and Retain Talent”Seminar）。ISA協助策劃，邀請到CareerNet Consulting 公司的Rishi Das 就”Perspective on Semiconductor Talent in India”為題，進行簡報。其主要內容包括：

1. 印度半導體企業之佈局
	城市別
	主要產品
	代表性企業

	邦加羅爾
	IC Design, Digital, Analog and EDA
	Texas Instruments, Intel, Broadcom India, Magma Design, Wipro

	德里及NCR 

(National Capital Region)
	EDA, Analog and ASIC
	Freescale Semicon., Cadence Design, ST Microelectronics, HCL

	海德拉巴
	IC Design, EDA
	Mentor Graphics, Conexant Systems, ATI Technologies, SemIndia

	PUNE
	Fabless startups working on Niche technology
	Cradle Technologies, Meta Semiconductors, Nevis Networks


七、活動成果:

印度攬才活動，共計舉辦3場次「台灣企業徵才博覽會」，3場次座談會，拜會4家印度企業，參加印度半導體協會舉辦之HR Forum。

本次印度攬才團在3場次的「台灣企業徵才博覽會」中，主要以舉辦說明會及設置攤位面試的方式進行。共計有978人次的印度人才至各攤位面試，面試後經過評估會進行後續的連絡，其中可能聘僱或合作之人次達101人次。
表3　3場次「台灣企業徵才博覽會」印度人才參與情況一覽表

	學校
	面試人次
	評估會後續連絡，甚至可能聘僱或合作之人次
	綜  合  特  點

	清奈IIT
	228
	38
	校方給予極大的善意及配合度，人才素質高，成果超乎企業預期，面試人才中，軟體人才少，硬體人才多，且化學、物理人才甚多。

	德里大學
	170
	8
	德里大學為綜合性大學，學生人數高達20萬人，惟來面試者以大學生、非理工科系居多，且尋求暑期到台灣實習機會，符合企業需求者較少，但教授及學生極富熱情。

	德里IIT
	580
	55
	面試之人數最多，素質亦最高，最為符合企業之需求。大學生：碩士：博士約1：2：1。來面試之人才以化學、電機、電子等科系最多。甚至有人工智慧、多媒體的教授與博士生與企業洽談合作事宜。企業表示：來的人才太多，只能收履歷表，無法深談及面試，下次需安排長一點時間。

	合計
	978
	101
	IIT人才素質高，為延攬印度人才之重點。


本次攬才團於邦加羅爾活動的時間，ISA在當地舉辦HR Forum，並邀請攬才團共同參與。此次HR Forum，大致有ISA成員200位參加，攬才團團員適時掌握與其互動。

八、辦理人才說明會心得：

（1） 行政院攬才團首次辦理印度攬才活動，從企業角度來看，雖已有很多企業在印度當地徵才，但多為個別作為，效果較為有限；從印度校方來看，台灣此次以政府各部會與8家企業及研發單位共同組成大規模、高層級的攬才訪問團，可說是相當罕見的，也讓印度方面感受到台灣對印度人才需求之殷切與重視。因此，各校方均給予極大的協助及熱情的接待。

（2） 本次印度攬才活動已有效透過駐外單位力量及結合當地各科技團體之力量，使攬才團活動順利成功，但參與本次面談之人才多係即將畢業之學人，工作經驗較少，類似人員於國內已可覓尋，恐將影響企業日後繼續參團意願。因外，未來的印度攬才活動，除既有之拜訪校園及舉辦說明會方式外，亦可加強各城市之平面或電視媒體加強宣傳及廣告。
（3） 此次印度攬才活動，共計舉辦了3場次校園的「台灣企業徵才博覽會」、3場次座談會、4家印度企業參訪、1場次印度半導體協會人力論壇、參觀邦加羅爾資訊展（5家台灣企業參展）。整體活動可謂相當成功，超乎預期。尤其是3場次校園的「台灣企業徵才博覽會」、3場次座談會，團員均感收獲豐碩。

（4） 據多數本團員表示，先前均對印度人才甚至印度市場極有興趣，且無太多機會接觸，因此，行政院攬才團辦理印度攬才活動，已提供其最佳之機會摸索延攬印度人才之管道。

（5） 本團在印期間共舉行3場次「台灣企業徵才博覽會」，企業代表共計面試978人次，其中，約100人次須後續評估聯繫，亦有可能聘僱的人才。其中，又以德里IIT、清奈IIT學生最受企業青睞，人才參與人數多、素質高。團員均認為，未來尋覓印度人才的重點仍以IIT為主。惟IIT學生就業機會多且佳，因此，參加Job Fair 的人才中，資訊、軟體的人才反而偏少，此次活動，前往光寶科技、資策會、伺服網路等攤位面試的人才相對較少。

（6） 麥奇數位公司採行之「刊登報紙廣告」延攬做法引起極大討論。麥奇數位在印度報紙刊登3天廣告，竟然吸引1,600多位印度人才至該公司網站報名，該公司投入大量人力、物力逐一篩選，共篩選25位印度人才在印度進行面試，預計錄取5至6位印度到台灣工作。

九、結論與建議

(一)依「印度人才運用經驗座談會」中，中國信託商業銀行駐印度總經理建議聘僱及運用印度人才，需要相當的耐心及智慧，團員亦表示爾後在聘用印度人才上應更加的審慎評估為宜。

(二)由政府各部會派人參團確實可達成解決海外人才疑問的功能。此次包括行政院科技顧問組、經濟部、科學工業園區管理局、中部科學工業園區管理局等代表參團，有效解答了海外人才各項疑問。
(三)本團已成功的進入印度建立活動模式及合作管道，建議爾後，可以隔年舉辦一次。

(四)有鑒於印度科技人才資源及人才移動國際化，印度已躍升為國際科技人才輸出國。本項印度攬才活動雖屬初次辦理，與會人員及台印雙方均給予正面肯定。參與之印度各校亦提供充分行政支援加以配合。而印度理工學院面試人員質量均佳，且涵蓋電機、電子、化學、人工智慧、多媒體等各領域，爾後面試活動時間宜由半日延長為全日。

(五)印度理工學院每年12月份始方允許各私人企業及公司進行校園攬才之規定，爾後攬才團訪印時間以延至12月第1週較佳。
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