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參加太平洋港埠協會(Association of Pacific Ports)第92屆年會及考察西雅圖港、洛杉磯港、長堤港及聖地牙哥港出國報告書

1、 前言 TC "壹、前言" \f C \l "1" 
台中港務局為太平洋港埠協會(Association of Pacific Ports)最早之亞洲區會員。去年(2004)更爭取到協會年會在我國辦理，歷經兩年的籌備，順利於93年8月23日至8月27日在台中市長榮桂冠酒店舉行。當時與會中外貴賓近百人，發表航港營運及建設各方面論文16篇，活動節目包含拜會、參訪、文化風土之旅等等，行程緊湊、內容豐富，深獲與會人士好評，該次會議不僅成果豐碩，亦為一次成功的國民外交。

有鑑於2004年年會的圓滿成功，APP協會今年之年會早就致函邀請我國基、中、高三港(目前皆已加入為該協會會員)參加於美國華盛頓州西雅圖市舉辦的第92屆年會，希望能多與我國代表交換港口經營之經驗。因而本屆年會我國三港皆派有代表與會。

參加協會每年一度之年會，一來可藉以認識美西各主要港口之經營主管，有利港口國際業務之拓展，再者可行銷台中港，讓國際人士了解我國港口和海運業務最新的建設及發展，尤其是目前正在積極推動的自由貿港區工作。本港李局長原本預定親自出席，但因公務實在繁忙，因而指派副總工程司及機務組組長前往。同時為發揮公務出國的最大效用及效益，奉派人員將順道前往美國西雅圖港、長堤港、洛杉磯港及聖地牙哥港考察各港口的營運現況、親水遊憩設施建設等，以做為台中港整體規劃及未來發展計劃之參考。

2、 太平洋港口協會(APP)簡介 TC "貳、太平洋港口協會(APP)簡介" \f C \l "1" 
「太平洋港口協會(Association of Pacific Ports)，簡稱APP」原名「太平洋沿岸港務局協會(The Pacific Coast Association of Port Authorities, 簡稱PCAPA)」。

成立於西元1913年，會員的身份以地區分別而不以國家分別，係為一個「非政治性」的組織。目前有港口會員三十餘個，贊助會員(associated member)二十多個，另有若干個人會員。各種會員分別來自台灣、美國、加拿大、墨西哥、關島及塞班等地。 

宗旨為聚合太平洋沿岸港口管理當局共同研討太平洋的海運發展趨勢及謀求相關問題解決之道，並經由從業人員之交往、聯誼以加強海運業界之凝聚力等等。

近年來大力拓展會務，廣邀太平洋西邊(亞洲遠東地區)的港口入會。一方面使得該協會名實更能相符，再則因為當今亞洲地區海運市場方興未艾，亞洲的港口及業者絕對可以提供第一手的地區發展、社會特徵及市場目標等等的資訊。
本局前江局長龍、黃局長清藤、謝局長明輝等皆分別受邀參加過該協會年會，並曾於年會中發表我國在亞洲海運中角色及地位之相關報告。在黃局長任內考量為建立國際間管理、營運及技術經驗等交流的經常性管道，並藉此提升我港口在國際海運業之地位，同時得掌握太平洋地區經貿之最新趨勢，經請示交通部後，奉交部交航八十九字第○二二五三○號函同意，於89年5月入會，為該協會第一個亞洲會員。92、93年高雄港、基隆港亦報奉准入會。

中國大陸如今尚無港口正式加入為會員，但每屆年會幾乎皆派員與會，於年會中分送大陸港口資料、發表大陸港口發展近況報告，而且也積極參與研討及與美、加港口人員交換意見，聯誼感情，可以發覺其收集資訊及評估協會功能之用心。

亞洲各國港口，如日本、菲律賓、新加坡、越南等也都不定時派員參加該協會年會，並經常於年會中發表相關論文。

本屆年會主要活動及重要決議事項 TC "參、本屆年會主要活動及重要決議事項" \f C \l "1" 
本屆年會於8月21日至24日在美國華盛頓州的西雅圖港舉行。主要的活動包括協會執行委員會議、開幕典禮、工作及學術研討會、專題演講、業務參訪、地方風土介紹訪問，以及會員大會等。主辦港口為美國華盛頓州的巴斯科港(Port of Pasco) ，由於該港係哥倫比亞河(Columbia River)上游之內陸河港，位於華盛頓州的東南角，考慮與會人員的交通便利問題，因此選擇該州航空交通的樞紐西雅圖市做為年會會址。年會主席為該港港務委員Mr. Bill Clark先生。
本屆年會主題為「安全與發展─未來的挑戰與機會(Security and Future Growth: Challenges & Opportunities)」，主要是鑑於國際恐怖活動日增，對國際貿易和海運業以及港口的經營管理都造成很大的衝擊，港口的發展必須對安全的觀念和措施都要有全新的體認。會議研討的內容包含有以下的各個重點：

1. 國際和國內的恐怖活動(Domestic & International Terrorism); 
2. 貨櫃安全(Container Security); 
3. 環太平洋區的貿易與貨物成長(Future Growth in Pacific Rim Trade & Cargo); 
4. 遠洋航運(Ocean Liners); 
5. 航道加深的需求(Dredging Deeper Channels); 
6. 經濟成長與環境維護的平衡(Environmental & Economic Balance); 
7. 港口建設的資本投入(Capital Investment in Port Infrastructure); 
8. 港口收益的多元化(Port Revenue Diversification); 
9. 近海船運(Short Sea Shipping)等。
本次年會最後一天大會中選出2005-2006的新任主席、理事及各相關職務，以利後續年度協會工作之推展。高雄港務局謝局長也因為去年主辦年會的成功，深獲肯定，而再次被推選為亞洲區代表。以下為新任人貝之名單：

協會主席President – Mr. Antonio Camacho, Commonwealth Ports of Saipan (大洋洲塞班島港)

第一副主席First Vice President – Mr. Alfonso Gil Diaz, Port of Mazatlan, Mexico (墨西哥馬塞蘭港)

第二副主席Second Vice President – Mr. Art Cowie, North Fraser Port Authority, BC (加拿大北菲沙港)

第三副主席Third Vice President –Mr. Joe Johnson, Port of Stockton, California, USA (美國加州斯多敦港)

卸任主席Past President –Mr. Bill Clark, Port of Pasco, Washington, USA (美國華盛頓州巴斯科港)
各區區域代表Regional Representatives: 

美國區代表Representatives of USA
Mr. Walt Barham, Port of Longview, Washington, USA (美國華盛頓州隆維港)

Mr. Mario Cordero, Port of Long Beach, California, USA (美國加州長堤港)

Mr. Dick Dodge, Port of Redwood City, California, USA (美國加州紅木市港)

加拿大區代表 Representatives of Canada
Mr. Bob Kanngiesser, Port Alberni Port Authority, BC (加拿大卑詩省亞伯尼港)

亞洲區代表 Representatives of Asia
Mr. Ming-Hui Shieh, Kaohsiung Harbour Bureau, Taiwan (中華民國台灣高雄港)

會務執行長Executive Staff Representative: 

Mr. Mike Giari, Port of Redwood City, California, USA (美國加州紅木市港)
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另外負責實際協會工作執行的秘書長懷特生先退休，新聘戴夫杭特為秘書長 Mr. Dave Hunt

3、 考察參訪美西港口 TC "肆、考察參訪美西港口" \f C \l "1" 
1、 考察西雅圖港(Port of Seattle, U.S.A.) TC "一、考察西雅圖港(Port of Seattle, U.S.A.)" \f C \l "2" 
1.地理位置及環境
美國華盛頓州的西雅圖港 (Port of Seattle, Washington, U.S.A.)與台中港於 86.4.21 締結為姊妹港。其後雙方人員常互有往來，本局若有派員赴美公幹，行程方便時多會前往訪唔，加強港際聯繫並交流相關經驗。而西港因在日本、新加坡等地派有駐地代表，且為積極掌握亞洲市場動態，該港人員派赴亞洲考察次數更為頻密，在東亞地區南來北往時亦多會順道路經台灣。甚至於八十九年921之後，知道本港部份碼頭設施震災受損不輕，專程派遣資深工程人員一名來台中港，一方面提供復舊施工方案供我方工程單位參考，一方面亦學習我方之緊急應變措施，以為該港若遭遇類似不可預期之災害時之借鏡。雙方關係相當穏定友好，是一份值得珍惜的國際交往。
以下謹對西雅圖港的現況及參訪所得作一報告：

西雅圖港是太平洋沿岸最安全港口之一，位於美國華盛頓州西北海岸的Eilliot灣內，距太平洋海岸入口約一百餘浬。由於港闊水深，又位於避風面，而且受太平洋暖流影響，是一個極佳的天然不凍港口。氣候溫和多雨，景色美麗，緊鄰被譽為美國最美麗城市─西雅圖市區。附近商業繁榮，鐵、公路交通網密集，其南方十哩處即是美國西北的重要航空大門，西雅圖─塔克瑪國際機場 (Sea-Tac International Air Port)。美國二大重要企業，波音飛機公司及微軟電腦公司總部皆設於此。北美木材業及穀類出口亦多經由此港，因而港口航運業務至為發達。策略性地位和良好的海港和機場設施，使得西雅圖港成為西北太平洋的貿易和運輸中心。
西雅圖港務局於一九一一年成立。剛成立港務局初期，面臨第一、二次世界大戰及一九三○年代的全球經濟萎縮，進出口貨運量減少，使該局收入相對減少。一九六○年代，為該港發展的轉捩點，該局利用發行公債，建造貨櫃碼頭，奠定日後發展之基礎。
西雅圖港是由所在地的KING COUNTY票選產生之五人委員組成之港務委員會 (Port Commisssion)作策略指導及監督。由委員會聘請執行經理 (Executive Director，相當於港務局局長)，負責實際執行發展、經營、管理等業務，包含之範圍有西雅圖海港、漁人碼頭、遊艇港及西雅圖─塔克瑪國際機場，每年提供華盛頓州十萬個以上就業機會。現任的港務委員為Mr. Bob Edwards (主席), Mrs. Patricia Davis, Mr. Lawrence T. Molloy, Mrs. Paige Miller, Mr. Clare Nordquist等五位，港務局局長為Mr. Mic Dinsmore。其中多位皆來過台中港訪問，對我國關係亦極為友好。
西雅圖海部份港共有二十五座碼頭，六十個船席，其中貨櫃碼頭七座，計十六個船席，配備二十三部橋式起重機 (十五部起重機能量四十長噸，八部五十長噸)，貨櫃碼頭主要是出租民間經營，包括APL、HUNDAI等重要航商皆在此租有專用基地。雖然受到韓進(Hanjin)和聯盟(United Alliance)等貨櫃航商的移轉，但全球經濟景氣逐漸回溫，美西海運數量勁升，該港2004年貨櫃裝卸量為178萬餘TEU，較2003年的148萬餘TEU增加近20%。去年進出口貨運噸量雖然只有167萬噸，但是多為高附加價值的精密機械、電子、航空器等貨物，其進出口金額達292億美元，而居全美港口的第九名。
2004年西雅圖港的主要貨物貿易往來國家，依金額之多寡分別排名為中國大陸US$987萬、日本US$ 904萬、南韓US$ 212萬、台灣US$ 158萬、香港US$ 100萬、印尼US$ 74萬、泰國US$ 71萬、馬來西亞US$ 59萬、越南US$ 40萬、新加坡US$ 37萬。前十名全部都是亞洲太平洋沿岸地區，佔該港去年全年進出口貨物的93%。主要進口貨物為雜貨、汽車，出口為穀類、木質紙漿、廢紙等。
該港(以下所指皆為海港)有一座出口穀物碼頭，位於西雅圖港之東北海岸，第八十六號碼頭，碼頭水深二十一公尺，穀倉容量十萬六千噸，租地面積十六公頃，每年出口穀物約三百餘萬噸，主要運至遠東地區及中南美。因港闊水深，船舶進出方便，且省時省費，未來散裝貨輪繼續邁向大型化，該港最具發展潛力。
該港持續進行貨櫃碼頭擴建計畫，以適應日益成長之貨櫃運輸，至公元二○一○年將擁有近二百公頃之貨櫃碼頭。由於阿拉斯加旅遊觀光的蓬勃發展，及與加拿大達成協議，自一九九九年起該港展開大型遊輪(cruise ship)之靠泊營運業務，2001年有59艘遊輪到港，為該港附近地區創造了近三千萬美金的收入，一百九十萬的地方稅收，以及增加了六百個工作機會。
參訪考察的時間甚為緊湊，除了碼頭設施的現代化令人印象深刻外，辦公室的配置風格、海陸景觀的層次分明、沿岸商家的熱絡人潮等，在緊湊的穿梭行程中仍可以充分發現和感覺得到西雅圖港不僅對港口貨運的發展不遺餘力，對環境的維護及利用亦有許多獨到的做法，碼頭與商業、觀光及遊憩幾乎完全融為一體，而又互不干擾。處處可見、可感尊重自然，關懷人文的巧思與用心。

西雅圖港以水域明顯區隔貨物裝卸碼頭和民眾活動區域，而渡輪碼頭、小艇碼頭、水族館、會議中心、商業觀光市集和大型活動空間等等緊鄰市區、彼此交錯分佈。岸邊有方便流暢的交通動線、有心曠神怡的水色景緻、也有遠遠隔著水面郤仍讓人感到氣勢懾人代表經濟脈動忙碌穿梭的碼頭作業，甚至在海灣的對面更有可以回頭遠眺飽覽港市優雅姿色的濱海步道、公園、社區和海景餐廳等等。這一切的組合構成了令人羡慕、充满文明美景的西雅圖港口風光，這一切也讓人見識到港口與城市的相融可以如此完美，整體的建設規劃、多元的經營技巧可以如此純熟。不過在和西雅圖港務局人員的交談中我們知道這一切也是來之不易、也是無數經驗和心力的累積；單單是一座船塢的遷移，相關環境的評估、交通的安排，以及對景觀的影響等都要經過一再仔細規劃、多次居民聽證等程序，甚至到了施工階段還必須考慮鮭魚迴游的季節………。美麗與成功真的得之不易；要有够專業的管理人才，也要有够水準的城市居民。
長堤港(Port of Long Beach, U.S.A.) TC "二、長堤港(Port of Long Beach, U.S.A.)" \f C \l "2" 
1.地理位置及環境
長堤港是位於美國加里佛尼亞州 (California)南部一個最繁忙的港口，是美國太平洋邊緣主要貨物進出的門戶。由於貨櫃的逐漸成長，長堤港在1995年已是美國最繁榮的貨櫃港，它致力改善場棧、碼頭、鐵路和以最最新技術的提升來回應顧客的要求。在1990年中旬長堤港以幾百畝的地開發成貨櫃中心，並在可預見的未來 (貨櫃高成長下)，需要更多符合環保的填地計畫。
長堤港是亞洲在美國的貿易轉運中心，大約百分之五十的貨櫃在長堤港以鐵路轉運至美國內陸各地，甚至是西部的貨櫃，這種以海、鐵運送的複式運輸的方式比起經巴拿馬運河以水路運輸還要快八天。(以鐵路雙層貨櫃運送)。長堤港聯外鐵路有二條：the Burlington Northern Santa Fe & the Union Pacific (U.P.) 是聯外的鐵路網，有五個貨櫃場棧碼頭上有鐵路設備，港內鐵軌的長度共超過70哩，其中有68哩是港務局自己的，U.P.準備了轉換器使鐵軌可轉換至各個碼頭，從碼頭至鐵路距離只有四英哩並可服務其他的貨櫃場棧。
長堤港不僅只是個貨櫃港外，並提供完善港埠設施設備供汽車、液化、焦炭、水泥、木材等其他貨物裝卸，它自然環境、發展資源及先進的貨物處理和南加州廣大的市場，加上它一年四季良好的氣候，是許多貨運者喜愛長堤港和造就長堤港成為貨物集散站的主因，綜觀各因素長堤港是美國第一港。
2.港口現況

長堤港是台中港於民國七十一年二月十五日締結的第一個姐妹港。

長堤港是世界上最繁忙港口之一，2004年在美國是第二最繁忙之港口，2004年的貨櫃年裝卸量為580萬TEU，貨物裝卸量為7360萬噸，貨物價值達到1000億美元以上。其海運貨櫃量佔加州的35.5%，美國西岸的29.2%，全美國的12%。

長堤港面積近11.9平方英哩，包含3,240英畝的10個突堤碼頭，35英哩長的岸線，80個泊位，其中深水泊位有65個，貨櫃吊桿72支。
長堤港進出口貿易貨物，為長堤港創造了三萬個職位，形成長堤區每8個職位就有一個與港口業務有關的職位。同時由港口間接帶動的職位有32萬個，佔長堤及周邊地區職位的22分之一。如果將長堤港和洛杉磯所有職位加起來，估計至少創造了五十萬個職位，且遍佈洛杉磯，橙縣、委杜拉、聖伯納穴顛奴、河畔等五個縣內。根據洛杉磯經濟發展局資料顯示，九七年洛杉磯與貿易有關連受聘僱員有二十四萬人。全美國與長堤港有關的工作約有140萬個。

長堤港成立於1911年，由港務委員會來主導營運和監督，而由長堤市政府的港口部門負責實際管理工作。長堤港是以地主港的方式營運，主要的收入即是租金收入，而港口的營運、維護和持續發展所需的投資也都是以該項收入為主要來源，完全不靠地方的稅收來支應。

長堤港為美國產生一年近54億的關稅。為加州政府帶來56億地方稅收，為全美工業增加1465億的營業額，因而提供的相關工資金額達143億美元。

長堤港屬加州的財產託給長堤市營運，加州海岸的法令明訂環保法令，所有港口的整體規劃須經通過。長堤港市以河來做分界，法令也明訂港區內禁止居民居住。大部份港區設施是在1985年以前建設完成的。市民認為港口的建設影響市容，長堤港因此設計了遊憩娛樂區來改善景觀。長堤港對環境保護也相當重視，對港區建設要求的環評含交通、土質的影響、空污、水污、土地污、地下水、排水、海洋生態等，煤倉皆建在室內免污染，甚至抽水(地下水)作處理再排出、對承租者亦要求不得污染。市府對親水設施很重視，如體育館、會議中心、旅館、餐廳、沼澤保留區的的美化。

根據美國灘澤區法律規定，港口必須從事其相關業務的商業、海運、休閒和漁業業務得到的收入，將收益在相同行業發展之用。

加利福利亞州的港口全部都是自給自足，儘管它們沒有接受國家財政支持，經長堤港口帶動的商業和政府收入有十億元的收益，在1997年美國海關從洛杉磯縣的港口所徵收的稅項接近37億美元。兩港口同時要資助所在城市的市政方面的費用，在97年度長堤港反付市警及消防共一千零四百萬美金，另又撥款四百九十萬美金作為城市灘澤區營運基金。

長堤港亦是港務委員制，由市長任命港務委員六年一任，其任命條件是與港務局沒有任何利益關係但自己得有事業，目前有土地開發、會計師、銀行家各一位、家庭醫生二位共五位委員。港務委員一年可出國考察二次，可任免港務局任何職員 (與局長秘密會議決定後交其主管來任免。)

現任的港務委員為：

主席Mr. John R.Calhoun,J.D

副主席Mrs. Doris Topsy-Elvord

委員Mr. Doris Topsy-Elvord、Mr. John W.Hancock、Mr. Mario Cordero、Mr. James C.Hankla

長堤港和洛杉磯港期望到2020年時，擴建完成增560公頃用地，兩港的吞吐量將為現今兩倍，到時因貿易而增加的職位將超逾七十五萬個。

長堤港港務委員會去年通過了一項「綠色港口」的政策(The Green Port Policy)，主要是為了

1. 保護港區附近的社區和環境資源不要受到港口建設和營運的有害衝擊。

2. 運用最新的科技將港口營運所產生的危害降到最低，並且在解決問題的當中找出更進步的技術。

3. 在港口發展、設計和使用上皆引入最務實有利環保的觀念。

4. 將長堤港提升到環保先驅的地位，同時亦為最尊重環保規定的港口。

5. 結合港口發展及社區環保議題讓港區及附近居民建立環保共識。

長堤港的「綠色港口」政策其實主要是擴大現有的各項已在進行的「土壤」、「淤沙」、「生態」、「空污」、「水源」等等環保計畫，使它們目標更明確，做法更積極，評估的手段更具體，所以又稱之為「健康長堤」政策。在未來的十年中預定花費上千萬的金額進行各種改善計劃，實際的措施主要的有「空污排放與貨物裝卸噸量基準」；由船舶裝卸的噸量及所測定到的空氣廢棄物的數量給於某種程度的費率優惠或是處分等。「碼頭岸電計畫」；將於所有的碼頭區裝設電力插座，要求到港船舶必需使用岸電，減少或是完全不用船舶自行發電，以大量減少柴油的使用，以改善港區的空氣品質。甚至港區目前所有的近六百輛拖車也都改用更清潔的柴油，以改善廢氣的排放量。同時港務委員會也運用立法的機制，透過國會訂定更有約束力的環保法規。

長堤港認為數十年來他們曾是港口經營的佼佼者，從今以後更希望成為港口環保工作成功的典範。

2、 洛杉磯港(Port of Los Angeles, USA) TC "三、洛杉磯港(Port of Los Angeles, USA)" \f C \l "2" 
1.地理位置及環境

洛杉磯港位於美國加州南部洛杉磯市南邊20哩處的聖派特羅灣(San Pedro Bay)，是南加州的國際商務門戶。港口發展迅速，不只是在營運上深具競爭力而迭創佳績，而且在環保、港區安全、休憩發展及社區教育等方面都是成效卓越。

洛杉磯港是加州政府委託洛杉磯市管理，屬於市政府的港口部門，掌理有關港口的商務、航管及漁業等業務。目標主導及政策訂定係由市長提名，而經市議會通過任命的五人管理委員會負責。身為一個自給自足的機構，洛杉磯港不是依靠地方稅收而運作，它的收入主要是由各項服務費及規費構成、諸如淀泊費、引水費、倉租、土地租賃等等。實際上算是一個地主港，相關業者向港務局租用土地、設施再以自備的機具來經營港口碼頭的業務。

洛杉磯港面積約有7500英畝，海岸線長43英哩。有26個貨物碼頭，包含散雜、液態貨、汽車、大宗貨物以及貨櫃等。物貨的年裝卸量超過1億6千2百萬噸，去年的貨櫃裝卸量更達到7.3百萬TEU，為全美之冠。另外，洛杉磯港也是美國主要的遊輪航線中心。

洛港非常重視業務的成長與環保的平衡發展。並且透過各個途徑，各種策略來達成，諸如要求所有進出港區車輛的能源使用必須完全無污染，貨物裝卸機具及方式效率的提升，基礎設施改善以達節約能源的目的，以及許多生態、工業和推動各項內部環保計畫等。

目前進行中的計畫包括有：

1. 環境管理系統：2003年12月被美國環保署(EPA, Environmental Protection Agency)、美國港口協會(AAPA,  American Association of Port Authorities)以及全球環境及技術基金會(Global Environment and Technology Foundation )選定為參與港口環境管理系統計畫(EMS,  Environmental Management System)的協辦工作成員，此項計畫在美國僅選定了11個港口參與，而洛杉磯港則是第一個參與本項計畫的加州港口。EMS 是一套有系統的程序和操作方法，可以使得組織的運作減少對環境的衝擊同時提高營運的效率，被選中的港口是基於它們已實施中的環保作為，已建立的環保設施和完備的管理資源等，以致於可以在EMS的計劃下能够協助找出更為有效而又可行的各種環保對策。

2. 綠色港口計畫：洛杉磯港與上海港在2002年簽署了一項歷史性的協定，要在空污、水污染等方面共同分享技術經驗，以求改善及減輕港口在營運中所造成的環境影響。  

3. 綠色碼頭計畫：洛杉磯港正發展一套計畫以規範未來的貨櫃(物)碼頭開發建設的基準，經由建造、營運的改善指導及監測措施設定等各個面向來減少貨物裝卸過程對空氣、水域及土地等資源的衝擊。 

4. 離峰計畫：經由各碼頭業者所組成的PierPASS協會積極推動貨物裝卸的離峰作業計畫，儘量利用週一到週五的夜間及週末的時間進行貨物裝卸與運輸的作業。這項計畫確實成功的加速了貨物的移動、減少卡車在港內的等待時間，同時也大大降低通勤時段的車流壅塞情形。

5. 運用複式鐵路運輸計畫：鐵路長途運輸對空氣的品質非常有幫助，而以短途運送來說，利用鐵路更可以大量的減少卡車的使用。洛杉磯港利用四道港區鐵路系統不只每年約減少140萬輛卡車的使用，也獲得實質上交通壅塞減輕及廢氣排放減少的益處。另外更與長堤港及市政府共同推動阿拉美達運輸走廊計畫(Alameda Corridor)，建立地下的專屬鐵路線，不僅使得鐵路行車速度每小時提高10-15公里，並減少近200處平交道，大大節省了路面車輛等候火車通過的時間。 

6. 航道浚深計畫：航道浚深對環境的益處是顯而易見的。航道和相關輔助水域的浚深表示可以接納更大的船隻，而大船即表示裝卸同樣數量的貨物可以減少到港船隻的數量，船隻減少即意味著廢氣排放的減少。洛杉磯港自2003年11月開始進行航道浚深計畫，預定於2006年完成，將把所有主航道皆挖到低水位下53英尺(約17公尺)的深度。

7. 有效率的貨物移動方案：貨物能有效率的在動線上移動一定會對環境問題的改善大有助益。基礎設施和操作方法的改善可以節省能源，減少貨物在運送中廢氣的排放。因此，洛杉磯港一直都是積極專注在進行改善影響貨物移動的各項因素工作。

3、 聖地牙哥港 (Port of San Diego) TC "四、聖地牙哥港(Port of San Diego)" \f C \l "2" 
聖地牙哥港並不如美國其他港口以貨運或客運為主，而係以遊艇和休憩活動為主的港口。港口的範圍並不明確，是以七個主要的濱海沙灘和遊艇碼頭等所構成。

聖地牙哥港務管理當局屬於聖地牙哥市政府，全名為「聖地牙哥聯合港區港務局」The San Diego Unified Port District，係為統一事權以利於管理聖地牙哥灣區，而於於1962年依加州法律而成立之管理機構。主要負責灣區和所有潮間帶土地及水域之集中規劃和統一運用，以發揮最大的功能和效率。

該港為地方的主要經濟推力，藉由推動海運相關業務、觀光及其他的商務活動來創造聖地牙哥區域的財富及提供就業機會。該港亦為聖地亞哥灣區重要的環境保護員，負責保護和強化灣區及其相鄰區域的自然資源永續存在。對於該灣區的居民和眾多的外來觀光客而言，該港也是主要的社區服務、公共建設、公共安全、休憩娛樂的提供者，而且一直扮演著積極主動的角色。

港務局運作的方式是由一個七位委員所組成的港務委員會負責擬定大政方針和督導執行。委員任期為四年，分別由灣區五個地方議會，Chula Vista, Coronado, Imperial Beach, National City and San Diego，除San Diego市提名三人外，其餘各市皆提名一位委員。港務委員會選任港務局長，港務局所有工作人員則皆在局長指揮下處理港口相關的日常事務。

港務局下包含有七個主要部門；海運處(maritime)、地產處(real estate)、環境處(environment)、事務處(business)、休閒服務處(recreation)、公共藝術處(public art)、港務警察局(harbor police)等。海運處和地產處負責該港主要的海運業務及資產運用，以創造利潤及累積資本，由於經營得相當出色，所以雖然聖地亞哥港被授權得以徵收相關的稅賦，但自1969年起該港即一直自給自足而從未動用徵稅的權力。環境處負責灣區環境的維護、監控和管理的工作，監督去除可能的環境破壞，並做好環境和生態的永續發展。事務處則主要負責港區各項建設的辦理、工程發包等工作。休閒服務處主要是管理灣區各地的休憩活動，提供各類休閒活動情報；包括活動節目、潮汐時間、天候氣象，以及各個遊艇及遊艇碼頭的監理等。公共藝術處則透過客觀成立的藝術推動委員會制訂藝術發展政策，推廣灣區各項藝文活動、空間展示、景觀規劃等工作，將整個聖地牙哥灣區作一整體的包裝，發揮地方特色，展現風華、蘊藉風情，把聖地牙哥灣區變成一個迷人的港灣都市。港務警察局自然是負責地區的治安工作。
由於聖地牙哥港是美國太平洋艦隊的母港，所以是美國一個戰略地位非常重要的港口。而聖港的地理位置使它不只是加州南端的門戶，也是該地區工商的重心、遊憩的中心和居民聚居的區域。此處重要的工商建設、遊憩設備以及軍事設施的安全和保安就成為港區一項重大的挑戰工作，尤其在2001年的911之後更形嚴峻。因此港區的海上、陸上巡邏，消防救災，保全管制及急救服務都是非常重要的日常項目。危機管理和預防偵測，以及警察人員的防恐訓練等更是經常演練的工作。另外，與聯邦調查局、聯合防恐署、藥物管理局及移民局等的合作，以及融入社區掌握民情的工作方式更是聖地牙歌港確保區域安全的落實做法。

聖地牙哥港的貨物進出口量並不太大，反倒是觀光遊憩的建設、措施非常完備，與文化藝術的結合，以及觀光資訊和觀光的整體管理工作更是值得參考學習。沿著港邊大道，一邊是林立的觀光飯店，一邊則是遊艇、遊輪碼頭和包括潛水艇、航空母艦、上兩世紀的雄偉帆船等的各式海洋博物館，提供遊客各種各樣知性與感性的活動。碼頭上的攤販五花八門，但是管理良好，只見禮貌的問候而沒有強迫吆喝和推銷，讓遊人能够自在悠閒的佇足流連。港邊的公共藝術品和各種植栽也完美的配合著南美熱帶的氣氛。因為和墨西哥邊界僅數公里的距離，許多的市內建築難免都會帶一些墨西哥的型式，在耀眼的陽光下充滿了拉丁的風情，整個城市也不覺渲染上一份慵懶，感覺來到這裏就是該放鬆，就是來享受生命的。

為了讓當地居民及遊客清楚的知道他們可以從事那些休憩活動，可以期待那些節目，應該做些什麼樣的準備等等，在聖地牙哥港務局的網站上提供了非常詳盡的各個戲水沙灘、灣口的潮汐、水流、風向、氣溫、水質，甚至水中生物聚集的情況，還有各個社區和公共空間次第要舉辦的活動訊息…，而且資訊隨時更新。這一切都讓人覺得生活的豐富和安全，而這應該就是掌握了發展觀光的精髓。

伍、心得 TC "伍、心得" \f C \l "1" 
僅於此提出本次參加太平洋港口協會第92屆年會(APP2005)及參訪各港口綜合性的觀感及主要之心得：
一、企業化個體經營：
各港口多由類似董事會的獨立委員會管理，委員由地方普選產生採任期制，不直接受地方或中央政府的管轄。委員會一切以港口利益為政策制訂之依據，企業化經營，預算及發展計畫富有彈性。港務局局長及重要幕僚的聘任皆由委員會決定，員工作業效率高，對業務的投入程度令人印象深刻。
二、長期合約，鼓勵投資：
各港幾乎皆以「地主港」的方式運作，港務局負責長遠的開發計畫設計及執行，並負責對政府或其他單位間的協調及與廠商訂約等事宜，不直接介入碼頭的營運及管理，所以人事精簡。與承租碼頭之航商、貨主或是裝卸倉儲公司多是簽訂長期合約，有長達廿、卅年者，因此承租人願意做長期及大額投資，對港口長遠發展有利，而且減少港務局資本的風險。
三、主動出擊開發市場：
美國各港口每年都多次派人至歐、亞等地訪視，甚至在各地區派有駐點人員或是代理人，隨時了解當地市場的變化及發掘客戶的問題。主動爭取商機，早期解決潛在的危險。不認為港口應該是靜態經營，以坐等生意上門為滿足，亦不認為只有在自身港口進出的貨主才是顧客。
四、尊重生態，平衝環保：
美加等國對環境保護的重視向來嚴格，環境評估程序複雜，但是法令明確，相關各方通常也都能理性從事，所以重要發展計畫進度皆可在預期中執行。重要工程不僅要求對環境衝擊最小，甚至要求提出環境平衡的計畫，例如港區回填時，必須有相對應之開挖以使原棲地之海洋生物獲得同樣之生存空間。而在北部的港口由於鮭魚定期迴遊的影響，每年更有三個月的時間港區中嚴禁任何水面下的施工。
五、重視人文景觀、社區整體發展：
本次所見的各港口幾乎皆與市區為鄰，住宅區、商業區與港區若不是精心的整合在一起，就是運用大量的綠帶及景觀設施加以區隔。使得居民遍享水天之美，或者岸邊盡是精品佳餚，行旅遊人如織，亦或是遙望港口巨輪，體會經濟繁榮律動，郤無喧囂壓迫之痛苦。尤其西雅圖港務局辦公大樓，內外皆充滿藝術氣息、感受人文關懷，但也處處可見現代科技的高效率工作空間及環境。
六、注重港際交往，國內外有關活動皆積極參與：
美加港口間互動頻繁，雖然競爭激烈，但彼此間仍常有聯誼活動，諸如加入太平洋港口協會(APP)、美國港口協會(AAPA)等。定期邀集港口管理人員或是政策制訂人員聚會交流，研商共同待決問題，同時加強人際往來增進相互瞭解。使得競爭都能非常理性，經常的溝通也使誤會不易產生。更重要的是，美加的港口幾乎都是由地方政府監督運作，中央政府不會主動積極的介入，因此彼此的密切交往與合作可以對區域或整體的資源利用及分配，以及政策的配合等自然形成一個平衡與完整的系統，對區域和海運的發展都顯現了積極和高效率的成果。國外港口對於經驗交流、航運業之動態及市場脈動之掌握皆主動積極，並且樂於和競爭者分享經驗，這種求真求善的精神確值得學習。

七、港口發展觀光，軟體的建全更甚於硬體的建設
由於港口的發展與地方的建設常會互為影響，港口己不能被滿足於僅做為一個水岸貨物交通的界面，它必須是提供區域生活機能的一環，最起碼也要達到敦親睦鄰不為害地方的基本要求。另外，由於海運市場的競爭，港口也不得不開始多元化的發展。結合本身獨有的水岸資源，觀光常是一項自然而然的選擇。從聖地牙哥港的案例，我們深切了解，提供充分的資訊，結合地方的文化藝文特色，並且做好安全和秩序的管理，會是比只重視硬體建設更能真正的建立口碑，和真正的招徠遊客。

陸、建議 TC "陸、建議" \f C \l "1" 
一、掌握機會主動行銷
近數年來，我國各國際港口已經開始認識到行銷的重要性，利用參訪或是考察國外港口的機會進行國際行銷推廣活動，辦理營運績效及建設成果宣導，反應良好，可見商機需要主動出擊來爭取。而此次參訪美西港口後，更發現國外的港口早就積極深入每一個可能的區域去開拓及穩固自己的市場了。因此建議所有的國外考察活動，不論是業務人員或是工程人員都應該配合辦理國際行銷的工作，與國外港口建立公私的情誼，奠定合作的基礎，發揮每次國外差勤的最大效益，為港口的知名度和國際地位的提升儘力，也為國家經濟的發展爭取最大的利益。
二、培養涉外事務人力
國際間的交往與合作，需要人力來推動。港口經營向來是一種國際性的事業，尤其在今日國際市場需要主動出擊，協調及洽商需要直接面對外人的機會大增，港口有必要進用及培養涉外事務人員。此類人員除了一定程度的語文要求、對外國基本的文化背景認識外，更該養成對港口業務通盤瞭解的能力及具備熱心積極的處事態度。政府近年來全力推動雙語化政策，身為國際港口，這更是一項需要認真進行的工作，以重點培養來立即推動國際交往事務，再以全面、全員培訓來達到完全雙語化的最終目標。
三、加強環保及綠美化工作
港口建設是國家整體建設的一部份。早期國家社會並不富裕，而為求經濟的發展，港口的建設自是以功能為導向，一切以方便運輸及貨物流通為考量，是否對地方生態，居民生活造成衝擊實無暇兼顧。但以今天現代化的國家眼光來看，經濟發展的最終目的是為求人類生活品質的提昇，因此任何的建設都必須與社區，與生態完全和諧並存，講究人文，注重美、善與真，已成為港口建設無可逃避的責任。而且港口美麗的建設或環境更常成為該港口的特色，自然形成一種企業識別，成為推廣業務時的資源與力量。

由本次參訪的各港看出，現今的環保或是港口綠化的觀念及做法已不再單純的或是消極的只是在環境的整理議題上下工夫。港口營運的方向，以及港口工程的規劃，就其長遠來看皆會對該區域的環境產生深遠的影響；例如航道的浚深，使得來港船型可以加大，進而可以減少船隻數量，再進而自然減少港區內的整體污染量等。另外，又如儘量利用離峰時間裝卸貨，雖然增加了夜工費用，但是減少了交通阻塞所帶來的整體社會成本，郤是一個更深入的環保思考。
四、善用非政府組織，配合政策拓展國際空間
國際間有許多非政府的組織，基於其功能、目的和歷史淵源，在世界上或是區域間都有舉足輕重的地位。對於經貿、技術，甚至國際政治都有一定的影響力。藉由成員間的密切往來，不僅可以相互合作，交流經驗，而且可以達到某種程度的外交使命。成員與組織的地位事實上也確能相互彰顯。值此我國國際關係艱困之際，外交部即曾指示各單位推動發展與國際間非政府組織的關係，全面性的展開與國際間具有影響力的民間組織交往，由外而內的提升我國的國際知名度和外交的廣度。

港口有其先天對外交往的資源優勢與市場需求；可以提供諸如技術交流、設備支援等實質的合作項目，而由市場的開拓，也自然建立各種聯外管道。參加「國際港埠協會(IAPH)」和「太平洋港口協會(APP)」等國際間的非政府性質的港口和海運組織，將我國的港口、海運、碼頭經營管理以及海事工程等發展現況和潛力向外推廣，而相關的問題也可以試圖在這些組織中尋求合作與協助，應該一直有實質的效益。不過以往我國港口參與這些組織多為被動性的參加國外其他成員主辦的活動，較屬消極性的作為。以我國港口從業人員的能力應該可以爭取在台灣主辦國際會議或活動，以更積極的作為提升我們的地位和主導性。當然，雖說是非政府組織的活動，但國際性的活動需求的資源、協助絶不簡單，仍需政府相關單位的支援與指導。

附錄： TC "附錄：" \f C \l "1" 
參加太平洋港埠協會(Association of Pacific Ports)第92屆年會及考察西雅圖港、聖地牙哥港、長堤港及洛杉磯港行程表
	日期

	星期
	活動內容

	8月20日

	六
	啟程前往美國西雅圖，當日抵達

	8月21日

	日
	參加太平洋港埠協會年會

	8月22日

	一
	參加太平洋港埠協會年會

	8月23日

	二
	參加太平洋港埠協會年會

	8月24日

	三
	參訪西雅圖港

	8月25日

	四
	轉赴聖地亞哥

	8月26日

	五
	訪問聖地亞哥港

	8月27日
	六
	參觀聖地亞哥市政建設

	8月28日
	日
	整理資料並轉赴洛杉磯

	8月29日
	一
	考察洛杉磯港

	8月30日

	二
	考察長堤港

	8月31日

	三
	自費休假

	9月1日

	四
	自費休假

	9月2日

	五
	搭機返國

	9月3日

	六
	本日返抵中正機場
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西雅圖APP2005年會會場Marriott Hotel

我國各港代表與本屆年會主席Mr. Bill Clark合影[image: image3.jpg]Al ki Do
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參訪西雅圖港務局
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參觀西雅圖港區
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與長堤港港務委員Mr. Mario Cordero 合影

長堤港擁擠的遊艇碼頭
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 致贈洛港人員紀念品

	參觀洛杉磯港[image: image9.jpg]


貨櫃碼頭區
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參訪聖地牙哥港

	聖地牙哥港的航空母艦博物舘，上面除有飛機、武器及設備戰績等文物展覽外，還有咖啡座，提供遊人知性與感性之旅[image: image11.jpg]
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