1． 目的

德國實施替代役自1961年迄今已43年，其人數規模及歷史均為各國之冠。當年為開辦替代役，內政部奉行政院指示，於87年9月成立專案小組，88年間赴德國實地考察，並參酌歐洲其他國家實施替代役（社會役）之經驗，針對政府政策及國情需要，規劃替代役制度。歷經二年餘，增修法規核定發布實施者，計40種，如兵役法、兵役法施行法、替代役實施條例等，並於89年5月起正式施行替代役，內政部役政署於91年3月1日正式成立，統籌規劃與推展兵役及替代役之服務措施。
我國替代役之類別區分為社會治安類（包括警察役、消防役）及社會服務類（包括社會役、環保役、醫療役及教育服務役）及其他經行政院指定之類別（如外交役、體育役、公共行政役等）；以94年為例，警察役人數約3,500人，占總人數30%，其主要擔任保安警力、社區巡守、交通助理等勤務，消防役及社會役各約1,200人，均在各縣市政府消防單位或社福機關服勤，整體而言各項勤務對社會貢獻度頗高，自89年實施迄今，用人單位、公務部門及外界亦多予肯定，各機關每年對替代役男之需求亦逐年增加。截至94年10月止，累計已有6萬多名役男服役。
    我國替代役之制度及背景與德國雖不儘相同，但替代一般兵役之精神是一致的。本(94)年初行政院甫核定「現行兵役制度檢討改進方案」，對替代役亦有多項政策指導，特別是擴大社會役服務範圍，因投入社會役之役男人數，從實施迄今，均未能有效大幅提升，亦為監察院所關切，爰擬藉此機會再赴德國考察其最新之實施情形，作為我國日後政策推動之參考。

貳、德國替代役1現況

1、 制度之設計

（1） 法源依據

1． 憲法（Grundgesetz）

德國替代役的法源可追溯至1949年戰後，其憲法第4條第3項規定：沒有人可以被強迫違背自己的良知拿起武器執行戰爭勤務。及憲法第12條a第2項規定：因良知理由而拒絕拿起武器執行戰爭勤務者可以服替代勤務。替代役視同為盡國家服兵役之義務，但役男在兵役與替代役之間並無選擇權利，替代役是為無法違背自己的良知去服兵役者所保留。

２．『拒服兵役法』（Kriegsdienstverweigerungsgesetz；KDVG）

該法主要是規範役男因良心問題，如何申請拒服兵役之程序，以及主管機關審核該等申請之相關事項。早先以良知為理由會被以個案嚴格審核，現在簡短書面敘述拒絕戰爭勤務之理由即可。

３．『替代役法』（Zivildienstgesetz；ZDG）

該法規範服替代役之資格、召集、權利、義務、罰責、組織及其執掌等相關事項。被承認之拒服兵役者服替代役，為大眾謀福利，執行社會服務工作。服替代役者與病人、殘障、老人的接觸非常密切，必須具備個人的服務熱誠和積極參與，對年輕人是一個重擔，也是重要的人生經驗。
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註1：在德國服兵役稱「Wehrdienst」，拒絕服戰爭勤務經核准者服「Zivildienst」。我國長期以來均翻成社會役。但經實際赴德國考察後發覺，德國拒服戰爭勤務者服勤範圍已擴大到公部門、環保團體、體育協會等，如果翻成社會役似未儘相符。按字面「Zivildienst」應翻譯成公民役或便服役，中文簡體字網頁，「Zivildienst」則是翻成民事役；但因為大部份役男都在社會慈善團體服務，所以才被翻譯成社會役。但依德國目前實施現況及該字文義之探討，個人認為將「Zivildienst」翻成「替代役」，似較符實際，是以本報告均以「替代役」稱之。

（二）行政組織

１．主管機關－聯邦家庭老人婦幼部（Bundesministerium fuer Familien, Senioren, Frauen und Jugend）：該部任命一位替代役特派專員（政務官），職司替代役政策規劃事宜，主持一個工作指揮中心 （Arbeitsstab），該中心有20位成員，其主要職掌如下：

（1）國會立法程序方面之準備工作，協助處理國會立法程序

（2）頒行法規、實施方針、行政規定及執行細則

（3）配合新的發展情勢調整『拒絕戰爭勤務法』及『服替代役法』

（4）徵召及不錄取之法律問題，替代役之免除及重新徵調，替代役之調動及退伍工作

（5）解釋服替代役者在社會保險、權利及義務、休假權利及損害責任等方面之法律問題，並且制定相符之規定

（6）制定各種社會服務範疇之服役規定，其範圍從重殘障者之個別照料至環保工作

綜言之，聯邦家庭老人婦幼部是服替代役者單一訴願案件之最高處理機關，替代役與其他社會服務範圍所衍生的問題，由工作指揮中心來協調處理，聯邦與各邦政府之間有關替代役問題亦同。聯邦家庭老人婦幼部把處理替代役之行政事務授權給慈善團體，並支付一筆經費，以補貼執行該任務所需，同時也注意服役單位是否對替代役男提供政府所規定之基本照顧。

２．聯邦替代役局（Bundesamt fuer den Zivildienst in Koeln）
聯邦替代役局位於科隆，計有職員1,200人，隸屬於聯邦家庭老人婦幼部，受其專業、法律及執行工作上之監督。該局負責審查役男拒絕戰爭勤務者之申請案件、服役單位的承認及輔導、服替代役者的召募及輔導，其中包括替代役訓練學校的訓練課程之安排，及建立全國性地區輔導聯絡網，使服替代役者、服役單位及聯邦替代役局之間聯繫工作順利進行。

３．替代役諮議委員會 （Beirat fuer den Zivildienst）

聯邦家庭老人婦幼部根據替代役法第二條a召開替代役諮議委員會，由替代役及拒絕戰爭勤務組織所選的代表(其中必須有4位是正在服替代役者)、服勤單位之代表、德國兩大基督教會之代表、工會、同業公會，以及邦政府、地方政府之代表所組成。委員通常4年改選1次，但服役者代表只有在服役期間參加，該諮議委員會只有顧問的功能。

４．替代役行政事務處(Verwaltungstelle fuer Zivildienst)

替代役在各地行政工作的計畫及輔導工作，係由替代役行政事務處負責，該處分佈全國且皆附屬在大型社會慈善團體，國家將某些替代役之權利及義務授權予這些團體來執行這項行政工作，惟其任務之執行由聯邦替代役局監督，替代役行政辦事處由聯邦替代役局按照服役人數撥付固定經費支應。

５．替代役團管處 （Zivildienstgruppe）

在地方政府機關及小型慈善團體服役之役男，因其組織規模較小，其役男之行政管理工作則統由替代役團管處負責，全國共有9個替代役團管處。

６．替代役學校（Zivildienstschulen）
目前全德國有20所勤前訓練學校，其中3所由聯邦設立，另17所係與政府協議合作的協會，替政府代訓，但訓練的師資由政府派任。總計職員約285人，包含行政、教職人員及會計專員等。

（2） 財政支出

該局2005年的預算為7億4,700萬歐元，其預算之使用分配如下：

	      項       目
	占總預算比率
	小計



	聯邦替代役局的行政費用
	6 %
	

	實施替代役之費用
	94 %
	

	薪餉／退伍津貼
	
	　37 %

	社會保險費
	
	　46 %

	醫療費
	
	 　9 %

	生計保障
	
	　 5 %

	其他
	
	　 3 %


（3） 審核作業

申請者准駁之情況2005 年7月31日止從拒絕戰爭勤務者中核准者約占79.1%(從2000年約85%起遞減)；被駁回者約占20.9%，其理由依序為：
	    理    由
	百分比

	根本不符合
	9.8%

	沒有充分理由
	8.6%

	無法服役或主動撤回
	1.7%

	不構成理由
	0.5%

	令人懷疑
	0.2%


2、 役男之待遇福利

一般兵役與替代役之地位平等，待遇相同，社會福利亦同。例如健保及退休年金保險，退役及進修機會亦同。其工作範圍必須配合社會變遷做法律及組織上的調整。以下就其薪資、福利等各方面分述如下：

（1） 薪資：替代役男平均每天支薪8.15歐元，每三個月分一級，第一級7.41歐元、第二級8.18歐元、第三級8.95歐元。政府抑注之經費，預估每人每天21.41歐元，一年7814.28歐元，折合台幣約31萬2千元，[按：德國平均國民所得約17,087歐元]；總計替代役年度所需經費約6億4千餘萬歐元。

（2） 食：伙食方面領實物配給或領伙食費每天7.20歐元。

（3） 衣：役男無專屬統一的制服，大部分穿著服勤單位配發之工作制服，如服勤單位無提供制服，則穿著自己衣服者，還可領取服裝津貼每天0.69歐元。

（4） 住：在住宿方面由服勤單位提供宿舍，如果選擇通勤者，則補貼來回之車馬費，通勤距離太遠者，尚可申請房屋津貼之補助。

（5） 行：離家較遠的出勤可以獲得通勤津貼，超過30公里以上者可領每公里0.51歐元，最高限額204 歐元。放假回家、出差或出勤可領折價券或車馬費。

（6） 醫療保險：享受免費醫療，政府支付年金退休及照料保險，也有支付部份人壽保險及支付房地產貸款利息，有一定限額。

（7） 津貼：

１．聖誕節禮金：172歐元/人，每人在服役期間必會領到一次。　　

２．退伍津貼(Entlassungsgeld)：退役時每人可領退役金為690.24歐元，做為求職或求學前過渡時期之生活費。

（八）訓練：對服替代役者而言教育與進修是國家照顧之重點，在服役單位之訓練及在替代役訓練學校所教之替代役特殊及必要之專業課程均屬之。此外役男在服勤時，亦可申請利用公餘時間至私人訓練機構進修，政府提供每人訓練津貼上限600歐元，協助役男在服役期間維持或提高其知能，其進修之課程不限定與服役類別有關，以協助役男退伍後順利就業或就學。

3、 役男之服勤管理

（1） 役男人數分析

從1961年首批替代役男340人，累計迄今約有200萬役男投入替代役；一般兵役約1,000萬人。

整體而言，1990年義務役總人數達到最高30萬人，此後逐年下降至23萬人左右；其中，替代役人數從1995年13萬人逐年下降至2004年8萬2千人；常備兵役人數自1988年20萬4千人，降至2002年11萬4千人。

依其兩者比例觀之，德國在1984年統一之前，其替代役之人數約為常備役人數的3分之1，至1992年以後，替代役人數逐年增加，兩者人數已接近1：1。（參見表1.2）

（2） 申請作業

役男經體檢合格後，可自行決定服一般常備役或替代役。對於體位較差者，如吸毒者，體檢時即會被過濾；有前科者視個案狀況；如役男雖無前科但有暴力傾向，該署仍可拒絕其服役。
申服替代役之役男原則上有權利可以決定自己服役的地點、工作項目及何時開始服役，行政單位和社福團體會協助服替代役者填寫(入伍前的)資料表格，並且把表格送到聯邦替代役局；平均而言，約90%被核准服替代役者會自行尋找他們理想的服勤地點，其餘10%未主動尋找社服機構者，聯邦替代役局則直接逕為分配。
（3） 服役役期

德國對18歲及齡男子只徵集到23歲(我國到40歲)，所以大部分役男皆會在高中(職)畢業後先去服兵役，退役後再申請進大學或出國念書，如果未服兵役，先上大學，在大學二年級之前仍會被強制徵集，屆時其學業即要終止。

德國替代役之役期原比一般兵役長1-3個月不等，其役期從20個月減為15個月、10個月，至2004年10月1日，國會通過新的法案，將替代役役期縮短且改為和一般兵役一樣長，皆為9個月﹙參見表2.3﹚

（4） 服勤範圍及工作內容

替代役男的服勤範圍，早期係集中在社福機構，例如醫院、老人安養院、青少年之家、重殘障者之居家照料及救護車服務等。東西德統一之前，東德政府已頒行替代役法，1990 年起已建立替代役制度。但在德東地區實施該制度最困難之處在於，德東原先沒有社會慈善團體，所有社會服務工作都由政府機構包辦，雖然目前大型的慈善團體在德東地區的基礎已穩定下來，但仍無法與西德地區有同樣成效，導致服替代役者在地方政府及獨立團體服役者較多。役男服勤範圍也擴及告誡所、紀念館、停車場、墓地、體育協會等公部門。

整體而言，大部分役男從事之工作是在協助病患之照料、老弱殘障之照顧、兒童與青年的援助安排、對愛滋病與吸毒者之援助，執行勤務時，皆有專職人員或正式職員在旁指導；其次是園丁工作、行政工作、環保及自然保育等服務工作。（參見下表）

目前獲得聯邦替代役局承認的替代役用人單位約有4萬多個，由於用人單位、科隆的聯邦替代役局以及聯邦部會中政策負責單位之間合作協調，服替代役者才能發揮對老幼殘障之照顧及環保方面之社會貢獻。

	替代役的工作項目–以職務區分－
	單位：%

	照顧與看護服務
	59

	工匠服務
	15

	照料服務
	6

	環境保護
	4

	運輸病患／急救設施
	4

	社會援助的行動服務
	4

	庭園整埋
	2

	各種交通工具的駕駛服務
	2

	嚴重殘疾人士之照顧與看護服務
	2

	行政工作
	1

	兒童與青少年的設施維護
	1


四、替代役之例外

申請拒絕戰爭勤務者具有下列情形時，可以充抵服替代役：

（1） 於社會保護或災難防治組織作了至少6年以上的義工(替代役法14條c，志願從事社會年或生態年義工) 

（2） 在被承認的執行替代役團體從事發展業務至少2年以上。

（3） 在國外有簽合約不支薪工作，至少比替代役期多2個月以上，且有助於促進民族間和平之社團。此項國外服務，僅針對聯邦部會批准且外交部承認，在德國登記有案之團體服勤，才會被政府採認。

目前，年輕人以擔任義工來取代服替代役的人數越來越多，2002年開始實施此例外規定時，才500人申請，2004年升至3,550人，特別是在國外NGO或社福機構擔任義工之人數有逐年升高之勢。
參、德國替代役面臨之挑戰

2． 兵役制度存廢之爭

德國國內正引發兵役制度存廢檢討之聲，國內二大黨希維持現行徵兵制，小黨則訴求廢除徵兵制，惟受訪者表示，依目前現況，即使今年9月18日國會大選後換黨執政，仍可能繼續維持現狀。

2002年4月1日德國聯邦憲法法院宣告服兵役之義務合乎憲法精神，2003年，歐洲法院亦宣判服兵役義務只限男性並不違背歐洲法律的禁止歧視。聯邦政府目前沒有計畫取消現行兵役及替代役，對所有年輕人(包女性在內)實施全面性服役義務，這似乎違反德國憲法，同時也違反歐洲及國際法。聯邦國會中也無法找到大多數來支持該案。

3． 兵役公平性之質疑

德國近幾年來約3成以上的役齡男子因體位不合格而免服兵役，因免役比率甚高，已引起各界質疑兵役不公之討論。役男18歲受檢，23歲前服完兵役，23歲後免役，如役男出國徵集不到，亦無相關罰責。據受訪者告以，坊間有專業的機構或顧問協助役男逃避兵役或代為申服替代役。

4． 社會服務人力短缺之隱憂

德國各界對於徵兵制之存廢目前尚未有共識，未來如果取消徵兵制，也就沒有替代役男服役，社福機構短少了這批人力（約5-6萬人）來源，其運作勢必受到衝擊，即使兵役制度尚存，但因役男體位不合格或在海外擔任義工折抵役期者比率逐年增加，其人力來源同樣也受到影響。社會服務人力之短缺，對德國政府而言將是一項重大的隱憂。

基此，聯邦家庭婦幼部長Renate Schmidt召集1個委員會，討探未來德國的義工制度及替代役制度之願景，2004年1月提出二個發展方案，一是在取消兵役及替代役制度之狀況下，一是維持兵役及替代役制度之狀況下。報告中所提的兩個方案有一個共同目標，即維持有足夠人力來執行社會服務工作。
國會曾有議員提出廢除兵役制度案，以職業軍人完全取代。但這必須修改憲法，一旦修憲廢除兵役制度，替代役也會一併廢除，該委員會針對這種情況提出第一方案。但基於國家安全及動員理由，這項修憲案通過的可能性不大，爰再提出第二方案：在維持現有兵役制度，鑑於德國生育率逐年降低，人口結構老化，社會服務的人力需求量越來越高，而服替代役的人數則越來越少，針對未來20年的發展，政府提出此一修正方案。
因應未來社會服務人力縮減，該方案建議實施義工服務制度，不只限於年青人，並且擴大至各年齡層，除了專業上老弱殘障病患之照顧外，還包括關心、慰問等社群關係之維繫。這種義工服務應該可視為一種學習服務，可以被承認為某種特定的訓練，可充抵職業生涯或大專院校中的學分。

5． 社福機構仰賴政府提供協助或補貼

德國替代役開辦之初約60至70年代，各界對其工作評價不高，服役對役男工作亦無幫助；現在役男直接在老人院、康復中心及醫院等地工作，與群眾直接接觸，所以各界對替代役男評價頗高，大部分民意要求不要廢除替代役制度，尤其是社福機構，長期以來即接收政府所提供之免費人力支援，尤其強烈反對。聯邦家庭婦幼部預計要編列1千萬歐元補助各社福機構，以緩解社服人力短缺之壓力，但其效果尚待觀察。
肆、德國替代役與我國替代役之比較

1、 法源依據

德國替代役之法源是在憲法第12條a第2項規定「因良知理由而拒絕拿起武器執行戰爭勤務者可以服替代勤務」。

我國當年規劃替代役時，亦曾納入增修憲法案，作為法源依據，但後因國民大會代表之共同性議題決定而未能納入憲法。爰依據憲法第20條「人民有依法律服兵役之義務」之精神及兵役法第1及第2條，據以開辦實施替代役。

2、 實施背景

德國替代役(Zivildienst)制度的出發點，是基於役男因良心問題拒服戰爭勤務，由當事人自己提出申請，並非體位次佳者。

我國替代役之實施，係因86年國軍實施「精實案」後，兵員供給超過需求，役男無法如期入營者，人數眾多，同時攸關公眾利益的社會事務卻缺乏人手，如何將國軍溢出兵員及不適服常備兵役而未達免役標準者有效應用，經檢討宜比照歐洲國家，以有效運用人力資源，投入社會治安與服務領域，擴大青年服務國家的範疇，應列為政府重大施政之一環，行政院乃於87年9月18日指示：「由內政部於2年內規劃完成社會役並付諸實施。」為因應兵役興革之新制度，經於87年3月起分別依階段性任務遂行，先後成立「行政院兵役替代役推動委員會」、「內政部兵役替代役專案小組」、內政部役政署執行小組」，歷經2年餘，增修法規核定發布實施者，計有40種，如兵役法、兵役法施行法、替代役實施條例、替代役實施條例施行細則等，於89年5月起正式施行替代役。
截至目前，服勤單位（處所）約4,800多個，服役人數累計約6萬餘人，但因宗教因素申服替代役者僅146人（截至94年10月15日止；基督教耶和華見證人120位、佛教25位、一貫道1位），我國因宗教因素申服替代役者與德國人數懸殊，此與中、德兩國宗教文化背景差異有關。
3、 徵集年齡

德國徵召役男只到23歲，並於23歲之年強制徵集，而德國的學制與我國不同，因此，非大學畢業後才服役；另外，一般職業學校畢業，僅拿到技士資格而已，所以也不會有醫學院畢業拿到醫師資格者服替代役的情形。

我國目前役男徵集到40歲，所以大部分皆是大學畢業後才服役，未來國防部依「現行兵役制度檢討改進方案」之政策指導，將研修兵役法，將役男除役年齡降為35歲，以降低後備列管人數，並活絡人力資源之運用。

4、 服勤範圍

德國的替代役大多數是在民間慈善團體服勤，其中60%是從事照料老弱病患之工作，對於社會照護體系貢獻良多；而我國替代役男大部分在公家機關服役，僅有少部分（約10%）在社福機構，究其原因與國內社福機構規模不大，財源有限，須自負行政管理（含住宿）費用，且目前政府對於機構尚無直接補貼，所以國內社福機構申請替代役男的意願不高。　
伍、心得

德國1984年東西衝突結束兩德統一後，聯邦防衛軍之人數已逐年減少中，軍隊無法容納所有服兵役者，多餘人力轉移到社會服務方面，不僅可充分運用役男人力資源，增進社會服務品質，在人口老化的社會中，也是為老人及弱勢照護，儲備專業工作人力。

此行除了拜會德國替代役之行政主管機關，亦參觀了一所康復中心，實地瞭解役男服役情形。據該中心負責人表示，該機構成立25年，現有員工500餘人，平均每年均可申請到20-25名替代役男，因為渠等年輕、熱忱，資訊處理能力佳，對該機構助益甚大，役男表現亦頗佳。從我們與役男的訪談中發現，他們雖然只有18、19歲，臉上還稚氣未脫，但是從他們對自己工作的描述，發覺他們對自己的工作（服勤）很肯定也覺得很有價值，相信對他們日後的生涯規劃，不論是就學或就業，都將產生重要的影響。

目前，國內服社會役的人數不多，且範圍有限，尚難看出成效，但隨著我國逐步走上福利國家之腳步，不難想像未來社福機構之重要性，政府宜積極運用社會役人力，除解決機構照顧人力不足的問題，亦可提昇機構服務的品質。對於役男而言，得學以致用、發揮所學，並有益於役男社會化，增進青年朋友對公務部門及社會福利機構組織與工作倫理之瞭解，作為未來生涯發展規劃之重要參考；對用人單位、役男及政府三者應是三勝之局。
陸、結論及建議

我國兵役制度已經確立未來將採行徵募併行制－以募兵為主，徵兵為輔，未來對義務役男之需求將會逐年降低，再加上目前人口結構已逐漸步上少子化及高齡化，未來社會福利或社會服務工作之比重將相對增加。在國家實施全募兵制之前，如何妥適、合理、有效的運用役男人力資源，尚有待繼續開發及研究。謹就考察所得提出以下幾點建議：

1、 社會役服勤範圍宜再擴大

（一）社福機關運用社會役男之概況

目前國內公立、公設民營、財團法人私立之老人福利及身心障礙福利(非營利)機構共計1,129家，依替代役社會役作業需求方式規定，可申請社會役男者為342家，截至94年5月，符合申請社會役男資格者計218家﹙老人福利機構85家、身心障礙機構133家﹚，佔機關數63.74%。在218家機構中，實際已進用役男者僅105家，占48.17%，進用役男599名，佔現役役男總數﹙1,201名﹚的49.88%；另外於各級社政機關服役役男共602名，佔現役役男總數(1,201名)的50.12%。

	
	老人福利機構
	身心障礙機構
	合計
	%

	機構總數
	894
	235
	1.129
	

	可申請役男機構數
	127
	215
	342
	

	符合進用資格家數
	85
	133
	218
	

	已進用役男之家數
	54(63.53%)
	51(38.35%)
	105(100%)
	

	社會役男總人數
	
	
	1,201
	

	  機構進用人數
	356
	243
	599
	49.88%

	  各級社政機關進用人數
	
	
	602
	50.12%


資料來源：內政部社會司
（二）社會役人數偏低之原因分析

1． 制度面：

原社福（公益）團體均需經由中央目的事業主管機關，向內政部提出替代役人力需求，但因各直轄市或縣市政府核准立案及評列甲等之社福團體與中央並無對應關係，所以無法提出申請；爰刻研擬修正替代役施行細則，增列各直轄市及縣市政府為需用機關，擴大服務社福團體，著重公共服務及社會服務之內涵。

2． 實務面：

截至現階段，各社福團體申請意願不高，據內政部社會司分析未進用原因略以：

（１）機構無進用役男之法定義務；

（２）役男學歷、素質、健康狀況與用人單位需求無法完全配合；

（３）役男管理工作負擔沈重；

（４）役男僅為輔助人力無法取代正式人員。

綜觀之，符合申請役男資格之家數僅占機構總數19%，其資格標準之訂定似可再檢討；此外，實際進用之家數僅占符合資格家數之48.17%，顯示社福機構的用人態度、對替代役男素質之疑慮或因對該制度不瞭解的因素均影響對役男進用之意願。

（三）建議作法

目前實際己進用役男者僅105家，僅占符合資格者48.17%，半數不到，表示尚有很大之改進空間。依現行作法，各社福機構並無法定義務進用役男，係開放各機構自行評估後提出申請，如欲提高社福機構之進用意願，可考量以下作法： 

1． 社政機關宜考量將各社福機構之役男管理及人力使用情形列入年度評鑑之項目，對於有進用者酌予加分，以吸引各機構主動申請；對於人力運用情形良好(甲等)者，可酌予提高其配額或提供一定金額之獎補助，以為鼓勵。
2． 參照德國現行作法，由政府公布經採認之社福（公益）團體名單，全面開放社福專長之役男逕向該等機構或團體申請面試，一方面役男可先瞭解各機構之勤務內容，亦可減少該等團體之用人疑慮，雙方同意，服務機構即函告役政署請求核准，並可節省役政單位之作業流程。
二、兵役役期宜再檢討縮短

因應「國軍精進案」總員額逐年調降及擴大招募志願役士兵，依內政部提供之可徵役男人數，預估94-97年，將產生大量超額役男等待入營，經國防部評估，在志願士兵招募作業順利，皆能達預期之目標，未來將依兵役法第18條之規定，逐次檢討辦理提前退伍，以解決超額役男問題。

目前世界各國之競爭已從軍事轉移至經濟競爭力，採行徵兵制之國家，對義務役人力需求均逐年減少，役期亦逐年縮短（現德國役期為9個月），為期國內人力資源之有效運用，國防部宜積極檢討逐次縮短役期，並符合世界各國之潮流。

三、刪除軍事基礎訓練，縮短訓練期間

兵役法第25條規定替代役男施予軍事基礎訓練。目前替代役男的軍事基礎訓練為期4週，專業訓練課程則由各需用機關自行辦理；惟究其軍事訓練實質內容僅為體能調整訓練，非屬軍事訓練；至各機關之專業訓練，對於人數較少者亦需施訓，其行政成本相對較高，應仍有改善之空間。

替代役之性質、服勤內容原即與常備兵役不同，若施予等同常備兵入營之新兵軍事訓練期程，似有未妥，對渠等未來服勤也無助益。似可參考德國為期4週的勤前訓練，包括1週基本訓練，3週的專業訓練。配合未來服役期限逐年縮短，除可減少訓練時數，亦可降低訓練成本；至軍事基礎訓練似可透過修法，改為基礎訓練，以符實際；惟目前訓練中心係請國防部支援其訓練人力，如軍事基礎訓練刪除後，宜再另行補充其訓練人力部分。

四、替代役人力宜妥適規劃
此次考察據德方接待人員表示，近年來赴德國考察替代役制度之政府單位甚多，如新加坡及中國大陸均曾組團赴德參訪，瞭解其制度之整體規劃及執行情形。顯見替代役已為多數採徵兵制國家未來之發展趨勢。
近年來德國政府因應社經環境之變遷，替代役之服勤範圍也作了大幅修正，其服役類別也趨向多元化，從原本的社福（公益）團體，擴大到公部門及環境保護等領域。我國的替代役人數規模雖不若德國8萬餘人，但每年均維持約2萬人在公部門從事輔助性工作，該等人力確已發揮一定之效用，其貢獻亦應肯認。
依據「現行兵役制度檢討改進方案」政策指導，目前正規劃開辦研發替代役，納入國防工業訓儲制度之優點，有效運用役男研發專長人力資源，未來役男將投入政府機關、研發機構、大學校院或法人研究機構及產業界研發部門，除可提升役男研發專長，並可儲備我國研發能量，達成科技人力之妥適運用。未來主管機關可充分運用此一人力資源，配合國家未來之重點發展方向，如新世紀第二期人力發展計畫（94-97年）或六星計畫等，在維持兵役制度公平性之前提下，依照役男之各項專長，適度規劃人力資源之有效配置，以創造雙贏之目標。

柒、附錄

表1.考察行程表

	日 期
	時 間
	拜會單位及人員

	8/21（日）
	15：25


	抵達柏林

	8/22（一）
	11：00
	拜會代表處謝代表志偉

	
	14：00

|

16：30
	拜會聯邦家庭婦青部Frau Dr. Gölz,

Leiterin des Arbeitsstabes Zivildienst

Im Bundesministerium fuer Familie, Senioren, Frauen und Jugend

	8/23（二）
	13：57
	搭火車轉往科隆

	8/24（三）
	10：00

12：00

|

15：00
	拜會聯邦社會役政署

Mr. Peikert (發言人)

Mr. Kormann (管理組組長)

Mr. Lohle

Mr. Dickel

赴波昂
參觀康復中心(Godeshohe ; Waldstrasse 2-10 Bonn)，實地參觀役男在機構工作之情況並晤談


	8/26（五）
	8：00
	返回台北




表2.行政院核定各年度替代役役別人數分析統計表
	役別
	91年度
	92年度
	93年度
	94年度

	
	人數
	百分比
	人數
	百分比
	人數
	百分比
	人數
	百分比

	警察役
	4910
	49.10%
	4290
	42.55%
	3980
	35.74%
	3590
	29.92%

	消防役
	1100
	11.00%
	1100
	10.91%
	1100
	9.88%
	1200
	10.00%

	社會役
	440
	4.40%
	440
	4.36%
	926
	8.32%
	1230
	10.25%

	環保役
	665
	6.65%
	655
	6.50%
	630
	5.66%
	879
	7.33%

	醫療役
	235
	2.35%
	200
	1.98%
	250
	2.25%
	300
	2.50%

	教育服務役
	1900
	19.00%
	1800
	17.85%
	2000
	17.96%
	2400
	20.00%

	文化服務役
	150
	1.50%
	325
	3.22%
	352
	3.16%
	400
	3.33%

	司法行政役
	340
	3.40%
	700
	6.94%
	760
	6.83%
	860
	7.17%

	外交役
	35
	0.35%
	50
	0.50%
	60
	0.54%
	90
	0.75%

	體育役
	100
	1.00%
	150
	1.49%
	150
	1.35%
	150
	1.25%

	經濟安全役
	0
	0.00%
	55
	0.55%
	20
	0.18%
	54
	0.45%

	土地測量役
	0
	0.00%
	70
	0.69%
	70
	0.63%
	70
	0.58%

	公共行政役
	125
	1.25%
	113
	1.12%
	577
	5.18%
	457
	3.81%

	觀光服務役
	0
	0.00%
	135
	1.34%
	260
	2.33%
	320
	2.67%

	合計
	10000
	100.00%
	10083
	100.00%
	11135
	100.00%
	12000
	100.00%


表3.德國歷年替代役相關統計

	年
	服勤單位(所)
	服勤單位需求人數
	實際服替代役人數
	申服替代役人數
	服役期限

(月)

	1961
	300
	1,000
	800
	3,804
	15

	1971
	3,978
	7,956
	6,149
	27,657
	18

	1975
	6,145
	24,214
	15,105
	32,565
	16

	1980
	11,190
	47,099
	31,872
	54,193
	16

	1985
	15,129
	69,066
	47,351
	53,907
	20

	1990
	22,439
	120,735
	89,051
	74,309
	15

	1995
	35,141
	171,819
	130,080
	160,493
	15

	2000
	39,558
	190,222
	119,445
	172,000
	15

	2002
	40,574
	188,619
	111,681
	189,644
	10

	2003
	40,452
	159,067
	103,948
	170,726
	10

	2004
	39,817
	150,793
	82,046
	154,163
	9*


*2004.1.10.役期改為9個月                      　　　

資料來源：德國聯邦替代役局
表4. 德國歷年服兵役之人數統計

	年份
	替代役人數
	常備兵役人數
	合計

	1983
	36,093
	183,063
	219,156

	1984
	38,130
	200,750
	238,880

	1985
	47,351
	193,989
	241,340

	1986
	60,473
	204,774
	265,247

	1987
	70,533
	196,944
	267,477

	1988
	76,398
	216,364
	292,762

	1989
	89,188
	200,198
	289,386

	1990
	89,051
	211,483
	300,534

	1991
	79,091
	199,230
	278,321

	1992
	99,330
	181,410
	280,740

	1993
	115,402
	150,960
	266,362

	1994
	127,566
	146,322
	273,888

	1995
	130,080
	152,843
	282,923

	1996
	130,105
	157,282
	287,387

	1997
	136,989
	147,083
	284,072

	1998
	137,629
	147,524
	285,153

	1999
	138,364
	142,575
	280,939

	2000
	119,455
	131,085
	250.540

	2001
	118,470
	117,207
	235,677

	2002
	111,681
	114,226
	225,907


單位：人

表4. 義務役與替代役之役期對照表

Grundwehrdienst:義務役

Zivildienst:替代役

[image: image1.png]Grunduehrdienst

Ersatz-/Zivildienst.
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