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壹：出國考察目的
為擴展本公司正烷烴、甲醇、自產溶劑等化學品及溶劑外銷東南亞市場，與蒐集東南亞市場資訊、通路，擬自九十四年六月二十六日至七月一日赴印尼、新加坡洽公。
印尼UIC公司自92年起即向本公司洽購NP，至94年第一季共購30,444噸，今年Q2因為煤油國際行情價格高，買賣雙方一直無法達成共識，擬利用此次機會拜訪UIC相關人員，協商未來銷售相關事宜及了解印尼LAB生產情況，做為本事業部將來擴展印尼市場之參考。

印度TPL及其代理商Wilson公司，自92年起即向本公司洽購NP，至94年第一季共購7165噸，每季購買量約3000噸，目前本公司之NP品質已提高，分子量達165以上，擬利用此次機會拜訪TPL及Wilson公司相關人員，協商未來銷售相關事宜及了解印度NP需求量及LAB生產情況，做為本事業部將來擴展NP印度市場之參考。

Platts公司提供本事業部外銷油品之相關資訊服務，擬利用此次機會拜訪新加坡Platts公司，關於煤油、甲醇、柏油等產品收集資料相關作業程序，做為將來判斷市場行情之參考。  

新加坡Xquare Co及CLP公司.擬購NP及其他化學品，擬拜訪此公司了解未來合作之機會。

本公司卡達甲醇二廠將於2008投產，產量達220萬噸/年，因為國內產業外移嚴重，造成油品市場競爭激烈及油品過剩，宜及早規劃未來產品外銷通路，印度、印尼人口眾多，市場大，有利本公司油品外銷，因此安排拜訪相關公司了解市場及通路等。

貳：出國考察行程

一、94.06.26 ：起程(台北→印尼雅加達)，拜訪,OPIC印尼辦事處。  
二、94.06.27 ：拜訪印尼UIC，市場資訊收集,Q3、Q4合約談判

三、94.06.28 ：拜訪新加坡益世方公司，洽談NP 銷售。 
四、94.06.29 ：拜訪印度WILSON 及TPL公司，市場資訊收集及Q3、Q4合約談判。 

五、94.06.30 ：拜訪PLATTS，市場資訊收集及CLP公司推銷溶劑、甲醇。  

  六、94.07.01 ：回程(新加坡→台北)。

參、工作內容
6/26訪印尼OPIC代表處，由鄺念組代表接見，OPIC在印尼有幾個礦區，例如蘇門答臘、新幾內亞，OPIC印尼代表處之主要工作是聯絡探採相關工作，鄺代表將在今年12月任滿回國。

6/27訪印尼UIC公司

UIC是印尼唯一生產清潔劑BAB及LAB之公司，公司創立於1985年，但自1999年改名字為UIC，工廠設在呱哇島(Java)西方Merak工業區，UIC供應2.1億人口印尼國內市場清潔劑原料，印尼人民所得較低，清潔劑使用量較已發展之國家低，未來印尼GDP成長時，需求量將很可觀。

在1996年12月得到ISO-9000認證，剛開始BAB生產量60,000MT，1989年擴產成90,000MT，1992及1998年又建兩條LAB生產線各60,000MT，2005年9月初至10月，UIC將去瓶頸把LAB 60,000MT 2條線擴產成90,000MT，共180,000MT，至2005年底產能共達270,000MT，LAB之製造是先把NP脫氫成為α-Olefin，其操作壓力 5KG/cm^2溫度500℃，再與苯聚合其操作壓力 20KG/cm^2、溫度300℃。

另UIC也銷售HA(Heavy Alkalyte)及LA(Light Alkalyte)，UIC於1989年11月發行股票，1996年建立NP轉化α-Olefin工廠(簡稱PACOL)，產能120,000MT/Y，UIC了解未來LAB需求將增加，所以工廠旁有4公頃空地將規劃建立第2套PACOL工廠。

1997年UIC買進UIP(Universal Interchemicals Co.)，此公司擁有澳洲AWC(Albright & Wilson Co.)50%股份，此策略是UIC將其市場擴展到澳洲，AWC總公司在雪梨，工廠有2個，分別在雪梨及墨爾本，在紐西蘭也有分公司。

UIC另外設立一家公司PT.Unggul Indah Investama，主要是建設apartment用來租售，另UIC也擁有PT. Aspirasi Luhur公司，此公司擁有全國清潔劑經銷網，可做有效降低成本及配銷工作。

UIC非常注重員工之健康及和諧，目前有350人，工廠270人，公司80人，每人都有投保健保及年金。

UIC工廠之廠長是韓國人Mr. Yang，副廠長是馬來西亞人Mr.Siang，曾到台灣台大留學，台大化工畢業，生產經理Mr.Wong，印尼華僑也是台大化工系畢業，UIC原料油槽容量是達50,000MT，成品槽容量也達50,000MT，儲槽最大容量8,000KL，廠區位於Merak工業區，右邊是陶氏化學公司生產乙烯。

UIC此次去瓶頸，共投資1500萬USD，另需付UOP 1000萬USD專利費，以逐年方式付款，目前印尼進口LAB進口稅5%，LAB售價在印尼約1150~1170USD，目前UIC向伊朗購買NP價格約650USD/MT(FOB)，EXXON-NP=Kero+120USD/MT(FOB)，美國到印尼之運貨船費約70~100USD/MT，伊朗到印尼運費70~80USD/MT，所以CPC NP=Kero+185USSD/MT，價格是太高沒有競爭性。

UIC之LAB銷售之下游廠商有Wings Group， PT Unilever Indonesia Tbk. PT Kao Indonesia and PT Sinar Antjol， PT Phodia Manyar， PT Findeco Jaya， PT Timuraya Tunggal等，另在澳洲及越南設有LAS工廠，1997得到ISO-9000認證，2004年3月得到ISO-14000認證，2003年淨利2.42百萬美金，2004年淨利7.51百萬美金。

附件一：UIC  Merak 工廠

附件二：UIC  Merak 工廠  LAB工場

附件三：UIC  Merak 工廠  原料油儲槽區

附件四：UIC  Merak 工廠  LAB工場

附件五：UIC儲槽區及副廠長Mr.Siang,採購承辦員Ms.Sari
6/28訪問益世方貿易公司許炽聰老板，許老板原在新加坡石油公司工作5年，後來轉到興隆油品貿易公司工作15年，負責倉儲管理工作，今年退休，其母舅從事棕櫚油之買賣，且馬來西亞有人從韓國進口NP從事燈油罐裝及銷售，所以他希望從中油買NP再加入香料、螢光染料當燈油銷售。

劉佳南於1997年曾研發環保燈油，後來因工安問題及成本太高，使此項產品開發失敗，劉佳南把失敗之經驗告知許老板，請他注意。

許老板已在馬來西亞找到ISO-TANK租貸業者，費用約1200USD/個，初期想每月購買2個ISO-TANK，每個約18MT(24KL)，許老板告知其賣給大盤之環保燈油價格3.5~4.0馬幣/LE=920USD/KL=1226USD/MT，但NP進口稅5%，加上台灣內陸運輸費用、馬來西來內陸運輸費用，分裝、香料、色料等費用，實際利潤很低，希中油能算便宜一點。

因為合約中公證費用由雙方分攤，許老板認為他要付款給公證行不方便，請中油先支付，但加在合約價格中。

07/19益世方公司已下訂單購買NP18噸，預定於07/27裝船。

6/29訪問印度Wilson及TPL公司

Wilson公司與TPL公司同屬一集團，TPL在印度負責NP及LAB之生產，每年需進口NP約25,000噸，是印度5家製造LAB廠家中唯一需進口NP的廠家，其他4家都自有足夠NP，如IOC、NIRMA、Reliance等。

Mr. Muthu是TPL董事經理，其背景是化工，從基層工程師、廠長、執行長，今年升為董事經理，昨晚特地從印度飛來新加坡見我們。

Mr. Krishna是Wilson公司總經理，Wilson公司是其集團之貿易公司，在大陸北京、越南胡志明設有辦事處，銷售印度之鋼鐵、肥料等產品到大陸、越南，也從越南購買煤炭回銷印度，其也需甲醇，每年約8萬噸，今年將與新加坡談判合作在新加坡設立LAB廠。

TPL 之LAB廠設計量是12萬噸，原油之供應，印度自產40%，不夠60%從中東購買，TPL之 LAB工廠在Chennai(印度東南)也轉售LAB到印度西部，內陸運費40USD/MT。

印度進口NP關稅10%，LAB關稅25%，大陸LAB目前也傾銷印度，TPL不知為何大陸LAB這麼便宜?

TPL於06/28剛向伊朗ICIIC購5000MT NP，價格是NP=Kero+150USD/MT(FOB伊朗)，從伊朗到印度TPL之運費與台灣到TPL一樣，約55~60USD/MT，覺得中油NP價格太高，希望能降到伊朗ICIIC之價格。

附件六：與Mr.Muthu 及Mr.Krishna於WILSON新加坡辦公室

6/30訪PLATTS公司

PLATTS公司主管Mr. David是美國人，於1994年加入PLATTS，曾駐英國PLATTS分公司，今調到新加坡PLATTS分公司，另Mr. Thomas是客服主管，Mr. Paul是編輯主管，我們詢問各項產品價格報導之訂定程序， Mr. Paul解釋如下：
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PLATTS 24小時都有人在收集資料，例如詢問各石油公司之各項產品之售價或買價，然後鍵入電腦資料中，每天下午4:00以後則以各油公司成交之價格(有成交平台，需向PLATTS購買，有賣方價格、買方價格)，每次以10%階距去接近買賣雙方之價格，直到下午5:30訂出當天之國際行情。

原來我們以為PLATTS之價格是每天收集資料之平均值，其實價格是決定在下午4:00~5:30之成交行情。我們問PLATTS為何煤油價格在4月時曾經錯誤，隔幾天再修正，PLATTS告知是小姐鍵入錯誤，錯誤率約0.5%， Mr. David當場要求Mr. Paul部門(編輯部)要減少錯誤。

PLATTS成員相當年輕，平均年齡在30多歲，Mr. David、Mr. Paul都曾訪RBU營運處畢淑倩小姐，我們也希望將來PLATTS訪問中油時也通知一聲，大家聚一聚交換意見。

PLATTS之平台資料如附件（八）。

6/30下午訪CLP公司

CLP公司老板林振盛先生是台彎三條崙人，1947年到新加坡打拼，從油漆製造起家，與日本關西油漆公司合作，在此廠區隔壁設有合資油漆工廠，目前由第二代林坤泉總經理負責。

CLP主要是進口原料加以分裝銷售新加坡當地，有自有儲運及分裝設備，例如IPA向德國Sasol進口分裝銷售，CLP也有自己之施工團隊，承辦新加坡之建築、裝潢、油漆、防水工程，對於中油之油漆-100、-150、二甲苯有興趣，要求報價，回國後轉告溶劑營運組報價及轉知石化事業部沈震宏經理報價二甲苯，但石化事業部因為缺貨無法報價。

CLP目前較專業於皮革製劑及廢水、冷卻水處理劑，新加坡政府目前致力於污水之再利用，各工廠之環保要求相當嚴格，工業區設在西邊，新加坡吹西南風，污染物不會吹到市中心。

CLP在1974年於馬來西亞設有三間工廠，主業務是防水及地板承做，建材代工製造，聚乙烯蜡製造，絕緣清漆，烯釋劑等製造。

CLP於1989年成立振隆國際公司分別處理中國之皮革、建材業務。

1996成立金安公司，主要業務是應用生物製劑，用在動物飼料、食品工業及紡織工業等。

1988年與台灣合資成立CBC公司，主要生產氯化鐵溶劑，用於印刷電路板製造之侵蝕劑及廢水處理的二級溶劑。

1991成立PES公司，主要生產高度精鋼，無主邊平板金屬零件，應用在半導體、電訊工業、儀器業。

總之CLP公司由油漆製造廠擴展成許多產業，在甲苯、二甲苯、油漆溶劑等業務都有合作之空間。

最後，收集之相關客戶資料如附件（七）。

肆、心得與建議
1. 宜與UIC策略聯盟，簽訂長期合約

此次到印尼UIC 公司參訪，UIC公司屬於印尼華僑林紹良集團，財務相當好，UIC之儲槽容量很大，營業員常在國外收集資訊洽購低價原料，所以每次與UIC洽商NP銷售，UIC總是不急或殺價；UIC今年九月至十月開始去瓶頸，未來LAB產能將達到27萬噸,UIC沒有NP工廠，其也計劃設立NP工廠，但印尼煉油廠分散各地設備利用率也低，許多汽柴油都進口，UIC要取得煤油不易，其要設立NP計劃應該是遙遠的，CPC沒有LAB工場，與UIC不會競爭LAB市場，CPC與UIC同在亞洲，運費較低，未來宜與UIC策略聯盟，簽訂長期合約，但UIC之售價希望固定，中油之售價希望浮動，如何達成協議有待本組繼續努力。

2. 酌降A值，希達成簽訂印度TPL 之Q3、Q4 NP銷售合約。

印度TPL公司是印度五家生產LAB廠家中唯一需進口NP的，每年約需25,000 噸，未來也計劃在新加坡設立LAB工場，與其交易一年多，此公司運作相當正常，一般人認為印度公司都出爾反爾不守信用，但此公司管理上軌道，付款都依照合約，因為最近煤油上漲很多，LAB製造廠之成品價格無法提高，虧損嚴重，希望中油能酌降A值，回國後已於07/22與煉製事業部協商酌降A值，本組將繼續與TPL協商，希望未來能達成交易。

3. 開拓NP新用途，增加銷量

此次到新加坡因緣際會認識Xquare公司許先生，擬購買NP分裝為環保燈油，回國後即洽購18噸，價格也不錯，未來如果許先生能在

馬來西亞打開環保燈油市場，每月訂購量約有36噸。

   4. 伊朗ICIIC擾亂亞洲NP市場，採取酌降A值因應

印度TPL公司剛剛在06/25向伊朗購買NP 5000噸，價格較中油低，伊朗ICIIC公司之NP生產量大於其自身之LAB量，每季會出口約5000 噸，目前因為地理位置較近運費較低印尼UIC、印度TPL都向伊朗ICIIC購買，使得本公司於六月、七月、八月外銷情況都不好，本事業部採取之策略是酌降A 值，但無法比照ICIIC之售價，因為ICIIC是傾銷，其價格往往不合常理，只好讓它銷完再來與客戶談。

5.  PLATTS之資料整理與原來想像之作業程序不同。

PLATTS之各種油品價格報導是決定在每天下午4:30~5:30之買賣雙方成交價格，原來想像是PLATTS是採用每天之收集資料之平均值。

伍、結論

1. 大林廠之NP設計量13萬噸/年，但目前全世界之NP供過於求，未來GTL之製程投產將生產價格便宜之NP，對本公司之NP未來銷售產生相當影響，經過此次參訪，認為宜與UIC建立長期合作關係，因為UIC每年NP需求量達23萬噸，其沒有NP工廠，中油只有NP工廠但沒有LAB工廠,二者互為互補，不為競爭者；但UIC儲槽容量大，能到處找到便宜貨，又常要以固定價格購買，本事業部不敢以固定價格出售，因為未來油價如何無法掌握，風險極高，此次提出希以浮動價格計價，但UIC認為中油提出之浮動價格A值太高，希望能酌降A值。

印尼UIC公司之原料油槽容量相當大,有五萬公秉，營業經理Mr.Paulus 經常在國外收集資訊如有便宜貨就會購買，來源包括歐洲、伊朗、美國，此次開價α值僅120USD/MT，與本公司售價相差太多，無法達成協議，告知客戶回國後會找煉製部相關人員開會決定Q3、Q4之銷售策略。

本組已於07/22向煉製事業部報告NP市場概況及協商未來銷售策略，於08/02向UIC提出新的銷售策略，能否達成協議不得而知，但我們會隨時向煉製部商反應市場情況及銷售策略。

2. SHELL公司很早於馬來西亞設立GTL之實驗工廠，每年NP產量約36,000噸，銷售給UIC,TPL,和桐、和益等公司，SHELL將於卡達設立一NP產量 360,000噸/年之GTL工廠，據說將於2009量產，到時會給NP市場造成相當震撼，建議大林廠宜加速折舊，降低未來生產成本，NP才能在市場中競爭。
3.LAB市場一直被寶鹼等國際大公司控制，LAB製造廠去年（2004）全年及今年（2005）上半年都虧損嚴重，今年下半年將繼續虧損，據說韓國ISU公司在2004年即虧2200萬美金，如何提高LAB售價需LAB製造廠之努力及UNILEVER、寶鹼等國際大公司之策略配合，但如LAB製造廠繼續虧損必定會降低生產量，隨之會影響NP之銷售，例如和桐公司於今年五月停掉大陸一條10噸LAB生產線，即是明證，所以需隨時注意LAB市場以掌握NP市場情況。

附件（七）客戶相關資料

	客戶名稱
	姓名
	職稱
	地址
	電話
	傳真
	E-Mail

	OPIC
	鄺念祖

探採事業部派駐
	駐印尼代表
	JI Wijaya XVI NO 23 Kebayoran Baru Jakata 12160 Indonesia
	（62-21）720-5625
	（62-21）739-9707
	cpcopic@indosat.net.id

	UIC
	I.K.YANG

韓國人
	Deputy Plant Manager 1
	Jl.Raya Merak KM.117,5 Desa Gerem, Kec. Pulomerak, Merak Benten 
	（0254）571-085

572-580
	（0254）572-377
	ikyang@uic.co.id

	UIC
	Yani Alifen

主管採購

華僑 股東
	Vice President Director
	WISMA UIC,2nd Floor Jl.Jend.Gatot Subroto Kav Jakarta 12930 Indonesia
	（62-21）5790-5100
	（62-21）5790-5111
	unggul2@rad.net.id

	UIC
	PAULUS I. SETIAWAN

採購經理
	General Manager-Commercial
	WISMA UIC,2nd Floor Jl.Jend.Gatot Subroto Kav Jakarta 12930 Indonesia
	（62-21）5790-5100
	（62-21）5790-5111
	p.i.setiawan@attglobal.net

	UIC
	WONG IRIANTO

印尼華橋

台大化工畢業
	Production Manager
	Jl.Raya Merak Km.117,5 Desa Gerem, Kec. Grogol,Kodya Cilegon, Banten-Indonesia
	（62-254）571-085
	（62-254）572-377
	wongir@uic.co.id

	UIC
	TAN KOK SIANG

馬來西亞人

台大化工畢業
	Deputy Piant Manager 11
	Jl.Raya Merak Km.117,5 Desa Gerem, Kec. Grogol,Kodya Cilegon, Banten-Indonesia
	（62-254）571-085
	（62-254）572-377
	tanks@uic.co.id

	UIC
	ARIPIN L. SUNARDI
	
	Jl.Raya Merak Km.117,5 Desa Gerem, Kec. Grogol,Kodya Cilegon, Banten-Indonesia
	（62-254）571-085
	（62-254）572-377
	aripinls@uic.co.id

	UIC
	Ms.Sari Jusuf
	Commerical Internatioal 
	WISMA UIC,3rd Floor Jl.Jend.Gatot Subroto Kav Jakarta 12930 Indonesia
	(62-21)57905100
	(62-21)57905222
	sarijusuf@uic.co.id

	益世芳

X Square Trading Co.
	許织聰

馬來西亞華僑
	董事長
	10-2-2 Jalan Tukas 2,Taman Soga,Batu Pahat,83000 Johor D.T,Malaysia 
	017-759-5603(Malaysia)

+65-98286319(Singapore)
	
	xsquaretrdg@yahoo.com.sg

	TPL
	RM.Muthukaruppan

今年升為董事經理
	Managing Director &Chief Operating Officer
	TPL House,No.3, Cenotaph Road, Teynampet,Chcnnai-600 018,India.
	（0091）-44-24311031
	（0091）-44-24311033
	md@tnpetro.com


	TPL

WILSON
	T S RANJIT  KRISHNA

新加坡主管
	Vice President-Commodities
	WILSON INTERNATIONAL TRADING PRIVATE LIMITED8, Temasek Boulevard#17-03 Suntec Tower 3 Singapore 038988
	（65）6836-8178
	（65）6836-9723
	ranjit@wilson-intl.com.sg

	TPL

WILSON
	IRIS CHUA
	Senior Manager-Commodities
	WILSON INTERNATIONAL TRADING PRIVATE LIMITED8, Temasek Boulevard#17-03 Suntec Tower 3 Singapore 038988
	（65）6836-8178
	（65）6836-9723
	irischua@wilson-intl.com.sg

	PLATTS
	蔡茂盛Daniel Chua
	Consultant Manager Asia-Pacific
	30 Cecil Street #13-00 Prudential Tower Singapore 049712
	（65）6532-2800
	（65）6532-2700
	dchua@platts.com

	PLATTS
	David Ernsberger
	Editorial Director,Asia
	30 Cecil Street #13-00 Prudential Tower Singapore 049712
	（65）6532-2800
	（65）6532-2700
	dave_ernsberger@platts.com

	PLATTS
	Gayathri_Santhirasegaran
	Crude Oil Editor Asia-Pacific/Arab Gulf
	30 Cecil Street #13-00 Prudential Tower Singapore 049712
	（65）6532-2800
	（65）6532-2700
	gayathri_santhirasegaran@platts.com

	PLATTS
	鄭子耀Cheang Chee Yew
	Crude Oil Editor Asia-Pacific
	30 Cecil Street #13-00 Prudential Tower Singapore 049712
	（65）6532-2800
	（65）6532-2700
	cheeyew_cheang@platts.com

	PLATTS
	譚光梅

May Tham
	Petroleum Products Editor Asia-Pacific
	30 Cecil Street #13-00 Prudential Tower Singapore 049712
	（65）6532-2800
	（65）6532-2700
	may_tham@platts.com

	PLATTS
	Thomas Giaever-Enger
	Manag Editor Asia Petrochemicals
	30 Cecil Street #13-00 Prudential Tower Singapore 049712
	（65）6532-2800
	（65）6532-2700
	Tom_enger@platts.com

	CLP
	林坤泉

LIN Kuoon Chua
	董事長
	2Tanjong  Penjuru Singapore 609017
	（65）6265-2788
	（65）6265-1240
	KhoonChua.Lim@clp.com.sg

	CLP
	鄭金妹

Serene Tay
	採購經理
	2Tanjong  Penjuru Singapore 609017
	（65）6265-2788
	（65）6265-1240
	Serene.Tay@clp.com.sg


附件（八）

下列是Platts之資訊平台資料

[image: image1.jpg]190--Asia products 473: Jet physical offer(s)/bid(s): At close
29Jun05/ 531 am EDT/0931 GMT

--0931 GMT: Jet physical offer (s)/bid(s): At close

OFFER(S) : -

Jet S1) BP offers MOPS -80cts Jul 14-18

Jet S2) Vitol offers MOPS -80cts Jul 14-18 (INCO)

Jet S3) Hin Leong offers 70.10 or MOPS -40cts Jul 14-18 (INCO)
Jet S4) Shell offers 70.10 or MOPS -1.00 Jul 14-18

BID(S) : -

Jet Bl) Morgan bids MOPS -1.65 Jul 25-29

Jet B2) BP bids MOPS -1.70 Jul 25-29

Jet B3) Glencore bids MOPS -2.20 Jul 25-29 220kb (INCO)

Jet B4) Shell bids MOPS -1.98 Jul 25-29

--0931 GMT: Gasoil S1) Chevron offers mops july ave +20cts Jul
Begins pl90 --Platts Global Alert-- Cont p244
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190--Asia products 479: Jet physical deal summary: NO deals
29Jun05/ 531 am EDT/0931 GMT

--0931 GMT: Jet physical deal summary: No deals

--0931 GMT: Mogas Deals Summary: No deals

--0931 GMT: 380 CST ppr: Jul 251 traded ms-noble earlier
--0931 GMT: Gasoil physical offer(s)/i . d(s): At close

OFFER (S) : - _
Gasoil S1) Chevron offers mops july &= +20cts Jul 14-18, HL
done

Gasoil S2) BP offers MOPS +1b5cts Jul i-23, HL done

Gasoil S3) Hin Leong withdraws offer 05% s at MOPS +3.50 Jul

15-19 (INCO)

Gasoil S4) SPC offers MOPS +18cts Jui :4-18, HL done, no more
offer on

Gasoil S5) Shell offers 68.35 or MOPS +40cts Jul 14-18, HL done
Begins pl90 --Platts Global Alert—-- Cont p244
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