觀光局與復興航空公司韓國釜山地區觀光推廣說明會出國報告
撰報人：許銘海         6.29.2005
前言

復興航空公司甫開闢台北－釜山間定期航線。為慶祝本年6月11日首航順利，本局配合該航空公司之提案，規劃於6月20日在釜山Busan Lotte Hotel舉辦「台北－釜山間定期航線開航紀念酒會暨台灣觀光推廣說明會」，期強化釜山地區之客源開發工作。
自2003年SARS之後，雖經本局多方加強促銷與宣傳，主要客源市場復甦之速度並不十分理想。而韓國卻是唯一有特殊表現之國度。SARS當年韓國客源尚有11.08％之成長；人次為9萬3千人。去（2004）年成長率更高達59.43％；人次為14萬8千人。可見韓國市場延續二年成績均最為亮麗。今年以還，因有復航之利多因素，再加上如台北－釜山間定期航線之新闢，吾人深信韓國客源之成長繼續可期。本局業已設定努力目標為20萬人次。

韓國市場中，又以其第二大都會釜山最具開發魅力。釜山人口400萬人，過去釜山客人來台時，須先搭乘3至5小時之路上交通工具至首爾（漢城），再改搭機來台旅遊，來回需花上8至10小時之路上交通時間。現今復興航空公司開始經營台北－釜山間定期航線，相信將能提升釜山地區民眾來台旅遊意願。因此配合航線之啟動，台灣觀光推廣說明會自須跟進辦理。
目前本線每週二及週五自台北各飛一班至釜山；機材於釜山停留一夜後，於次日（週三及週六）又自釜山飛返台北。每班次則有150個座位。

出差行程

6月19日（週日）下午搭乘復興航空公司班機啟程先至濟州

6月20日（週一）上午順道考察濟州島國際會議中心等觀光及會展建設

下午轉往釜山
晚上與復興航空孫總經理洪祥共同主持「台北－釜山間定期航線開航紀念酒會暨台灣觀光推廣說明會」。到會媒體及送客業者約80人；重要貴賓有我釜山辦事處黃寶蘭處長、復興航空釜山代表孔石社長、韓台文化交流協會吳昇姬本部長、釜山市觀光處徐圭洙處長、釜山觀光協會高光銡會長。（詳細報告資料及報導資料將由本局駐漢城辦事處整理後送局）
6月21日（週二）上午搭乘電車轉往首爾（漢城）
                 下午拜會我駐韓李代表在方先生、副代表陳文咸先生，分別感謝代表處對於本局駐漢城辦事處業務之支援，並就今後吸引韓國觀光客之業務交換意見。李代表表示將全力支援觀光推廣業務；同時也贊同今後將重點移至釜山，強力開發釜山市場。
拜會韓亞航副總裁宋鍾雄先生，祝賀台韓復航；並就台韓觀光、文化活動之交流廣泛交換意見。咸認交流將更密切，日後相關推廣活動將相互配合辦理。

拜會中華航空漢城代表理事朴鍾弼先生，渠特別感謝本局支援其部分觀光推廣活動，並表示隨時會與本局駐漢城辦事處保持密切聯絡。

6月22日（週三）上午視察本局駐漢城辦事處業務

下午返國
建議事項
台韓航線繼斷交後，斷航已逾十年有餘。去年復航以後，從前言所述來台韓客成長狀況可見雙方人員往來已恢復頻繁。而此正是我加強觀光拓銷之大好時機。特別是釜山地區有了復興航空直航班機之服務之後，潛力將大增。建議今後加強在釜山地區之宣傳與促銷工作。
