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摘  要

建立「優質、安全、休閒、生態農業」為當前我國農業政策四大願景。行政院農業委員會（以下簡稱本會）為落實行政院謝院長「健康台灣」之政策指示，94年度特以推動「安全農業」為施政主軸，本會各單位及所屬各機關已將「安全農業」列為94年度首要工作重點，持續推動有機農業、吉園圃、符合HACCP、ISO、CAS規範之產品，並擴大推動農產品產銷履歷（Traceability System）示範計畫。

有鑒於農品產銷履歷制度為保障食品安全與拓展農產品外銷的基礎建設，本會自92年開始蒐集以日本為主的先進國家實施食品可追溯性產銷履歷制度相關資料，並從93年起，規劃推動農產品產銷履歷示範計畫，俾能與國際接軌，並落實「安全農業」的國際潮流。

本「考察日本安全農業實施策略及具體做法計畫」指派本會企劃處企劃科胡忠一科長赴日執行，出國考察期間自6月26日至7月2日止，共計7日。

本項考察分別拜訪農林水產省消費安全局、茨城縣政府等政府機關，了解日本農產品產銷履歷相關法制、監督與取締相關做法，地方自治團體推動「食品可追溯性制度」（Food Traceability System）之配套措施；並訪問獨立行政法人農林水產消費技術中心，了解產銷履歷資訊JAS之認驗證制度相關體系與具體做法、消費者教育及飲食方針之推廣現況。同時，拜訪財團法人食品產業中心、日本全國農業協同組合中央會、全國農業協同組合聯合會及其群馬縣總部、群馬縣食肉批發市場直銷部、JA茨城旭村，了解有關食品衛生管理ISO22000之發展過程與現況、JA團體推進全國農產品產銷履歷紀錄運動之具體做法、各級JA之角色分工、全農安心系統第三者驗證機制之建立與具體做法、各JA於生產階段制定生產標準之相關做法、生產履歷管理資訊系統之配套措施及具體做法。此外，並參訪永旺、伊藤榮堂等營業額分居全日本第一、二位之大型連鎖超市，了解其牛肉產銷履歷系統基本概要，及超市等零售業者於賣場公開農產品產銷履歷實際狀況等，以作為我國推動安全農業，建立農產品產銷履歷制度之參考。

本考察報告內容包括：考察目的與行程、日本食品可追溯性產銷履歷制度形成之背景及主要內容、日本政府為建立食品安全、安心體制之相關法規與措施、ISO22000之發展現況與重要內涵、以JA為主的農業合作團體推動食品可追溯性產銷履歷制度之相關因應對策及現況，並剖析食品可追溯性產銷履歷制度內涵及相關做法，最後並提出考察心得與建議事項，供我國相關機關建立農產品產銷履歷制度之參考。
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內容摘要:  本次考察主要目的是參訪日本農林水產省消費安全局及日本全國農業協同組合中央會相關單位，瞭解日本自1999年2月，發生戴奧辛問題；2000年3月，在日本已消失92年的口蹄疫再現；2000年6月，在大阪關西地區發生雪印乳業加工乳黃色葡萄球菌集體食物中毒事件；2001年9月10日，日本發現第一頭海綿狀腦症（BSE）感染牛隻，牛肉消費大受影響；2002年5月起，陸續從食品中發現未被認可添加物；2002年6月之後，陸續從中國進口的蔬菜中檢查出藥物殘留等，消費者對於食品安全喪失信心。

日本政府為恢復消費者的信心及解決生產者的危機，除積極防杜BSE蔓延之外，並設法確保產銷通路的透明化，強化食品標示的可信賴性，同時規劃建立一旦發生食品事故時，能迅速回收相關產品及究明原因之體制，以確保食品消費安全，而導入歐盟為因應BSE問題，所推動的「食品可追溯性制度」（Food Traceability System）。

本考察計畫赴農林水產省、茨城縣政府及各級JA團體實地瞭解各機關團體配合推動食品可追溯性制度之相關因應對策，並聽取專家、學者及業者對本制度之意見，以作為研訂我國農業政策之參考。

本研習報告內容包括：考察目的與行程、食品產銷履歷制度形成之背景及主要內容、相關法規與措施、JA團體推動產銷履歷制度相關因應對策及現況，最後並提出考察心得與建議事項。
本文電子檔已上傳至出國報告資訊網（http://report.gsn.gov.tw）
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胡忠一

壹、考察目的與行程

一、考察目的

1985年4月英國肯特郡發現第一頭有紀錄的狂牛，這頭牛出現驚恐和容易被激怒的瘋狂行為，然後行動漸漸變得緩慢、困難，最後虛弱、死亡。經美國農業部的科學家解剖病牛的腦部後，發現這些病死牛的大腦呈萎縮現象，且有大量的腦神經細胞死亡，並於1986年11月正式確認該頭狂牛所感染的是牛海綿狀腦病變（庫賈氏症(Creuzfeldt-Jacob disease，CJD)；bovine spongiform encephalopathy in cows（BSE）即狂牛病，Mad cow disease），且追查出感染的來源可能是養牛的飼料。研究人員經過多年的研究，認為飼主是以死於羊搔症的羊隻所作成的飼料餵養牛隻，導致牛隻感染狂牛症，狂牛症的潛伏期長達10年，但是一旦發病，受感染的牛會在幾星期內迅速死亡。羊搔症是出現在羊身上的傳染性海綿腦病變，這種疾病會在多種哺乳類動物之間流傳，據傳最早發現的羊搔症出現在200年前的冰島。
1990年，英國政府為追查狂牛症病因，成立「狂牛症研究調查專門委員會」，追溯調查研究引發牛病之病源，積極發展牛隻的生產履歷記錄，而發展出牛隻生產履歷制度雛形。後來，最積極投入BSE調查研究者就屬歐盟（EU）及加拿大，首先導入應用的項目是牛隻及牛肉。
1996年第二次狂牛症危機之後，英國、北愛爾蘭、愛爾蘭、瑞士、丹麥、加拿大、葡萄牙及阿曼等國陸續發生狂牛症，歐盟鑒於無法否定狂牛症對人類感染的可能性，乃決定導入「食品可追溯性制度」（Food Traceability System），做為因應狂牛症的對策，並在1997年制定最初的規則。

法國於1999年制定農業指導法及消費法典，旨在促進生產履歷制度的確立。

2001年，歐盟試辦漁產品追溯計畫，2003年通過將基因改造食品可追溯能力與標示綁在一起之相關規定，並於2004年4月18日開始實施。2004年導入蛋品產銷履歷制度。2005年起，水產品導入以挪威制度為基礎的tracefish。2005年食品訊息可追溯系統（食品追溯紀錄管理辦法）已成為歐盟《食品法》的規定之一，並自2005年1月1日起實施，今後進口食品若不遵守該辦法，將不得進入歐盟市場。

此外，歐洲零售業團體Eurep（the Euro-Retailer Produce Working Group）於1996年第二波狂牛症發生之後，為了向消費者保證所供應的是新鮮、安全的蔬果，於1997年提案建立EurepGAP（（Euro-Retailer Produce Working Group-Good Agricultural Practices）），並於2000年正式建立制度。2003年7月，全球食品界的龍頭，由聯合國糧農組織（FAO）和世界衛生組織（WHO）聯合成立的「食品標準委員會 ( Codex Alimentarius Commision， 簡稱 Codex) 」正式採納Eurep「生鮮水果、蔬菜衛生管理規範」的GAP標準。2005年起，歐盟量販店等零售業者不再從未獲得GAP認證的生產者購入農產品。因此，輸出農產品至歐盟的世界各國生產者必須事先取得EurepGAP認證，美洲、大洋洲、非洲、亞洲等輸出農產品至歐盟的相關國家目前正積極導入EurepGAP制度。

再者，EU已將2007年設定為境內食品產銷履歷制度全面義務化之目標。
在北美地區，加拿大與美國的食品回收計畫也採用產銷履歷制度－食品可追溯性之精神。美國自 2003 年起，規定輸美的生鮮食品必須能夠在4小時之內提供回溯之履歷資訊，否則有權就地銷毀。
目前，ISO組織（Inaternational Standard Organization國際標準組織）正積極制定ISO22000，其中之附屬文件（ISO22005）將規範食品可追溯制度相關內涵，ISO22000預定於2005年9月底拍板定案。

在亞洲地區之日本，其食品主管部門原係以導入HACCP做為食品衛生管理與安全管理之依據，並以ISO9000系列作為品質管理與「食品安全性確保」之相關對策。1999年2月，發生戴奧辛問題。2000年3月，在日本已消失92年的口蹄疫再現，經半年後撲滅。2000年6月，在大阪關西地區發生雪印乳業加工乳黃色葡萄球菌集體食物中毒事件。2001年9月10日，日本發現第一頭海綿狀腦症感染牛隻，牛肉消費大受影響。2002年5月起，陸續從食品中發現未被認可添加物。2002年6月之後，陸續從中國進口的蔬菜中檢查出藥物殘留。加上日本國內又一連發生多起食品中毒事件、2002年1月23日「雪印食品公司」、2002年8月6日「日本火腿」企業的子公司－「日本食品」等，多家著名企業被發覺偽造食品標示等案件，2002年9月又發現蔬果使用未經許可農藥，2003年4月的SARS大流行，2004年及2005年日本國內發生高病原性禽流感等，致使消費者對於似乎永無止境的食品安全喪失信心，對於食品的生產、流通等各階段的責任明確化、履歷資訊明確化與透明化之期待高漲，進而要求政府充實、強化各種食品在產銷等各階段的安全性對策。另一方面，農業生產者因消費者的恐懼及購買意願的遽降，而衍生對自家產品能否順利銷售出去的危機。

日本政府為恢復消費者的信心及解決生產者的危機，除積極防杜BSE蔓延之外，並設法確保產銷通路的透明化，強化食品標示的可信賴性，同時規劃建立一旦發生食品事故時，能迅速回收相關產品及究明原因之體制，以確保食品消費安全，而導入歐盟為因應BSE問題，所推動的「食品可追溯性制度」，並在2001年3月開始推動，以在2005年成為全世界最先進的IT國家為目標的e-Japan策略中，追加納入「在2010年之前實現所有食品的可追溯性制度」目標，以確保消費者之「食品安心性」。

同時，日本農林水產省為與歐美接軌，以促進農產品外銷，並確保農產品安全，於2004年開始推動Codex正式採納的「確保生鮮農產品安全性對策事業：GAP的導入與確立」，建立並推廣實施日本版的GAP。藉由制定及推廣GAP，期能抑制生鮮蔬果病源微生物、化學物質、異物混入等風險至最低限度，以建立綜合性降低風險對策。

總之，在消費者意識抬頭的時代，由於農產品生產過程的藥物殘留問題（含進口蔬菜農藥殘留）、食品中毒事件、不適當的保鮮與加工處理方式、基因改造食品（GMO產品）充斥，以及國際間相繼發生口蹄疫、禽流感、狂牛症（BSE）等重大疫病，嚴重威脅、影響人類健康與生命安全，加上標榜有品牌的產品也相繼發生問題，使得消費者對於農產品「生產過程」之外的「流通過程」的衛生安全也產生相當疑慮。因此，相對於食品的外觀、價格與品質，食品本身的安全性已成為先進國家消費者最重視的因素，故食品安全儼然已成為目前食品供應鏈最重要的一環，各先進國家對這方面的要求及規範也日益重視，其中最重要的發展就是食品的「可追溯性」制度的導入。

今年行政院農業委員會（以下簡稱「本會」）施政主軸為「安全農業」，各單位（機關）也將推動「農產品產銷履歷制度」列為今年最重要的施政措施。有鑒於歐美及日本等先進國家，已將食品安全列為21世紀農業的首要課題，分別實施食品產銷履歷可追溯制度，架設生產者、流通業者、消費者之間相互聯繫共享產銷資訊的媒介，建立負責任的產銷機制，將產銷履歷資訊的公開化，建立食品安全與安心制度，讓消費者能對購買的產品產生信賴，當食品發生問題時，亦能迅即處理、回收成品或追溯責任，將農場與餐桌緊密連結，讓食品的安全路徑更有跡可循，並能獲得確保，導入產銷履歷可追溯制度已成為今後農業發展的必然趨勢。因此，全面推動產銷履歷可追溯制度，除了有助於拓展農產品外銷市場，創造農業生機之外，也是保障國人飲食生活與消費安全的有利手段，更是可創造全體生產者、消費者及通路業者皆贏的策略。

據報，在亞洲地區除日本及我國之外，包括中國、韓國、泰國等已紛紛規劃實施農產品產銷履歷制度，在在顯示農產品產銷履歷制度已成為全球性運動。

總之，從推動農產品產銷履歷可追溯性制度已成為先進國家21世紀各國政府的重要政策之一，且其發展動向已逐漸呈現義務化之趨勢，將來恐將成為各國政府以保障其國民飲食安全之名，行限制國外食品進口之實的重要手段。目前占我國農產品輸出總額40％的日本進口商社，對於我國輸出該國的農產品及食品，已經全面要求必須檢附生產履歷紀錄。所以，我國將來無論為拓展農產品國內或國外行銷通路，落實實施能與日本及重要輸出國接軌的產銷履歷可追溯制度，已成為農業產銷不可或缺的基礎要務，也是當前我國刻不容緩的重大農政課題。
本考察計畫之主要目的，係派本會企劃處規劃農產品產銷履歷制度之企劃科胡忠一科長赴日本農林水產省及茨城縣等各級政府機關，當面訪問政策制定相關人員，了解其政策推動理念與精神，並前往包括全國級、縣級、地方級之JA團體及永旺、伊藤榮堂等營業額分占全日本第一、二位之大型流通業者，實地參訪農民團體及實務界為實踐安全農業，推動農產品產銷履歷制度之相關措施、具體作法及遭遇之困難與解決策略等，供我國規劃、推動安全農業相關政策及措施之參考，以建構與世界先進國家同步之農產品可追溯性產銷履歷制度，確保國人消費安全，並提升國產農產品競爭力，促進農產品國際行銷。
本考察報告內容包括：考察目的與行程、日本食品可追溯性產銷履歷制度形成之背景及主要內容、日本政府為建立食品安全、安心體制之相關法規與措施、ISO22000之發展現況與重要內涵、以JA為主的農業合作團體推動食品可追溯性產銷履歷制度之相關因應對策及現況，並剖析食品可追溯性產銷履歷制度內涵及相關做法，最後並提出考察心得與建議事項，供我國相關機關建立農產品產銷履歷制度之參考。
二、考察行程、訪問機關及人員
	參訪日期及天候
	受  訪  單  位  及  人  員

	6月26日（日）
	啟程

	6月27日（一）

晴
	財團法人食品產業中心 情報．技術協力部部長大西吉久
農林水產省消費．安全局 消費．安全政策課

風險管理企劃班 課長輔佐 古田徹

可追溯性企劃調整班 課長輔佐 荻原秀彥

農林水產省消費．安全局 標示．規格課

總括課長輔佐 信夫隆生

生產行程規格班 生產行程履歷股長 添野覺

農林水產省消費．安全局 衛生管理課

牛可追溯性監視班 監視第2股長 池田正樹

農林水產省消費．安全局 衛生管理課

保健衛生班 課長輔佐 小原健兒

農林水產省消費．安全局 農產安全管理課 農藥對策室

課長輔佐 東野昭浩

農林水產省大臣官房國際部 國際政策課

國際專門官 山下貴

	6月28日（二）

晴
	全國農業協同組合中央會(JA全中)食料農業對策部

食的安全安心對策室 調查役 森田謙三 東野裕廣

全國農業協同組合連合會(JA全農)大消費地販賣促進部

部長 小野正 安心系統綜合推進團體主管  中山正敏

	6月29日（三）

晴
	JA全農群馬總部 營農支援室  室長 新井一雄
營農企劃團體主管  狩野富一  調查役 舩津晴生

群馬縣食肉批發市場股份公司 直銷部

部長兼課長  渡边浩伸

	6月30日（四）

雨
	茨城縣農林水產部 園藝流通課 農產品安全對策擔當
課長輔佐 高橋敏夫 股長 內田和也

JA茨城縣中央會 企劃總部 企畫團體 考查役 田口正之

JA茨城旭村 專務理事 坂田薰

	7月1日（五）

雨
	永旺股份公司佳適購超市連鎖店木場店
伊藤榮堂股份公司 食品事業部 青果部 

進貨部長 惠本芳尚
Cifra 股份公司 零售支援事業部 

青果團體 經理 佐藤万澄

	7月2日（六）

晴
	研習結束、資料整理

返國


貳、日本食品可追溯性產銷履歷制度形成之背景及主要內容
一、日本食品可追溯性產銷履歷制度形成之背景
（一）近年來發生的重大食品安全相關事故

1990年，琦玉縣浦和市的幼稚園發生O157（腸管出血性大腸菌）集體食物中毒事件，原因來自飲用井水，有兩名幼稚園學童死亡。

1996年5月，岡山縣發生集體O157集體食物中毒事件，一直至7月間，大阪府堺市的集體食物中毒事件，共有5,591人罹病，主要原因為學校膳食及集體購入便當。

1997年6月，北海道水產公司製造的鮭魚卵引發7個縣的49名患者罹患O157集體食物中毒事件。

1998年5月，發生環境荷爾蒙（內分泌紊亂物質）問題。

1999年2月，發生農產品殘留戴奧辛問題。
2000年3月，在日本已消失92年的口蹄疫再現，經半年後撲滅。
2000年6月，在關西地區發生雪印乳業加工乳黃色葡萄球菌集體食物中毒事件。
2001年9月10日，日本發現第一頭海綿狀腦症（BSE）感染牛隻，迄今已持續發現BSE感染牛20頭（詳表1），牛肉消費大受影響。
表1 日本BSE感染牛
	BSE陽性確認日
	農場所在地
	月齡

	 eq \o\ac(○,1)2001年9月10日
	千葉縣白井市
	65

	 eq \o\ac(○,2)2001年11月21日
	北海道猿拂村
	67

	 eq \o\ac(○,3)2001年12月2日
	群馬縣宮城村
	68

	 eq \o\ac(○,4)2002年5月13日
	北海道白糠郡
	73

	 eq \o\ac(○,5)2002年8月23日
	神奈川縣伊勢原市
	80

	 eq \o\ac(○,6)2003年1月20日
	和歌山縣那賀郡
	83

	 eq \o\ac(○,7)2003年1月23日
	北海道網走市
	81

	 eq \o\ac(○,8)2003年10月7日
	櫪木縣鹽谷町、櫪木縣大田原市、福島縣葛尾村、櫪木縣那須町
	23

	 eq \o\ac(○,9)2003年11月4日
	廣島縣福山市
	21

	 eq \o\ac(○,10)2004年2月22日
	神奈川縣平塚市
	95

	 eq \o\ac(○,11)2004年3月9日
	北海道標茶町
	94

	 eq \o\ac(○,12)2004年9月13日
	熊本縣泗水町
	62

	 eq \o\ac(○,13)2004年9月23日
	奈良縣新庄町
	103

	 eq \o\ac(○,14)2004年10月11日
	北海道鹿追町
	48

	 eq \o\ac(○,15)2005年2月23日
	北海道本別町
	102

	 eq \o\ac(○,16)2005年5月12日
	北海道天鹽町
	68

	 eq \o\ac(○,17)2005年4月8日
	北海道音更町
	54

	 eq \o\ac(○,18)2005年5月12日
	北海道砂川町
	54

	 eq \o\ac(○,19)2005年6月3日
	北海道別海町
	109

	 eq \o\ac(○,20)2005年6月6日
	北海道鹿追町
	57


    資料來源：筆者從「日本農林水產省BSE患畜相關資訊」整理作成。
2002年5月起，陸續從食品中發現未被允許使用之添加物。
2002年起，隨著中國加入WTO，中國農產品開始大量輸出日本，同年6月之後，日本政府陸續從中國進口的蔬菜中檢查出藥物殘留。
日本發現第一頭狂牛症牛隻之後，日本政府緊急從市面上回收已上市之國產牛肉，前後3個月共回收4,000多公噸。2002年1月23日「雪印食品公司」被檢舉並被查獲以澳洲進口牛肉13.8公噸冒充日本國產牛肉讓日本政府收購，不當獲取800萬日幣。2002年8月6日「日本火腿」企業的子公司－「日本食品」等，多家著名企業被發覺偽造食品標示等案件，2002年9月又發現包括茨城縣旭村蔬果使用未經許可農藥，致使消費者對於食品安全喪失信心，對於食品的生產、流通等各階段的明確責任制、履歷資訊明確化與透明化之期待高漲，進而要求政府充實、強化各種食品在生產、製造、流通等各階段的安全性對策。
在此同時，農業生產者因消費者的恐懼及購買意願的遽降，而衍生對自家產品能否順利銷售出去的危機，紛紛舉辦突破危機、自強奮起宣誓大會，希望能導入包括生產履歷制度等有效策略，以挽回消費者之信心。

（二）日本政府因應重大食品安全相關事故之措施
日本政府為恢復消費者的信心及解決生產者的危機，除積極防杜BSE蔓延之外，並設法確保產銷通路的透明化，強化食品標示的可信賴性，同時規劃建立一旦發生食品事故時，能迅速回收相關產品及究明原因之體制，以確保食品消費安全，而導入歐盟為因應BSE問題，所推動的「食品可追溯性制度」，並從2001年3月開始推動，同時以在2005年成為全世界最先進的IT國家為目標的e-Japan策略中，追加納入「在2010年之前實現所有食品的可追溯性制度」目標，以確保消費者之「食品安心性」。
在改善進口蔬果、農藥殘留問題方面，為防杜以中國大陸為主的進口農產品農藥及重金屬嚴重殘留問題，日本厚生省於2005年5月31日參考國際標準，決定統一提高農藥殘留檢測標準為0.01ppm，並將檢驗範圍增加到135類農產品、714種動植物用藥物質，幾乎涵蓋所有出口日本的農產品，此舉勢將嚴重影響中國及其他相關出口國。此一農藥殘留標準將從2006年5月1日起開始實施。
此外，農林水產省並於2002年4月1日發表「食與農再生計畫」，揭舉加速農業結構改革、確保飲食安全與安心、都市與農山漁村共生與對流等3大主軸，公布自2003年度起實施農產品產銷履歷可追溯制度。再者，為確保食品安全，日本政府於2003年5月23日頒布「食品安全基本法」，明定中央政府及地方自治團體對於確保食品安全之權責分工、食品產業相關業者之責任及消費者之任務等。
二、安全安心及可追溯性制度之涵義
（一）安全與安心之涵義

農產品產銷履歷制度可說是從提供安全的食品，供給消費者安心使用的觀點，所衍生出來的新對策。近年來，「安全」與「安心」同時被使用的情形相當普遍，基於最近國內經常發生的食品安全事件的安全與安心之觀點，似可分別從兩方面來探究安全與安心之涵義。首先，是與食品的「安全性」有關的事件，另一方面是與「安心」有關的事件。基本上，BSE、禽流感、黑心斃死豬肉及農藥殘留問題係屬於食品的「安全性」層面問題，亦卽食品的屬性問題；篡改產品產地或標示不實等事件，則屬於食品資訊的信賴度有問題的事件，乃屬「安心」層面問題。因此，安全與安心本屬不同性質之用詞。

換言之，「安全」是食品的物理性、化學性及生物性的「屬性」問題，食品是否安全，決定於風險的大小，風險的程度可以用科學方法測量與檢證。因此，安全可以客觀的評估，透過風險管理將風險程度予以掌控。簡言之，「安全」是屬於「物性」範疇的問題，例如眾所周知的ISO及HACCP（Hazard Analysis and Critical Control Point 危害分析管制點）等標準，都是安全保證制度。
而「安心」是消費者心中的問題，可說是心理或精神層次的問題。不安的原因可能是截至事情發生之前，對事件的不了解所引起，也可能是對於已經發生的事情，未能有足夠的資訊作為判斷或了解所引起。若為前者，則可以透過統計、預測，並藉由保險等手段，削減不安的情形，此外則須於事件發生時，採取相關對策以為因應。若屬後者，則可以透過提供相關資訊以消除內心的不安。在食品問題方面，大多屬於後者，亦即未能提供足夠的資訊所造成的現象，例如，國外BSE或國內SARS、低病源性禽流感發生之後的消費混亂現象。所以，「安心」是消費者心理或精神的問題，為了解決心理的問題首要提供充分的訊息，因此，「安心」是資訊領域的問題。

再者，無論如何向消費者訴求實品的安全性，若消費者對該食品沒有信心，則在消費者心中便無法安心。因此，目前食品產業產銷相關人員所必須做的是充分的提供產銷相關安全資訊，並建構讓消費者能覺得安全，而願意選購商品的機制。

但是，為了提供能讓消費者真正安心的商品，該商品本身必須是安全的。所以，安全是安心的先決條件，若商品不安全，則無法令人安心。基於此ㄧ觀點，最重要的並非提供安心，而是確保安全。總之，縱然導入產銷履歷制度，若商品本身不安全，即使提供再多的資訊，亦無任何意義。因此，為確保安全，於制度導入之初，必須確保能促使產銷履歷制度充分發揮功能，而其首要條件是「營造所提供安全的食品能讓消費者安心消費的環境」。產銷團體或業者必須預先制訂生產與流通標準作業流程及標準農業規範等（如SOP及GAP等），並落實執行，嚴格控管。由於產銷履歷制度之實施，事涉人民（生產、加工、物流等相關人員或業者）之權利義務問題，必需由政府制定相關法律詳予規範，方能合乎民主程序。
（二）食品可追溯性制度之涵義
食品可追溯性制度＝Food Traceability System，最早是由EU所使用的詞彙，其目的是在發生BSE之後，為了消除消費者及一般國民對於飲食生活的疑慮，以恢復信心的手段。
在EU的「食品法」中，將「Traceability」（可追溯性）定義為：「追蹤、追溯調查食品、飼料、動物及動物相關物質的加工食品，在生產、加工、流通所有階段相關訊息的能力。」EU對於Traceability所隱含的意義如下：

「透過可以查詢產品的履歷、地點的掌握、資訊的檢索等，達成以下目標：
· 物流路徑的透明化

· 可按既定目標回收產品

· 提供相關訊息給消費者及授權機關

· 提供標示內容之佐證

· 有助於定期收集對於健康有影響的傳染病相關資料，並有助於風險管理技術之發展

· 透過提供正確資訊給消費者，有助於公平交易」。

EU的食品企業原以ISO及HACCP作為食品安全保證之手法。特別是，德國更將HACCP直接納入法律當中，全面義務化，食品企業必須遵守HACCP相關規範。

眾所周知，HACCP是世界公認食品安全管制的最高標準，這套源自美國太空總署（NASA）為提供太空人完全安全的飲食，所開發出來的汙染風險排除系統及確保食物安全的管理制度，用於判定和控制加工過程所有可能出現危害污染，並加以預先防制。美國農業部在2000年便立法強制規定美國所有肉品工廠必須建立HACCP食品安全管理系統，確保每一家禽肉工廠所生產的每一隻禽畜，必須經過駐廠的「聯邦檢驗官員」執行屠宰前、屠宰後的檢驗，以及產品內容物的檢驗，以提供安全及高品質的雞肉。

總之，將HACCP所擁有的意義活用在一般食品的衛生標準上，以確保食品的安全性，乃先進國家重視食品安全的重要方法之ㄧ。HACCP所重視的是對於可能發生問題的環節，實施重點管理，因此實施前應先決定重要管制點，並進行正確紀錄。

就食品安全（Food Safety）的觀點而言，HACCP已算相當完善，但可追溯性Traceability的想法，在美國似乎不像在EU諸國那般受到重視。但是，HACCP所重視的是食品在生產與流通過程中的衛生狀況是否進行良好的管理，但並未追溯到食品原材料的起點。如果以日本權威的外食產業者所發言內容：「如果食用後經過8小時，則安心就被保障。」這種情形在HACCP的情形或許妥當，但是在可追溯性Traceability的場合，就不得不說事實上仍存在相當距離的感覺。

可追溯性Traceability所重視的不只是食品的衛生標準，還追溯其原料、飼料組成及成分、農藥使用狀況，追究其產銷過程，確認其安全性等。以牛肉為例，個體（牛肉的原牛隻）是以什麼方式飼養什麼飼料、健康狀況如何、施打什麼動物用藥、用什麼方法飼養等資訊，公開給消費者及一般國民是有必要的。
日本農林水產省將「食品可追溯性制度」定義為：「可追溯（從下游往上游追查）、追蹤（從上游往下游追查）食品在生產、加工處理、流通、販賣等各階段的資訊。」日本將「食品可追溯性」制度稱為「生產、流通履歷」制度，在農業應用上稱為「生產履歷」制度。

就農產品而言，可追溯性就是「可以追溯農產品的生產及流通履歷過程」，也就是在農產品生產、加工處理及流通、販售整個過程的各個階段，由生產者及流通業者分別將食品的產銷履歷流程等相關資訊詳予記錄、保管並公開標示，讓消費者可以透過追溯食品產銷相關流程，了解在各製程環節的重要資訊。藉由食品流通鏈的可追溯系統，可追溯到產品本身特性，也可瞭解產品的產銷過程史，包括產品的生產者、生產地點、原料、加工製造及流通過程等，而且一旦產品發生問題，能迅速、正確的追溯到源頭、找出原因，讓事故傷害降到最低。所以，食品可追溯制度訴求食品的安心，保證從「生產現場」到「餐桌」的一貫化安心系統。

農產品可追溯性產銷履歷制度為食品安全、安心體系之ㄧ環，但該制度僅能確保消費者與生產者之「安心」，至於食品本身的「安全性」，仍須透過ISO的品質管理及HACCP等食品衛生管理與安全管理之導入，方能克竟全功。

三、日本食品產銷履歷制度法制化與政府組織再造
（一）開設「食品標示110」
為防止BSE蔓延，促進畜產及相關產業健全發展，確保牛肉的安全性及因應消費者的期待，為確保食料（糧食及加工原料）的安全與安心，日本農林水產省與公平交易委員會、厚生勞動省等3個食品標示的主管機關，共同設置「食品標示3部會聯繫會議」，一起推動食品標示行政事務。農林水產省並自2002年2月15日起，於7個地方農政局（東北、關東、北陸、東海、近畿、中國四國、九州）、沖繩綜合事務局、47個食料事務所及8個農林水產消費技術中心設置「食品標示110」窗口，監測食品標示工作實施狀況，並接受消費者對食品標示的投訴案件及相關意見。全國47個縣政府亦配合同步開設「食品標示110」對應窗口，讓消費者投訴、檢舉市面上食品標示不實之情形，並提供消費者質詢有關食品標示制度等相關事宜，以全面落實食品正確標示政策。

根據農林水產省消費安全局標示規格課2005年7月公布之資料顯示，「食品標示110」開設以來，截至2005年6月30日止，民眾洽尋案件合計31,252件，其中生鮮食品6,771件（22％，肉品2,036件、蔬果2,717件、水產品1,942件、生鮮食品全面性問題622件）、加工食品13,371件（43％，肉品加工品522件）、米、麥8,186件（26％，白米7,344件）、其他2,924件（9％）。消費者的意見包括：開放美國牛肉進口之前，務必考慮反對輸入者的意見，並應建立可供消費者選擇之標示規範；關於白米標示方面，目前雖已標示「食味鑑定士選定米」，但有必要建立相關規則，儘可能讓消費者認知其中具有公權力之形象；有關水產品標示方面，應該將魚種等特定標示義務化；有關食品標示方面，應加強監控機制及罰則，並嚴加取締不法業者。

農林水產省並於2002年4月1日發表「食與農再生計畫」，揭舉加速農業結構改革、確保飲食安全與安心、都市與農山漁村共生與對流等3大主軸。再者，為確保食品安全，日本政府於2003年5月23日頒布「食品安全基本法」，明定中央政府及地方自治團體對於確保食品安全之權責分工、食品產業相關業者之責任及消費者之任務等。

（二）推動政府組織再造與業務分工

為配合食品產銷履歷制度之實施，日本內閣府（行政院）於2003年7月1日設置獨立行政機關－「食品安全委員會」，進行食品的「風險評估」工作，專司依據食品的風險評估結果，對農林水產省等行政機關提出「風險管理」之勸告，並追蹤管考相關部會對於所提勸告事項相關措施之實施狀況。
內閣府「食品安全委員會」最關鍵的行政調整是將食品安全行政從農林水產省與厚生勞動省獨立出來，並將食品安全評估工作交給「食品安全委員會」負責，同時接管農林水產省的產業違法行為之預防、取締等工作，使農林水產省專司農漁畜產品風險管理，厚生勞動省專司食品衛生風險管理。該食品安全委員會的評估對象涉及食品衛生法、牛肉產銷履歷法、農藥取締法、肥料取締法、家畜傳染病防治法、屠宰場法、戴奧辛類特別措施法等相關法規所規範的食品添加物、動物用醫藥品、化學物質或污染物質、器具或容器包裝、微生物或病毒、變異蛋白或自然毒素、新食品、農藥、肥料、基因改造食品及其他等領域相當廣泛的食品，同時還具有勸告、監督主管機關制定安全政策的權限。
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風   險   分   析  

                                       

風險評估   ( 科學基礎 )   內閣府食品安全委員會     以科學方法評估所攝取 的食品對人體健康之影 響       例：農藥的安全性評估   一日攝取許容量   (   mg/kg 體重 / 日 ) 之算定等   風險管理   ( 政策基礎 )   厚生勞動省、農林水產省等     以風險評估結果為基礎， 考量國民的飲食生活狀 況，設定標準及相關法令 等，實施行政管理     例：農藥的殘留標準的設定   米殘留標準     ppm 以下設定為標準定等  

風險溝通： 相互交換風險有關資訊及意 見。例：舉辦意見交換會、收集公共意 見    
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圖1中央政府組織再造與業務分工（2003年7月〜）

此外，該委員會不定期按照對於影響人體健康的科學評估所做的「風險評估」結果或消費者關心之議題，會同農林水產省及厚生勞動省，透過各該機關網頁，募集生產者及加工、物流、零售、一般消費大眾等，進行「風險溝通」，透過多元視角與意見溝通，進行「風險管理」，並防杜風險發生。
風險溝通之議題，另有由農林水產省或厚生勞動省按自行掌管之議題內容，自行舉開或會同其他部會召開之情形，以農林水產省為例，舉辦包括農林大臣與消費者定期懇談會（每年2至3次）、農林大臣與JA團體、外食產業團體、食品加工團體等意見交換會、農林大臣與產銷相關團體就高病原性禽流感、GMO產品、植物防疫、美國牛肉進口、飲食安全等之意見交換會，此外並舉行有關安全安心與飲食消費監測調查與結果公布、食品安全安心相關措施之網路意見徵詢或問卷調查活動等。有關日本食品風險分析之安全安心體制與組織分工架構如圖2。
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圖2 日本食品安全安心體制與組織分工架構圖

為建立食品安全安心體制，進行以風險分析為基礎的風險管理，在「生產階段」推動生產資材的正確使用與管理、家畜衛生對策、GAP（優良農業規範）的導入；在「加工及流通階段」，透過食品製造業許可制、HACCP的導入、食品等之標準與規格之遵守、食品販賣業與飲食、飲料商店許可制，徹底進行從生產階段至消費階段之風險管理，確保農產品生產、流通及消費的安全性，以供應消費者安全的食品。

農林水產省亦配合內閣府於2003年7月1日進行組織調整，同步創設「消費安全局」，並廢除自二次大戰後所設立的「食糧廳」，將主要糧食米、麥的安定供應業務移入農林水產省「綜合食料局」掌管。從此，農林水產省改變以往直接以保護「生產者」、提高單位面積收穫量，增加「生產者」收益為中心的施政主軸，日本食品安全行政也開始邁入重視「消費者」的新時代，透過如何促使消費者對國產農產品的信賴與信心，以促進消費者對國產農產品的直接消費，確保農業生產者收益。
（三）日本農林水產省促進導入食品產銷履歷制度對策

根據農林水產省消費安全局安全政策課於2003年8月間，針對1,000名消費者進行問卷調查結果顯示，90.8％的受訪者認為食品產銷履歷制度很重要，此外有6成的受訪者希望透過食品產銷履歷制度，了解農藥、肥料等適用狀況，亦即對於藥物殘留及重金屬殘留等問題高度關切。

農林水產省為推動產銷履歷制度，實施「促進導入食品產銷履歷制度對策事業」3年計畫，其中2003年度編列經費25億日元，2004年度編列18.7億日元，透過縣政府補助以JA為主的農民團體或事業合作團體，導入相關制度，支援各相關團體建構所需基本資料或資訊相關設施等，其中生產階段相關設施如個人電腦、資訊讀取機、標籤列印機等補助比率1/2，流通及零售階段相關設施如資訊讀取機、個人電腦、標籤列印機等補助1/3（如圖3）。

食品產銷履歷制度在農林水產省的主管部門為綜合食料局消費生活課。為推動食品產銷履歷制度，積極實施「促進導入食品產銷履歷制度對策事業」3年計畫，其中2004年度（2004年4月至2005年3月）相關計畫內容如下：

1.宗旨

由於食品的危害因素相當多，而且偽裝標示事件導致消費者對於食品的不安的情形有逐漸增加的趨勢，有必要支助導入能夠提供追究食品事故原因及食品的生產、製造方法等資訊，供給消費者作為合理選擇的可追蹤制度。

2.事業內容

2004年3月完成「青果物產銷履歷導入指南」

2004年3月完成「建構產銷履歷之外食產業指南」

2004年11月完成「雞蛋導入產銷履歷指南」

2005年3月完成「貝類（牡蠣、貝柱）產銷履歷制度指南」

為依據蔬果、米、豬肉、雞肉、雞蛋、養殖水產品、菇類等各種食品的特性導入相關制度，開發先進的資訊系統、進行實證性試驗及導入資訊系統，並補助建構所需的基本資料、充實資訊相關機器等。
2003年至2004年實施生產履歷系統開發事業。

2003年起實施促進導入收產履歷系統對策事業。

（1）產銷履歷制度生產階段之支援費用

（縣政府補助生產者組織：補助比率1/2）

·產銷履歷制度相關機器導入費

支援產銷履歷制度相關資訊鍵入、輸出機器、資訊管理機器、條碼標籤等之導入。

（2）產銷履歷制度流通、零售階段支援費用

（縣政府補助相關事業單位或協議會：補助比率1/3）

·產銷履歷制度相關機器導入費

支援產銷履歷制度相關資訊管理機器、資訊鍵入、輸出機器、條碼標籤、條碼讀碼器、觸摸式面板等之導入。

3.事業實施主體：縣政府透過農協或事業合作組織等

4.2003年度預算：1,866,000千日元（2003年度為：2,500,000千日元）

5.補助比率：（1）1/2以內、（2）1/3以內

6.事業實施期間：2003年至2005年

根據農林水產省消費安全局安全政策課針對2003年度實施生產履歷系統開發事業地區，包括日本蛋業協會C消費合作社的雞蛋、K農業合作社的青梅、宮城縣漁業合作社聯合會的生牡蠣、M股份公司的水產罐頭、水產品、鰻浦燒及冷凍蔬菜等所作的調查結果顯示：
一、生產履歷系統導入目的
1.導入生產履歷系統主要目的依序為：（1）提供資訊給消費者86％、（2）提升標示等資訊之信賴度80％、（3）問題發生時之原因查明70％。（4）為進行產品之品質管理43％、（5）為支援問題發生時之產品回收39％、（6）為進行物流管理與庫存管理17％等。
2.導入生產履歷系統最重要的導入目的依序為：（1）提供資訊給消費者34％、（2）提升標示等資訊之信賴度23％、（3）為進行產品之品質管理14％、（4）問題發生時之原因查明11％、（5）為進行物流管理與庫存管理3％、（6）為支援問題發生時之產品回收2％等。

二、對消費者提供生產履歷資訊之方法

1.為辨識產品之媒介，在傳統方式的數字與文字（42％）之外，搭配以行動電話可以自動讀取的條碼（16％）及QR碼－Quick Response Code（5％）等。

2.在資訊提供方法方面，以消費者透過網際網路網頁之網址查詢生產履歷資訊方式（66％）為主流、透過電話洽詢（48％）、使用店家之端末機查詢（14％）。

為持續推動國際競爭策略及振興國內景氣，以營造舒適的全球化網路社會目標，日本政府於2004年8月將e-Japan升級為Ubiquitous-Japan策略（簡稱U-Japan），從2005年度開始推動，預定在2010年之前，實現任何國民無論在任何時間、任何地點、任何事情，都能簡單的利用數位化設施或服務，達成舒適的全球化網路社會之目標。農林水產省也配合於2005年度（2005年4月至2006年3月）編列18億日元，開始推動「建立Ubiquitous--飲食安全、安心系統」計畫，進行系統開發，並選定示範地區開始試辦，希望透過最先進的資訊化、電子標籤（RFID＝無線射頻識別系統；Radio Frequency Identification）等之推廣，推動農產品產銷履歷制度各種作業與資訊紀錄之自動化與簡便化，同時強化風險管理，並開發、充實消費者能簡單操作的安全與安心資訊系統，以確保飲食的安全與安心。
有關農林水產省所開發、實證試驗之結果報告相關資料，詳情刊載於農林水產省網站（http://www.maff.go.jp）。
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風   險   分   析  

                                       

風險評估   ( 科學基礎 )   內閣府食品安全委員會     以科學方法評估所攝取 的食品對人體健康之影 響       例：農藥的安全性評估   一日攝取許容量   (   mg/kg 體重 / 日 ) 之算定等   風險管理   ( 政策基礎 )   厚生勞動省、農林水產省等     以風險評估結果為基礎， 考量國民的飲食生活狀 況，設定標準及相關法令 等，實施行政管理     例：農藥的殘留標準的設定   米殘留標準     ppm 以下設定為標準定等  

風險溝通： 相互交換風險有關資訊及意 見。例：舉辦意見交換會、收集公共意 見    
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（四）牛肉產銷履歷法實施階段與課題

日本國會於2003年6月11日以法律第72號通過「有關為識別牛個體之資訊管理及傳遞特別措施法」（簡稱「牛肉產銷履歷法」），希望透過國產牛之識別號碼，將管理、生產、流通、消費各階段之資訊，正確傳遞給消費者。農林水產省並於2003年10月31日公告「生產資訊公開之牛肉JAS規格」，自2003年12月1日開始實施。
1.牛肉產銷履歷法實施階段及內涵

牛肉產銷履歷法分三階段實施。第一階為「生產階段」，自2003年12月1日起實施，凡牛隻出生、移動均需向農林水產省委託的獨立行政法人「家畜改良中心」申報，全國13萬戶養牛農家的450萬頭牛全部掛10位數識別號碼耳標，截至2005年6月已經有1,000萬頭牛完成申報登記。第二階段為「流通階段」，自2004年12月1日起開始實施，規範屠宰業者、販賣業者、特定料理供應者等；第二階段的實施對象是食用肉的中盤商(約1萬家)、食用肉品零售商(約4萬家)及烤肉店、涮涮鍋、火鍋及牛排等四種特定料理的供給業者(約2萬7千家)。牛肉產銷履歷法規定範圍對象及於一般料理店，可說是全球首例。

牛肉產銷履歷法規定批發商、零售店、飲食店均有義務備妥產品進貨帳簿，並須詳實記載批發或銷售等流通紀錄。此外，法律亦規定，四種特定料理的店家有義務在菜單表上標示每道菜所用食材的肉牛識別號碼，讓客人明白。依規定上述所有的店家，所販賣的牛肉都需標上10位數的識別號碼，並在店裡公告所販賣的牛肉的「產銷履歷」，這個「履歷」包括牛是何時、在哪裡出生、由誰在哪裡飼養、在哪裡屠宰或做食用肉處理、經由何種通路販賣等，如果消費者用手機或電腦等，直接上獨立行政法人「家畜改良中心」的網頁，輸入10位數識別號碼，即可得知牛肉的出身等相關產銷履歷資訊。
牛肉產銷履歷法之主要內容概述如下：

1.生產階段相關措施

（1） 政府委託獨立行政法人「家畜改良中心」，製作牛隻個體識別簿冊業務，每頭牛必需紀錄、管理個體識別號碼、出生或輸入年月日、雌雄性別、管理者姓名或名稱、地址及開始管理年月日、牛隻飼養設施所在地、飼養設施及開始飼養年月日、運出或死亡年月日及其他農林水產省規定必須記載之事項。

（2） 牛隻個體識別簿冊紀錄之事項需利用網路或其他方法公布。

（3） 仔牛出生時，管理者應立即向「家畜改良中心」申報出生年月日、雌雄性別、母牛的個體識別號碼、管理者姓名、飼養設施所在地等。

（4） 耳標之裝置：「家畜改良中心」接受申請後，決定牛隻的個體識別號碼。牛隻之管理者或進口者，需將標示個體識別號碼隻耳標裝置於牛隻之雙耳，並禁止摘除耳標及無耳標牛隻之讓渡。

（5） 牛隻讓渡、買入時，應立即向「家畜改良中心」申報該牛隻之個體識別號碼等相關資訊。

2.屠宰階段相關措施

（1） 屠宰業者於牛隻屠宰後，必須立即申報牛隻之個體識別號碼、屠宰日期、讓渡對象之姓名等。

（2） 屠宰業者於牛隻屠宰後，必須記載屠宰資訊，並將各該屠宰牛隻個體識別紀錄，以書面或利用電子資訊系統將相關資料交給下游業者。

（3） 牛隻屠宰後，自該牛隻所取得之特定牛肉，讓渡給他人時，該特定牛肉需標示該牛隻之個體識別號碼。

在屠宰階段、農林水產省派員於屠宰場從每一頭經屠宰牛隻身上擷取豆粒般大小的牛肉一塊，於鑑別DNA後，烘乾保存於牛隻DNA資料庫，俾利於日後從市場上抽查販售牛肉比對DNA，以鑑別是否有造假行為，杜絕投機情形發生。目前為比對市販牛肉之DNA，每年從市場上抽查2至3萬件，僅占牛隻DNA資料庫的1％左右，但已可收遏阻作弊之目的。

3.流通階段相關措施

（1） 販賣業者於販賣特定牛肉時，必須於該特定牛肉、容器、包裝或發貨單上，將該當牛隻個體識別紀錄標示於消費者容易看見的地方。

（2） 特定料理供應業者於提供特定料理時，應依據農林水產省規定，於該特定料理或該商店容易看得到的場所，標示該特定料理主要材料之特定牛肉之牛隻個體識別號碼。
以上所有的牛隻個體識別紀錄事項，必須以磁片或相關物品紀錄之，並透過網際網路或其他方式公開標示。
（3） 販賣業者必須備齊交易帳簿備查，並完整記錄進貨單位（或出貨單位）、進貨年月日、數量、牛隻個體識別號碼（批次號碼）等。
目前日本已完成法律制定須強制推動的可追溯制度僅有牛一項，牛以外的產業由相關業者及其團體視實際需要導入。目前農林水產省已完成指導綱要，並輔導相關業者配合推動之產業，包括：蔬果、米、豬肉、雞肉、雞蛋、養殖水產品（牡蠣及貝柱）、菇類、加工食品等。
（二）牛肉產銷履歷法實施課題

法律規定批發商、零售店、飲食店所販賣的牛肉都需標上10位數的識別號碼，並在店裡公告所販賣的牛肉的「產銷履歷」。惟目前在獨立行政法人「家畜改良中心」網頁上，消費者只能查得到生產到屠宰階段的「生產履歷」相關資訊，至於「流通履歷」目前因未臻健全，仍無法查詢得到。
此外，2004年12月1日起，牛肉產銷履歷法第二階段實施之後，進口牛肉及國產牛肉之內臟、肉絲、絞肉、肉末、熟食、加工品等則為實施對象外之物品，不適用該法，且像是吉野家等使用進口牛肉之牛丼店以及一般「居酒屋」等大眾餐廳，有許多販賣不含牛肉餐點的商店也不受規範。所以，目前實施狀況仍有百密一疏之處，尤其牛丼店的主要販賣產品就是牛肉，卻因為該等飲食店同時販賣其他不含牛肉的餐點，而不需在店裡公告所販賣牛肉的相關履歷。這些問題都將是第三階段實施時，日本政府必須審慎思考解決的課題。

再者，由於牛肉識別號碼之標示需花費相當費用，也需要標示技術，若店主為高齡者或小規模商店，其負擔將會更沉重。特別是，飲食店過去並無食品標示的經驗，因此實施初期的困難與混亂情況可想而知。所以，雖然目前農林水產省為確認標示號碼是否正確的DNA鑑別與編制等相關準備均已經完全就緒，若經查獲篡改產銷履歷資訊之業者，第一次將口頭勸告、第二次指示改正，若再不採取改正措施，則處以30萬日元以下罰金。但農林水產省一開始並不敢採取最嚴厲的處罰措施，所採取的方針為派遣巡迴檢查員來回重複指導、遇違法初犯者先予以道德勸說，指示其改善，若故意違反規定不聽從指示進行改善措施者，犯罪事實被查獲第三次，再處以罰金或移送法辦。
根據農林水產省消費安全局衛生管理課「牛可追溯監視班」池田正樹股長表示：「推動產銷履歷為BSE對策之ㄧ，所以不得不增加業者的負擔，但政府目前仍設法拜託相關企業大家一起努力，儘可能不讓其增加太多成本。」在農林水產省相關人員指導下，牛肉產銷履歷法自2003年12月實施迄今，雖有零星違規事件發生，但農林水產省仍以採取道德勸說為主。例如：2005年4月26日農林水產省消費安全局衛生管理課經匿名檢舉，查獲佐賀縣神崎町瀧本商店自2004年12月牛肉產銷履歷法開始實施以來，迄2005年3月底，連續將購入的牛肉當中約2成（450公斤）的低價位或進口牛肉混入和牛（日本牛）肉中標示為「和牛」肉販賣，並將「和牛」的識別號碼故意標示在價格較低之乳牛肉上販售，以牟取不當利得。經農林水產省DNA鑑定後，發現該等牛肉並非100％日本牛或原識別號碼的「和牛」肉，而以違反牛肉產銷履歷法實施予以勸告，令其改善。惟因該商店係屬初犯，而未予起訴。

至於惡質的違法案件，僅在今年3月間於滋賀縣東近江市查獲家畜商－「近江牛肉協會」副會長中川昭八（72歲）連續將長時間在其他縣（以宮崎縣為主）內肥育的牛隻53頭，偽造成價位較高的「近江牛」出售的案件一件。該案件已於5月15日由滋賀縣警察局以違反「牛肉產銷履歷法」，將嫌犯逮捕法辦。

另根據日本農業新聞7月7日報導，中川昭八又被滋賀縣警察局生活保安課查出，以雜交種（F1）之牛肉偽裝成和牛出售給東京肉品市場，詐欺金額達數十萬日元，而被以詐欺罪及違反不正當競爭防止法，再度遭到逮捕。
参、農產品產銷履歷制度之效能、標準規範與使用媒介
一、農產品導入產銷履歷之優點與限制

（一）導入產銷履歷制度之優點
生產者或消費者透過可追溯、追蹤食品在產銷各階段相關資訊，以消除對於食品的不信任與不安全感，恢復信賴，並可以達到下列優點及目的：

1.提升資訊的信賴度

（1）可確保包括從生產（產地）、加工、流通至餐桌的所有產銷通路的透明度。

（2）可迅速、正確地提供資訊給消費者、交易對手及異業組織。

（3）透過食品可追溯制度，可防止標示與資訊的誤認，有助於交易公平化，明確各階段相關事業單位之責任。

特別是，消費者能獲得食品及其提供者的正確資訊，有助於食品之購買及風險之因應，且交易對手及異業組織亦可獲得同樣的正確資訊，有益於產品管理及風險管理，並能提昇消費者對於生產者（產地）及流通業者之信賴度。

2.對於提升食品安全性之貢獻

（1）發生無法預期的食品安全性等事故時，透過追溯已記錄的產銷流通過程，可以迅速回收，並容易探索其原因，有助於降低食品風險至最低限度，並有助於提升食品的安全與安心。
（2）當產品發生事故時，可透過鎖定焦點，追溯產品流程，進行正確、迅速回收或撤除作業，可達到降低風險及消弭法律責任之效果。
（3）易收集對健康無法預期之影響與長期影響相關資料，有助於風險管理技術之發展，防範農藥或動物用藥不當使用及不實標示。
透過（1）及（2），可以強化風險管理，使消費者所遭受之損害降到最低，並可使食物鏈之全體經濟損失減到最小的程度。
3.提昇生產及經營技術
導入農產品產銷履歷制度，生產者必須依照農產品標準作業規範GAP，從事生產、經營管理，將有利於農民進行合理化生產，提昇生產技術與經營管理能力，生產出標準化、規格化及安全優質的農產品。

4.有助於市場區隔

產地為農業重要的品質指標，產銷履歷制度將有助消費者檢視特定地區農民所生產之農產品，並有助於建立生產者與消費者之間「見得到對方臉孔的關係」，可形成產品之差別化，有效區隔不同品級之價格。

5.對於提升業務效率之貢獻

以識別號碼進行產品管理，或藉由產品性質有關的資訊之保管與傳遞，可以正確掌握農產品及食品的流通狀況，可有效進行訂發貨及庫存管理等之效率化、產品管理與產品品質管理。藉此，收降低物流管理成本、縮短勞動時間及提升品質之效果。

（二）導入產銷履歷制度之限制

農產品產銷履歷制度潛在下列制約性問題：

1.技術面

（1）從生產至零售階段所有履歷資訊的追蹤與回溯有其困難度。特別是，在農產品經過批發市場之後，如何有效銜接生產階段與往後流通階段，以確保資訊之正確性，不易克服。

（2）由於產品、業務或部門的固有性質不同，適用的可能性或有差異，例如受到原料的性質及狀態、批量（lot）的規模、集貨出貨、運輸方法、生產與製造方法、包裝型態、從生產至零售之階段數目、事業單位之規模、數目等因素所左右。因此，對於批量的合併與分割之處理必須妥適解決，有必要訂定合理、有效的批量單位及紀錄格式等。

（3）使用電腦資訊系統時，產銷通路各階段系統的標準化問題必須事先解決。

2.在經濟層面，成為更精緻的食品，建立可追溯制度及建構資訊設施，所需投入費用及僱用現場勞動人力可能增加。食品產銷履歷制度導入及營運所需費用包括：

（1）建構食品可追溯制度所需的基本構想、流程之製作費用。

（2）計量器、資訊處理機器等設施之購置費用。

（3）識別、資訊紀錄、整理、保管、教育、研習等系統營運費用。

（4）為保證系統信賴性之現場確認人力及第三者之檢查認驗證費用。

3.食品產銷履歷制度係為徹底追溯食品及其相關資訊之制度，並不直接進行製造流程之安全性（衛生）管理、品質管理及環境管理。因此，進行食品安全（衛生）管理、品質管理及環境管理之際，必須個別導入為管理相關事項之標準系統，例如食品安全（衛生）管理需導入HACCP，品質管理需導入ISO9000系列，環境管理需導入ISO14000系列，將來時品安全標準完成後須導入ISO22000系列（詳附件一）。
同時，由於食品安全鏈各環節環環相扣，各階段必須確實遵守優良作業規範，例如生產階段在農場實施優良生產準則GAP、在工廠依照「優良製造準則GMP（Good Manufacturing Practice）」進行加工製造、在流通及消費階段以「良好衛生準則GHP（Good Hygienic Practice）」進行流通及販售，則在消費端即可獲得絕對安全安心之產品。
因此。相關單位在實施食品產銷履歷制度之際，必須確實遵守相關標準規範，從原材料(種子、水、堆肥、有機質肥料等源頭)即導入HACCP精神，依據優良作業準則GAP（含優良製造準則、優良衛生準則等），加強田間產品、養殖場衛生管理之輔導、抽檢及相關技術研發，並徹底進行產銷各階段污染防治與排除對策及品質管理，方能生產出安全的產品。其後端的加工廠方能獲得安全的原料，否則即使在工廠內以HACCP方式進行加工製造，若其加工材料本身已不安全，仍無法提供消費者安全的產品，在流通及消費階段亦然。有關食品安全鏈之連續HACCP概念詳如圖4。


二、日本版GAP的導入與確立
（一）導入日本版GAP緣由

根據日本農林水產省於2004年所做的問卷調查結果顯示，光是「產銷履歷資訊公開」，仍無法獲得消費者的完全信賴。例如，消費者質疑「如何確保所查詢的農產品的安全性問題」，以及「在產品從農場到零售店之間的所有流通過程各環節，徹底實施安全性檢查」，在實務上似乎不可能。因此，最近「在生產現場有哪些是必須特別注意，並需致力確保其安全性之因素」的問題，乃隨著農產品產銷履歷制度的全面實施而不得不追加考慮。

所以，日本農林水產省為與歐美接軌，以促進農產品外銷，並確保農產品安全，於2004年開始推動Codex正式採納EU的Eurep-GAP「確保生鮮農產品安全性對策事業：GAP的導入與確立」，建立並推廣實施日本版的GAP。藉由制定及推廣GAP，期能抑制生鮮蔬果病源微生物、防止化學危害物質（如黴菌毒素及重金屬污染）及異物混入等風險至最低限度，促進生產資材之適當使用與保管（如按照施肥標準適當施肥、防止農藥飛散、活用病蟲害防治預警資訊、導入抗病性品種等），同時加強教育訓練，落實作業記錄，以建立綜合性降低風險對策。

農林水產省於2005年4月1日正式公佈日本版的GAP，其中1.稻米良好生產準則、2.露天栽培蕃茄良好生產準則、3.露天栽培萵苣良好生產準則等，如附錄所示，敬請酌參（其他尚有菇類良好生產準則）。為全面推動日本版GAP，農林水產省特於2005年的「農業技術指導基本方針」中，為確保飲食的安全與消費者的信賴，透過7個地方農政局加強辦理教育訓練，指導農業生產者訂定並導入日本版GAP。此外，為推動與環境合諧的農業生產，於今年3月31日透過農林水產省生產局通知各縣政府農業生產指導者促進實踐「農業環境規範」。
「農業技術指導基本方針」自2000年以來，由農林水產省生產局通知各縣政府農業生產指導者據以指導轄下農業生產者及其所屬團體進行生產。2005年「農業技術指導基本方針」之3大重點包括：1.GAP的自主制定與實踐、2.有害物質（鎘、黴菌毒素等）之風險管理、3.農業環境規範的訂定與實踐。GAP與農業環境規範的自主制定與實踐，係根據去年氣象災害情形，衡酌納入能徹底因應氣象條件的技術方針，按照各作物別，整合低溫、日照不足、乾旱、大雨、颱風、高溫等因應對策。在指導自主制定GAP方面，以蔬菜、果樹、穀類及菇類為對象，指導各產地依據栽培型態具體訂定。在有害物質對策方面，建立抑制農作物吸收鎘元素之技術，及對於具有黴菌毒素可能的農產品自主分析等。

GAP並非與農產品標示有關的標準，而是與農產品生產方法有關的標準。正如目前最具代表性的EurepGAP禁止在農產品上張貼EurepGAP標示，而是檢附GAP驗證書。
實施GAP的目標為確保農產品的安全，及安全的持續確保，以建構永續農業，但並非定量規定削減化學肥料的投入。具體而言，GAP的目標為：1.農產品生產流程及採收後的安全確保。2.減少農業生產對環境的負荷。3.農業生產相關人員的安全確保。生產者應配合這3項課題，進行自家農場作業與業務管理改善。
因此，GAP的實施不光是生產的標準作業流程的記錄，而應從分析自家農場與生產流程的風險程度及釐清防範未然的關鍵點著手，再將相關作法於日常生活中誠實的貫徹執行，並將相關結果詳實記錄，提供銷售對手及消費者等第3者認知與瞭解之資訊，此乃實施GAP的目的。
GAP係為確保農產品安全，建立永續農業制度的農業生產相關技術標準。日本政府將GAP定義為：「在各產地，移植前、栽培中、收穫、選果、出貨各階段，預測可能發生危害的風險，並實施抑制各種風險至最少危害的對策與管理，同時保存相關紀錄的生產管理與齊備相關紀錄、書類的體制。」

GAP導入的具體作法如下：

1.認知在從事農產品生產時，食品、環境及生產者均處於風險中。

2.寫出農場及生產過程的風險。

3.思考風險的防範對策。

4.將風險管理及防範對策予以規則化，並制定日常管理流程。

5.落實管理流程，並詳予記錄。

因此，GAP可說是以健全農業產銷為目標，由生產者進行計畫（Plan）、執行（do）、檢討（Check）、改善（Action）動態循環過程的管理標準。

GAP的主要內容包括：預先確認農場及用水是否受到化學物質污染、肥料及農藥的使用方法是否正確、使用農藥有否記錄、生產過程是否對生產者的健康及自然環境造成異常負擔、農產品之商品上是否記載生產者姓名、農場名稱、收穫日期等資料、相關紀錄是否進行內部查核並對產銷作業改善有所助益等。

將商品化的農產品產銷過程逐項以科學方法進行安全性證明，在實務上似乎行不通。因此，由生產者本身於農業生產的所有過程中，按照GAP進行生產管理，以證明「在生產現場，生產者已盡全力確保產品的安全性」；而站在消費者及買方的立場，實施GAP的生產者，其產品是值得信賴的。

（二）日本農業法人通過GAP驗證案例

2004年9月，青森縣的果樹農家片山壽伸先生的「農業生產法人片山蘋果有限公司」及千葉縣的蔬菜農家木內博一先生的「農事組合法人和鄉園」經EurepGAP認證審查合格。由於目前在日本國內並無EurepGAP驗證審查員，因此近年來日本所推動的GAP必須由鄰近的中國或從澳洲派遣專家進行驗證，惟上述兩家農園均係由來自紐西蘭的專家進行驗證。

審查員進行驗證並非以查詢「是」或「不是」來評分，而是根據生產者的回答內容，判斷適當與否。例如審查員詢問：「在收穫作業的衛生方面，預先想定的風險為何？」、「操作耕耘機的風險及因應對策為何？」、「噴灑農藥是由誰、在何時、以什麼方法決定？」、「為何在此除草？」等。審查員根據生產者的回答內容，指出錯誤或不足之處。在詢答過程中，就接受審查者而言，是絕佳的學習機會。

片山農園曾在2003年3月接受審查，但不合格，其中關鍵性的原因之ㄧ是，當審查員詢問噴灑農藥時的穿著，片山先生回答說：「穿戴雨衣、長統靴、口罩、帽子，但因戴眼鏡的關係，未戴護目鏡」。此外，「碳酸鈣粉劑未放在農藥放置場，而存放於肥料放置場。」、「從高速噴霧器的噴口射出的水壓沒有作紀錄」等。
由於有了這些經驗，2004年片山農園就以EurepGAP的檢查表為基礎，進行充分準備。以大約6個月的時間，進行品質管理標準等必要書類的系統整理，並實施從生產到出貨的風險分析，檢討解決對策，同時在現場實施訓練及進行內部審查與不適當場所的改善措施。
另一方面，和鄉園農園於2004年7月開始準備接受審查，由於準備時間不足，所以參考片山農園的經驗，努力理解EurepGAP的內涵，但並未完成品質管理標準等必要書類的系統整理。驗證機關審查結果為：「未計畫性實施農藥殘留分析，未分析收獲至產品運出之間的衛生風險等。」此外，被指出不合標準之處，尚包括：「育苗過程未做紀錄」、「噴灑農藥所使用的機械設施未做紀錄」、「剩餘農藥及農藥桶洗淨液的處理未作記錄」、「沒有農藥貯藏庫的流出物貯留設施」等。由於這些都是可以儘速解決的問題，所以該農園在1週內進行改善，並提出修正報告，再經書類審查後，終於合格。

審查不適合的項目重新檢討修正後，都能被接受並通過審查。事實上，前述許多審查的細項，台灣的核心農家如能稍加用心注意的話，應可簡單通過審核。無論如何，「將安全的農產品提供給消費者」乃GAP的最終目的，所以在實施產銷履歷制度之際，有必要制定台灣版的GAP，並輔導全體農家以落實GAP為前提。
原本歐盟的量販店導入GAP的動機是「不希望砸了自家的招牌。」寄望透過GAP的落實推動，消費者可以購得安全的農產品，而生產者也可藉此建立與買方之間的信賴關係，並可與農業生產現場的業務改善相結合，達到提高收益之目的。
（三）GAP的三大標準
狹義的GAP概念是為了制定接受第3者審查的審查項目，但在實際運用上，應該以廣義的GAP概念落實推廣。為因應消費者的需求，生產者應該遵守的農業標準至少可區分為以下3方面。
1.品質標準

為因應消費者需求，農產品必須確保美味、新鮮、安全、以消費為目的、產銷履歷可追溯等。因此，農場作業與管理流程必須正確進行，且農產品的栽培技術必須符合標準，同時必須透過流通及販賣相關業者的合作，建構供需調整與物流管理系統。
2.栽培標準

農業是再現性低的產業。深受大自然影響的農產品，很難生產出規格、品質劃一的產品，也難以完全依照原先的計畫得到收穫，這種現象在產銷技術參差不齊的小農經營型態更為明顯。因此，為生產符合品質標準的農產品，有必要動員所有知識及技術，設定栽培標準，並選擇最有效果的資材及方法，盡可能減少化學物質的投入，採用綜合性病蟲害管理技術，進行綜合性作物管理。

3.農業標準

在自然環境中進行農業生產，具有與工業生產迥然不同的特有危險性，其風險防範對策也形形色色。因此，生產者必須以優良農業標準規範為基礎，進行農場及流程管理風險分析，致力確保農產品的安全，同時努力促進農業永續發展，並保育自然環境生態。此舉將能達成滿足消費者要求「美味、新鮮、安全」的品質標準，並能獲致提升收益的經營目標。

但是，上述有關農產品之品質標準、栽培標準及農業標準，其方法必須是可持續發展，並能維護環境及生態，否則農業經營將無法持續下去。由於所有的農業生產都有可能成為破壞環境的因素，因此GAP的理念乃是在這些現實狀況中，進行永續農業制度的思考方式及技術的選擇，以減少對自然環境造成的負荷，並確保消費者對於產品安全、安心的需求。
（四）健全的食品安全鏈管理規範

「直銷」的原則與理念為：看得到生產者的臉孔、了解栽培方法、與生產者進行交流等。導入農產品產銷履歷制度之動機，原是希望透過產銷各階段資訊的正確、公開、透明與可追溯性，營造讓消費者與生產者面對面交易的虛擬直銷環境，讓消費者能安全、安心的購物。

惟在全面重視產品安全性的時代，消費者普遍質疑僅重視產品的安全性，其「品質」能否確實獲得保證？其實，在保證蔬果的品質上，安全性及「倫理與社會責任（環境問題、生產者的健康、公平的交易等）的觀點」當然重要，但鮮度、美味與營養價值等健康因素若不足，則沒有意義。在現實生活上，存在不少「無論如何安全的東西，若不好吃則賣不出去。」的實例。本來消費者對於食物的期望是想吃到（或想栽培）既美味又有營養價值的東西，因此在栽培方法上，即使使用農藥及肥料，仍希望能確保安全性。總之，產品的安全性與美味、營養等，在產銷過程中理應同時被重視。
推動農產品產銷履歷制度之基礎工作為建構食品安全鏈，而食品安全鏈則奠基於優良農業規範。於建構優良農業規範制度之際，必須活用ISO9001品質管理與HACCP衛生管理等想法，進行1.決定規格與標準：制定美味、鮮度、安全的品質規格及標準。2.生產與流通管理：建構查核及確認生產、加工、流通各階段管理點的可追溯制度架構。3.確認：透過第3者的驗證等，評估上述管理實踐情形。以此3項基本要素，製作產銷標準。
為健全農產品產銷履歷制度，必須建構能明確產銷各階段主體業者，包括生產者、生產團體、加工業者及零售業者之責任的標準規範，並開發能獲得消費者信賴的農產事業制度。因此，完整的優良農業規範制度應包括農場到餐桌各階段，如：1.優良農業規範－生產者、農家篇；2.優良農業規範－生產團體篇；3.優良流通規範；4.優良販賣規範－零售業篇等4種規範（如表2）。

各項規範內涵應包括「零售業者提供消費者安全、安心的『正確商品』最低限度項目，或曰義務項目」的「必要項目」，及「雖非屬義務提供項目，但以當前的處理方式確能提供更安全、安心的產品，或可以符合特別栽培或有機栽培標準等」的「推薦事項」。

表2食品安全鏈－蔬果品質保證制度主要項目表

	
	1.優良農業規範/

生產者、農家篇
	2.優良農業規範/

生產團體篇
	3.優良流通規範
	4.優良販賣規範/零售業篇

	0
	理念、守法等
	理念、守法等
	理念、守法等
	理念等

	1
	農場及設施等基本管理
	收集生產者的基本資料
	集貨管理
	消費者購物

	2
	栽培計畫之製作與保管
	制訂生產計畫
	加工、選果管理
	守法

	3
	栽培紀錄之製作
	檢查、確認生產者紀錄內容
	出貨管理
	建立公平交易制度

	4
	栽培紀錄之保管
	彙整及檢查各生產者的栽培記錄
	配送管理
	提供資訊、溝通

	5
	農藥及化學肥料等之保管與管理狀況
	農藥殘留檢查及土壤檢查等
	關懷環境
	組織體制

	6
	用水管裡
	關懷環境
	衛生管理
	進出貨之檢查

	7
	收穫、保管及出貨管理
	衛生管理
	健康管理
	設施管理

	8
	關懷環境
	集貨管理
	組織管理
	實施各種分析

	9
	衛生管理
	販賣管理
	
	充實各種標準

	10
	健康管理
	出貨管理
	
	書類管理

	11
	加工場與物流
	健康管理
	
	

	12
	
	組織管理
	
	


註：2005年3月28日，日本農業協同組合新聞，「食物被保證的品質為何」， http://www.jacom.or.jp/kensyo00/kens101s05032801.html

健全的食品安全鏈必須由各階段主體業者確實認知優良農業規範制度相關理念，並遵照相關法令、落實品質保證制度的必要項目，例如生產者遵照優良農業規範進行栽培管理、記錄並保管；生產團體應制定「安全產銷管理制度」，置指導員輔導，並定期確認、檢查生產者的實際管理與記錄，並保管相關紀錄等；零售業者應與生產者及生產團體共同商討，根據生產現場實際狀況，提出相關需求，建立公平的交易制度等。

三、產銷履歷制度所使用之資訊傳遞方法

隨著資訊科技之進步，製作、保管、查對生產履歷相關資訊所使用之媒介日新月異。而資訊傳遞媒介因受到特性、種類等技術制約，其成品經濟成本亦有所不同。

資訊傳遞媒介之使用方式，有單一媒介及組合式媒介，一般日本的農民市場，生產者所使用的資訊傳遞媒介為紙張，亦即將其生產履歷紀錄於紙張上面，再隨著產品出貨，將所紀錄之該等產品履歷紀錄交由農民市場經營單位（如農業合作社等）保管；至於多種媒介併用之組合式媒介，其履歷紀錄資料一般係由電腦保管，另有設置共同利用型的資料庫，供上下游相關業者共同有效利用或查詢相關資訊之情形。

相關資訊傳遞媒介之性質及其特徵如下（詳表3）：

表3 產銷履歷制度相關資訊傳遞媒介性質比較

	
	紙張文件
	一元條碼
	QR碼
	電子標籤

	資訊輸入與讀取時發生錯誤
	受操作人員的能力影響
	不易發生
	不易發生
	不易發生

	資訊紀錄容量
	有一定限制
	有一定限制

（數十字左右）
	有一定限制

（2至3千字）
	有一定限制

（比二元編碼大）

	資訊保管與管理（量、期間）
	不易處理
	制約少
	制約少
	制約少

	資訊處理與檢索速度
	慢
	快
	快
	快

	系統維護
	不太需要
	必要
	必要
	必要

	安全性
	視保管與管理方法而定
	高
	高
	高

	為操作所需之研習
	不太需要
	必要
	必要
	必要

	資料再寫入
	可能
	不可能
	不可能
	可能

	轉介讀取
	不可能
	不可能
	不可能
	可能


（一）紙張文件

以紙張文件為資訊傳遞媒介者，係將相關資訊紀錄在制式化紙張或文件，以紀錄或讀取資訊的方法。紙張文件分為以下兩種，即「與產品相結合的紙張（如標籤、捆包材料等）」及「產品所附加的資料（如證明書、發貨單、帳單、交貨單等）」。

紙張文件之識別方法包括：辨識所紀錄的ID號碼，辨識證明書、發貨單或標籤等文件。以紙張文件為資訊傳遞媒介之相關資訊管理方法，包括保存於制式化紀錄紙張總帳及以掃描、或將原始資料鍵入電腦管理等方法。因具有經濟、便利之優點，目前日本農家仍普遍使用紙張進行生產履歷紀錄，農協及通路業者大多直接掃描農民紀錄紙本，或透過OCR（Optical Character Recognition光學文字辨識系統）直接將原始紀錄轉換成數位化資訊，供消費者上網或以手機查詢。

由於2003年日本JA團體開始推動農產品產銷履歷之初，生產者所紀錄之履歷資料大多隨產品出貨而交由所屬JA團體集中保管，結果造成許多JA必須為存放紀錄紙張，而騰出空間存放保管紙張，且堆放之紙張若未能妥善管理，往往造成消費者查詢上之不便，除耗費人力、空間之外，亦難以發揮提供及時資訊之效益。為改善紙本紀錄保管、查詢之問題，JA團體自2004年開始開發並推廣OCR系統，以建立紙張紀錄之資料庫化。根據JA全國農業協同組合中央會（以下簡稱JA全中）之統計，截至2005年6月底，全國已有140JA（16％）導入OCR系統，完成紙本紀錄資料庫化，預料今後導入OCR系統之JA仍會持續增加。

（二）一元條碼

以一元條碼為資訊傳遞媒介者，係藉由線條粗細及間距差異之組合標示符號，以紀錄或讀取資訊之方法。條碼可印刷或黏貼在食品的包裝上面。其主要特徵為讀取率高、可用非接觸式讀取資訊、條碼材質多為紙張，價格便宜。惟一元條碼所能紀載之資訊有限，所以產銷履歷資訊使用上必須於各不同階段貼上各該階段之資訊內容，因此產品上往往需貼附二張以上之條碼方能完整。

（三）QR碼

以維元編碼為資訊傳遞媒介者，係藉由黑、白點及線條縱橫交錯之組合標示符號，以紀錄或讀取資訊之方法。由於QR碼係以縱橫兩個方向紀錄資訊，所以可以用較條碼小的空間，紀錄較多資訊。QR碼可分為將條碼縮小以縱向多層次併排標示的「堆積（Stack）型」、以白、黑分量多寡表示的「矩陣型」。QR碼的特徵為資訊量大、讀取率高、可用非接觸式讀取資訊、條碼材質多為紙張，價格便宜，但較條碼價格高。

由於日本QR碼系統已相當成熟，且可免費供消費者使用，以家庭主婦為主的消費者可很簡單使用手機查詢產品資訊，因此乃是當前最受消費者歡迎，且最普遍被使用之產銷履歷資訊傳遞媒介。

（四）電子標籤（REID）

以電子標籤為資訊傳遞媒介者，可以用非接觸方式讀取或寫入資訊，透過可攜帶資料媒體，紀錄或讀取資訊之方法。電子標籤主要特徵為資訊量大、讀取率高、可用非接觸式讀取資訊、可以再寫入、可以轉介讀取、安全性高、媒介之記憶體價格高。由於REID目前單價相當高，所以雖擁有相當優勢，但目前尚不適合用於絕大多數低單價之農產品資訊查詢上，所以被使用情形目前僅限於高單價之畜產或水產品，在日本超市仍不普遍。

肆、日本政府推動食品安全政策之相關措施

日本政府以包括2001年9月的第一件狂牛症及食品安全有關的諸多問題發生為契機，綜合推動確保食品安全相關措施，以建立飲食安全與確保消費者信賴之體制。重要措施包括：

1.制定食品安全基本法，擬定食品安全行政基本理念。

2.於食品安全行政導入「風險分析」之想法。

3.設置進行風險評估之「食品安全委員會」，並進行掌管風險管理之農林水產省與厚生勞動省之組織再造。

日本政府為推動食品安全政策之行政體制改革具體作法，詳如本報告第10頁之貳、日本食品可追溯性產銷履歷制度形成之背景及主要內容項下，三、日本食品產銷履歷制度法制化與政府組織再造之（二）推動政府組織再造與業務分工之圖1中央政府組織再造與業務分工。

為確保消費者之信賴，透過中央與地方公共團體（縣市及鄉鎮政府等）之監視等，謀求食品標示之正確化，同時透過積極導入產銷履歷制度、JAS規格及食品標示之充實等措施，充實對消費者之資訊提供。再者，透過提供食品安全相關資訊及確保消費者等相關人員意見交換之機會，將相關人員之疑慮及意見反映於政策上面。此外，在有關飲食方面，在與相關人員充分合作之下，培育能自我思考、判斷之能力，活用各種媒體，以國民運動之方式推動飲食教育。

一、日本食品安全政策－產銷履歷制度相關法令

日本政府推動確保食品安全相關措施，以建立飲食安全與確保消費者信賴之體制，制定諸多法規及政令，其中與食品產銷履歷制度相關的法令如下：

·JAS法（日本農林規格法）－「生產資訊公開之牛肉JAS規格」、農產品檢查法、農藥取締法、肥料取締法、藥事法、飼料安全法、畜牧場法

·牛海綿狀腦症對策特別措施法

·有關為識別牛隻個體之資訊管理及傳遞特別措施法（牛肉產銷履歷法）

·食品衛生法、食品安全基本法、營養改善法、食禽處理檢查法

·贈品標示法

·製造物責任法（PL法）

·藥事法、計量法、不正當競爭防止法

·國產牛肉食品追溯制度綱要

·容器包裝再利用法

前述相關法令中與食品產銷履歷制度關係較直接且密切之相關法令包括：JAS法、農藥取締法、食品衛生法、食品安全基本法等。謹將各相關法令之主旨、適用對象、項目、主要內容、最高罰責規定、主管機關等資料，彙整如表4食品產銷履歷制度相關法規一覽表。

表4食品產銷履歷制度相關法規一覽

	
	JAS法
	農藥取締法
	食品衛生法
	食品安全基本法

	主  旨
	【任意】品質保證（認定JAS規格合格品）

【義務】品質標示的適正化
	·農藥品質的合理化

·確保安全、合理使用
	·確保食品安全性

（從公共衛生上標示）
	·綜合推動確保食品安全性

·中央、地方政府、食品相關業者、消費者的任務明確化

	對  象
	生產者、製造業者
	生產者（使用者）、製造者、輸入者、販賣者
	食品等相關業者
	中央、地方政府、食品相關業者、消費者

	項  目
	【任意】農林物資、100項（其中飲食相關產品74項）

【義務】火腿、臘腸、碳酸飲料等63標準
	全部農藥
	以容器包裝的加工食品、牛奶、乳產品
	全部食品

	主要

內容
	·日本農林規格（JAS法）

·品質標示標準制度
	·設定農藥使用基準

·禁止無註冊登記農藥的製造、輸入、販賣、使用

·指定特定農藥
	·設定殘留農藥標準

·設定器具及包裝容器標準

·設定標示及廣告標準

·設定食品添加物標準
	·實施食品影響健康評估並公開評估結果

·設置食品安全委員會

	罰責

規定

（最高）
	1年以下徒刑或100萬日元以下（個人）

1億元以下（法人）之罰金
	3年以下徒刑或100萬日元以下（個人）

1億元以下（法人）之罰金
	3年以下徒刑或20萬日元以下之罰金
	無罰責規定

	主管

機關
	農林水產省
	農林水產省、環境省
	厚生勞動省
	內閣府


二、有關JAS制度
（一）JAS制度概要
JAS制度係奠基於JAS法，亦即戰後日本物資缺乏，生產不足，商品品質參差不齊，市場標示混亂，為排除偽劣商品，而於1950年以法律第175號公布之「有關農林物資規格化與品質標示合理化之法律」，以謀求農林物資的品質改善、生產合理化、交易單純公正化、使用或消費合理化為目的。
JAS制度，從1950年的「農林物資規格法」開始發展，再加上1970年為賦予品質保證商品的「品質標示基準制度」，逐漸發展為當前的形態。到目前為止，JAS對於食品的品質改善、消費者的選擇等方面，發揮十分重要的功能。

JAS制度內涵包括兩大項，首先，若製品通過農林水產大臣所制定的日本農林規格（JAS規格）之檢查，即可加上JAS標示的「JAS規格制度」；其次，為了有助於一般消費者的選擇，所有製造業者或銷售業者，皆有義務依農林水產大臣制定的「品質標示基準」進行相關標示。
（二）近年來JAS法重大修正內容
近年來JAS法重大修正內容包括：
1.1999年7月修正重點：
（1）食品標示的充實與強化：將64項個別品項有義務進行品質標示，修正為以一般消費者為對象的所有飲食料品，皆屬品質標示標準的規範對象，其中所有「生鮮食品」從2000年7月1日起，必須將「名稱及原產地」標示出來，「加工食品」自2001年4月1日起須標示「名稱、原材料名稱、內容量、製造業者名稱（輸入國名稱）等」。
（2）有機食品的檢查認證、標示制度的創設

至於有機食品，其生產或製造方法都必須接受檢查驗證，才能附上「有機」的標示，並有專為一般消費者而設立的流通組織。

（3）強化違反標示之處罰： (由農林大臣、獨立行政法人農林消費技術中心或縣政府至現場「檢查」，若有違法情形，則(分別「指示改進」，若再發現未改善，則 eq \o\ac(○,3)由農林大臣「命令改善並課罰金」（詳圖12）。

（4）JAS規格制度的重新檢視

(將規格的定期檢視法定化、與國際接軌化
將現行每隔5年的規格檢視法制化，並於規格制定之際，將國際規格的趨勢納入考量。

(為了由「登錄驗證機構」所認定的業者進行驗證，導入相關架構
在登錄驗證機構之下，製造業者必須接受生產、製造工程、檢查等品質管理體制上的審查，一旦製造業者在品質、安定性、對於規格的堅持上獲得認可，即可自行驗證，並導人JAS標示的執行組織。

 eq \o\ac(○,3)對於登錄評鑑機構、登錄驗證機構的民間能力之運用

不限公益法人，股份公司等營利法人也可加入登錄評鑑機構、登錄驗證機構，為了廣泛運用民間力量，現已完成相關條件的建構。

2.2002年6月修正重點

（1）公告的迅速化

過去，對於違反品質標示基準者，只有在不遵守農林水產大臣指示的情形下，才採取公告企業名稱等作法。但由於食品原產地不實標示事件一再發生，基於對消費者及時傳達資訊及確保時效性之觀點，有必要採取公告的迅速化與罰則的大幅強化措施。因此修正後，原則上在進行指示的情況下，同時公告企業名稱等資訊）。

（2）罰則的強化

業者必須遵守指示，一旦發生違反命令的情形，將以下列刑責大幅強化其罰則。（修正前，個人及法人均為50萬日元以下罰金）

( 徒刑


      無

→
        1年以下
( 罰金
個人
50萬日元以下
→
  100萬日元以下



法人
50萬日元以下
→

1億日元以下
3. 2005年6月修正重點（自2006年3月1日起實施）

（1）制定新的JAS規格

因應新的社會需求，在現行 eq \o\ac(○,1)一般品質及 eq \o\ac(○,2)生產方法等兩種JAS規格之外，新增導入並制定「流通」（如魚的冰溫、鮮度、甜度等）方法之JAS新規格。

（2）廢止政府的事前監督制

  eq \o\ac(○,1)將登錄驗證機構的登錄標準以法律明確規範。

 eq \o\ac(○,2)廢止直接由農林大臣核可之制度。

 eq \o\ac(○,3)將「登錄驗證機關」所執行之驗證業務（農林大臣認可之行政代行業務）移至「民間第三者機關」。廢止現行規範登錄外國驗證機關之登錄，必須各該國家具有與JAS制度相同之制度等相關要件。

 eq \o\ac(○,4)修正政府的事前監督制為事後監督制，修正手續費及業務規程之核可制度為申報制，同時透過訂定登錄後之業務改善命令等，充實事後監視體制，將國家的介入降至最低限度。

（3）擴大可以貼附JAS標示業者之範疇

追加可以管理製造流程的販賣業者及輸入業者成為可以自行貼附JAS標示業者之對象。

（4）廢止現行登錄評鑑機關制度

由於將自製成品向登錄評鑑機關申請認定之費用高，至目前為止僅有3件，從效率觀點來看，實質績效不佳，檢討予以廢止，而併入由驗證製造業者等一元化貼附JAS標示。

（三）JAS規格與標章

1. JAS規格
JAS規格是由農林水產大臣指定農林物資的品項之後制定而成。另外，利害關係者若欲將其農林物質納入JAS規格，亦可逕向農林水產大臣提出申請。
擬被接納制定農林物質規格者，必須通過由消費者、生產者、實際需求者、專家學者等組成的「農林物資規格調查會」（以下簡稱JAS調查會）之議決。
為了使JAS規格能夠因應社會需求變化，並對已喪失制定規格必要性的規格重新檢討整理，依照1999年的JAS修正法，爾後對於既存的JAS規格，每隔5年將重新檢討一次。再者，當有關單位於重新檢討農林物質規格之際，除應考量生產、交易、使用或消費現況、將來的展望等因素之外，也必須將國際標準規格（CODEX委員會所制定的國際規格）納入考量。
此外，當JAS調查會於展開JAS的制定或檢討修正之際，除應召集相關人員舉辦消費者說明會，並將相關業者與消費者進行意見交換之外，尚需廣徵大眾輿論意見，根據向世界貿易組織（WTO）通報的手續，在JAS調查會大會進行決議。為確保JAS規格的透明性， JAS調查會之會議必須公開舉行，並將議事錄公布於農林水產省的首頁上。（參照圖5）
（1）規格的對象品目
根據JAS法，所謂農林物資，就是除了酒類、醫藥品之外，包括 eq \o\ac(○,1)飲料、食品與油脂、 eq \o\ac(○,2)農產品、林產品、畜產品與水產品，還有以上述商品為原料或材料，進行製造或加工（除第 eq \o\ac(○,1)項所列舉者），在政令上所制定的物質（一般材料、合板、生絲等）。若是涵蓋在上述範圍內，無論是在國內外生產、製造，皆為JAS規格的制定對象。
（2）規格的內容
JAS規格係由1.適用範圍、2.定義、3.標準、4.測定方法等4大內涵所構成之標準。包括以下兩大類型之規格：

 eq \o\ac(○,1)決定品味、成分、性能及其他品質之標準，稱為「一般JAS規格」。

 eq \o\ac(○,2)決定生產方法之標準，稱為「特定JAS規格」。「特定JAS規格」主要著眼於特別的生產、製造方法、具有特色的原料之規格。在「特定JAS規格」方面，除熟成火腿類、生雞肉及有機農產品與有機農產加工品之外，還包括2003年10月31日公告的「生產資訊公開之牛肉」，以及2004年6月25日公告的「生產資訊公開之豬肉」。到2005年6月為止，JAS規格已訂定69品項221規格，其中飲料食品類（火腿類、果汁飲料等）39品項、175規格，林產品（製材、合板、生絲等））21品項、36規格，特定JAS規格9品項10規格。

圖5  JAS規格檢討修正之流程
（3）JAS標章種類

JAS標章之種類目前有4種，即一般JAS規格1種，特定JAS規格3種。若符合一般JAS規格規定之產品，可以標示JAS標章；符合特定JAS規格規定之產品，可以標示特定JAS標章，如圖6。



圖6：日本農產品JAS標示
（4）JAS規格之評鑑
有關JAS規格所訂定的品目，是否適合所申請的JAS規格之判定，就是所謂的評鑑。一旦產品通過評鑑之後，即可貼附JAS標示。
惟產品是否接受驗證張貼前述JAS標章係屬任意制度，非屬JAS之產品亦可任意在市面上流通販賣。相關產品是否接受評鑑為JAS規格乃製造業者等之自由，對於未貼附JAS標示的製品，在市場流通上並無任何限制，有關JAS標示的普及，基本上取決於因JAS標示而取得品質保證的製品，在市場上能否受到消費者的喜愛、選擇。

JAS規格之具體事例如下：

A.品味、成份等之JAS規格

（例）【火腿類之JAS規格（特級無骨火腿）】

＊精肉中水份          ：72％以下
＊精肉中粗蛋白        ：18％以上
＊保存劑、增黏安定劑  ：不使用
B.生產方法相關之JAS規格

（例）【有機農產品之JAS規格】

＊基本上不使用化學肥料及農藥，播種或種植前，在經過2年以上時間使用堆肥進行土壤改良之農地上進行生產。

     【土雞之JAS規格】

＊雞的血液中有50％以上來自在來種之品種，並附有出生證明者。

＊28日齡以後，以平養方式飼養。

＊28日齡以後，每1平方公尺飼養10隻以下。

＊孵化之後，飼養80天以上。

 eq \o\ac(○,1)評鑑方法
有關評鑑與JAS標示的檢查驗證，則有以下兩種方法，兩者都是在第三者機構（以下稱為「驗證機構」）的驗證下，成為足以保證標示之可信度的組織架構。（請參照圖7）
(由登錄評鑑機構或都道府縣等第三者機構（以下稱為「評鑑機構」）進行檢查及製品的評鑑。
( 在接受登錄驗證機構或農林水產省（以下稱為「驗證機構」）驗證之後，由製造業者或生產流程管理者自行檢查製品、生產流程，以及評鑑的方法。其中農林水產省大多委託獨立行政法人農林水產消費技術中心代行驗證工作。
生產流程管理者：負責農林物資的生產流程之管理、把關者。

 eq \o\ac(○,2)評鑑的檢查方法
現行JAS規格的評鑑之檢查方法，隨著農林物資的種類不同，分別由農林水產大臣制定。
一般而言，從主要製品抽出試驗材料（抽樣），再進行檢查、評鑑。有關特定JAS規格的生產流程之檢查，則是以生產紀錄的抽查等進行。
 eq \o\ac(○,3)由評鑑機關所作的評鑑（本項評鑑制度將自2006年3月起廢止）
若欲接受評鑑機構的評鑑，必須以最終製品的每一批次，向登錄評鑑機構（部分品項可由都道府縣、獨立行政法人農林水產消費技術中心進行評鑑）提出評鑑申請。




圖7  現行JAS規格評鑑架構
※ 至於外國製造業者等，除了上述情形之外，也可接受「登錄外國評鑑機構」或是「登錄外國驗證機構」之驗證。

※ 至於分裝業者、輸入業者，也可在接受「驗證機構」的驗證之後，自行展開評鑑的標示工作。

在接受評鑑申請之後，評鑑機構以(試驗材料的抽取（抽樣）、(抽出物的分析、判定檢查（測試）、(根據判定結果為根據，將JAS標示貼紙黏貼在評鑑合格的產品上（張貼）。

登錄評鑑機構（本項將自2006年3月起廢止）
登錄評鑑機構必須制定有關評鑑業務章程，並接受農林水產大臣的核可。另外，有關評鑑的手續費，也必須接受農林水產大臣的核可。如果登錄評鑑機構擬變更規程，也須報請農林水產大臣的核可。

除此之外，有關登錄評鑑機構的業務，必須記載於帳簿上，並且必須保存5年之久。再者，登錄評鑑機構每隔5年就必須接受登錄更新。
※ 登錄申請的承辦窗口：農林水產省消費安全局標示．規格課。在都道府縣政府，對於執行業務的評鑑機構之登錄、監督，則是由都道府縣長實施。
 eq \o\ac(○,4)認定製造業者、認定生產流程管理者的評鑑
如果製造業者、生產流程管理者擬自行評鑑，必須列出農林物資的種類與工場、農場，向登錄評鑑機構提出認定的申請。

登錄驗證機構在接受申請之後，將對於申請者的品質管理系統等，以及各農林物資的種類，是否符合農林水產大臣所制定的「認定的技術標準」進行檢查、認定。

製造業者、生產流程管理者（以下，分別稱為「認定製造業者」、「認定生產流程管理者」）在接受驗證之後，對於製造或生產的製品，自行展開是否符合JAS規格的檢查，如果符合相關規定，即可貼上JAS標示販賣。

驗證的技術標準
登錄驗證機構根據農林物資的各種類之驗證技術標準，對於製造業者或生產流程管理者等的申請逐一進行驗證。

例如，以製造業者的驗證技術標準而言，對於必須接受驗證的農林物資，則以提升製造所需的設施、品質管理的流程等為要件（若是有機農產品的生產流程管理者，則是生產流程管理規程的提升等）。

登錄驗證機構
由「登錄驗證機構」制定有關驗證業務的規程，但必須得到農林水產大臣的核可。另外，有關驗證手續費，也必須接受農林水產大臣的核可。擬變更驗證業務規程，亦須接受農林水產大臣的核可。

再者，只要是與驗證有關的業務，就必須記載、保存於帳簿上，而且每5年必須更新登錄。此外，登錄驗證機構的幹部、職員，不可漏露有關驗證業務的機密，或是藉以為自己謀利，另外從事驗證業務的人，有關刑法與其他罰則的適用，也視同一般公務員。

有關此一登錄驗證機構，也與登錄評鑑機構相同，即使是股份公司等營利法人，也可以接受登錄。

※ 登錄申請的承辦窗口：農林水產省消費、安全局標示．規格課。
 eq \o\ac(○,5)認定分裝業者的評鑑標示
有關有機農產品、生鮮雞肉等，有時在流通過程（批發業者、超級市場等的階段）中，必須從貼附JAS標示的大型包裝，分裝為零售用的小型包裝。在這情況下，由分裝業者自行將貼附在大型包裝、容器上的JAS標示，重新張貼在小型包裝與容器上，如此消費者一看到商品，即可得知這是通過JAS規格評鑑的產品。因此，當分裝業者於進行分裝之際，在運作上必須使JAS標示可以重新張貼。

當分裝業者在進行JAS標示的張貼時，若所進行之事業與核定的農林物資種類不同，須向驗證機構提出驗證的申請，至於是否符合驗證的技術標準，仍需接受進一步的驗證（認定分裝業者）。

 eq \o\ac(○,6)外國的評鑑
如果外國（有關農林物資擁有與JAS同樣的評鑑制度之國家，參照表5）的法人擁有與國內法人一樣的要件，即可作為登錄外國評鑑機構、登錄外國驗證機構，而接受農林水產省的登錄，進行展開評鑑與驗證業務。

透過此一運作機制，外國製品於「登錄外國評鑑機構」完成評鑑之後，即可貼附JAS標示。此外，外國的製造業者或是生產流程管理者，一旦接受登錄驗證機構、登錄外國驗證機構（分別稱為「認定外國製造業者」、「認定外國生產流程管理者」）的驗證之後，即可自行進行評鑑、貼附JAS標示。

表5  農林水產省令已明訂有關農林物資擁有與JAS同等評鑑制度之國家
	2004年7月

	農林物資
	國名

	製材（除了濶葉樹製材之外）
	美國、澳洲、加拿大、挪威

	濶葉樹製材
	澳洲、加拿大、挪威

	合板
	美國、印尼、澳洲、加拿大

	集成材
	美國、印尼、澳洲、加拿大、挪威

	地板材料
	美國、印尼、加拿大

	單板積層材
	美國、印尼、澳洲、加拿大

	結構用面板
	美國、加拿大

	框組壁工法結構用的接合材
	美國、加拿大

	有機農產品

有機農產品加工食品
	愛爾蘭、美國、義大利、英國、澳洲、奧地利、荷蘭、希臘、瑞士、瑞典、西班牙、丹麥、德國、芬蘭、法國、比利時、葡萄牙、盧森堡


 eq \o\ac(○,7)繼承
認定製造業者、認定生產流程管理者與認定分裝業者（以下稱為「認定製造業者等」）將接受驗證的農林物資之評鑑事業全部讓渡出去，有關該認定製造業者等，若欲繼承或合併該等驗證事業時，在法律上當然繼承其「驗證」效力（後述的認定輸入業者亦同。）。
（5）指定農林物資
所謂指定農林物資，係指為了名稱標示的合理化，透過政令指定的方式，使消費者的選擇有所依據。若產品並未依JAS規格的評鑑作標示，絕不可以JAS規格所制定的名稱標示，或加上容易導致混淆的標示。
所謂「指定農林物資」，必須符合以下兩項條件：
( 有關生產方法的標準，乃依照JAS規格（特定JAS規格）的農林物資。
( 有關以(的JAS規格所制定的名稱，若以不同於JAS規格之生產方法生產的其他農林物資，也使用相同的標示，將導致一般消費者在選擇上的障礙，所以必須以政令指定的方式處理，使名稱標示的合理化。
2004年7月，以政令所制定的「指定農林物資」，包括「有機農產品」與「有機農產品加工食品」等兩種。
A. 「有機農產品」與「有機農產品加工食品」的檢查、驗證制度
關於有機農產品的標示，透過1992年的「有機農產品等的生鮮蔬果特別標示指南」（1996年12月的「有機農產品與特別栽培農產品的標示指南」、2001年4月的「有機農產品的標示指南」與修正）之制定，藉以謀求標示的合理化，但因指南並不具備法律上的強制效力，所以市場上經常出現不適切的標示，以致消費者、生產者雙方，均希望以法律制度規範標示問題。
反觀國際上的動向，CODEX委員會於1999年7月，制定出有關有機農產品的生產、加工、標示與銷售的國際指南，其生產標準是由第三者機構所提出的檢查、驗證之組織架構，或是有關有機農產品的標示合理化。

為因應此一狀況，農林水產省制定有機農產品與有機農產品加工食品（以下稱為「有機農產品等」）的特定JAS規格，隨著檢查、驗證制度的漸趨完備，若將這些食品指定為已制定標示規制的「指定農林物資」，則有關有機食品的標示之合理化，將可因而全面落實。亦即有關有機農產品等，生產者在接受驗證機關的驗證之後，其產品是否符合特定JAS規格的評鑑，或是依評鑑進行標示時，若非已貼有「有機JAS標示」的農產品，將無法標示為「有機○○」或「ORGANIC ○○」等。

B. 輸入品的評鑑標示
如前所述，若未加上「有機JAS標示」的話，就無法加上「有機○○」等名稱的標示，輸入產品亦同。

有關輸入有機農產品的評鑑標示，若欲加上「有機○○」等標示，則可採取以下兩種方法。
( 「認定外國製造業者」或是「認定外國生產流程管理者」依特定JAS規格進行評鑑，以輸入附有「有機JAS標示」的有機農產品。
( 若處理輸入的設施或管理狀況，符合農林水產大臣的所制定的標準，輸入業者（認定輸入業者）在接受驗證機構的驗證之後，外國（只限於有關指定農林物資，擁有與JAS制度同等水準的評鑑制度的國家）的政府機構或符合此一標準的機構，在附有由農林水產大臣的指定機構所發行的證明書或影本之輸入有機農產品上，將「有機JAS標示」打上去。
有關有機農產品等的名稱標示之實行，其流程如圖8所示。

圖8  有機食品的檢查認證制度之組織架構
（6）有關JAS規格生產資訊公開的認驗證及監督體制
JAS規格生產資訊公布的驗證監督機制為兩階段體制，第一步：由日本農林水產省認證「登錄驗證機關」，並由農林水產省委託「獨立行政法人日本農林水產消費技術中心」調查業經登錄的驗證機關。
第二階段，由已登錄的驗證機關認定或調查認定生產流程管理者(生產者)與認定流通、分切業者(販賣業者等)。

JAS規格生產資訊公開的認驗證及監視體制分成兩階段實施的主要理由為，由中央機關進行 (農林水產省＋獨立行政法人農林水產消費技術中心)直接對生產者和流通、分切業者實施驗證，實質上有困難，為了保持驗證的嚴密性，由中央主管機關進行驗證機關的認證及監督。由農林水產省和獨立行政法人農林水產消費技術中心依據實際需要，針對登錄驗證機關和驗證生產流程管理者和認定流通、分切業者進行檢查和調查。

有關JAS規格生產資訊公開的驗證運作機制如下：

 eq \o\ac(○,1)由認定生產流程管理者負責生產資訊的記錄、保管、公告
由農林水產大臣所登錄的第三者機構～登錄驗證機構，根據JAS法接受「認定生產流程管理者」之認定生產者、屠宰場等，則可依照JAS規格，隨著不同的識別號碼，將生產資訊作正確的記錄、保管、公告，於貼附JAS標示之後銷售。
 eq \o\ac(○,2)由「認定分裝業者」進行分裝與批次化

從登錄驗證機構，到依JAS法作為「認定分裝業者」而接受認定的流通業者等，將貼附JAS標示的食品分裝，在分裝後的食品貼上「JAS標示」銷售。在分裝的過程中，批次（例如，從許多隻牛身上所取得的牛肉，即可稱為同一批次），每一批次的生產資訊在公告後，加上JAS標示販賣。

 eq \o\ac(○,3)將資訊提供給消費者

消費者對於附加生產資訊公告JAS標示之商品，從個體識別號碼或批次號碼，透過在零售店的標示或網際網路、FAX，可以取得相關生產資訊。

附有生產資訊公告JAS標示的商品，商品流通至消費者的流程如圖9所示。

有關驗證機關的登錄標準，包括公開牛肉生產資訊及公開豬肉生產資訊的登錄驗證機關或成為國外登錄驗證機關的登錄標準。其中，成為國外登錄驗證機關是為了在國外生產的牛肉或豬肉進口日本時，認定外國的牛或豬的生產者(＝認定生產流程管理者) 的組織，乃是為了使進口肉品受到與國產品同樣水準的認定所設置的制度。

（7）執行驗證業務人員的專業學經歷資格條件
有關執行驗證業務人員的專業學、經歷資格條件如下：
1.在大學或專科學校曾修過相關畜產生產科目或已畢業，具有關畜產的生產，或從事有關畜產生產的指導、調查、實驗研究等實務三年以上經驗者。
2.高中學歷或在中等教育學校修過有關畜產生產的課程，或具有同等資格，從事有關畜產的生產或畜產的生產指導、調查實驗研究實務4年以上者。

3.畜產的生產或具有畜產的生產相關指導、調查，或從事實驗研究具有5年以上實務經驗者。

4.能提出證明被承認具有從第1項到第3項以及同等資格以上者。

至於驗證機關之驗證業務人數規定方面，驗證人數2名以上或依企業體規模及人數做必要的調整。由於「登錄基準」已規定登錄驗證機關的最低限度，故人數上限未特別規定。惟需配合該登錄驗證機關規模，確保必要的檢查人員。

 
圖9 生產資訊公開JAS規格制度的架構（以牛、豬為例）
※ 有關生產資訊公告牛肉
有關牛肉，根據牛肉產銷履歷法，在國產牛肉的種別、屠宰方面，儘管年月日等生產資訊的提供之架構已很完備，但若以JAS規格看來，有關該法所適用的國產牛肉，除了依該法所提供的生產資訊，同時也必須公開飼料資訊、動物用醫藥品等資訊。
輸入牛肉貼附資訊公開JAS標示，需比照國產牛肉公開方式。
（四）品質標示標準制度

1.品質標示標準概要
由於近年來消費者對於食品愈來愈關注，相關業者必須將有助於消費者選購的商品資訊正確無誤地傳達出來，透過1999年的JAS法修正，對於以一般消費者為對象的所有食品及飲料，制定出須強制標示的品質標準。
此外，今後對於食品及飲料，也可以配合各品項特性，以追加的方式，制定必要的品質標示標準。

隨著農林物資的流通型態，無論是製造業者或是銷售業者，一旦被課以標示義務，為了將正確的資訊傳達給一般消費者，從上游到下游的各流通階段，都必須作正確的資訊傳達。

有關現行的食品標示，除了JAS法以外，食品衛生法等也有相關規範，但一般大眾咸認為在現實面仍有許多既複雜又難以理解的問題存在。

因此，由農林水產省的「農林物資規格調查會」與厚生勞動省的「藥事．食品衛生審議會」於2002年12月共同設置「有關食品標示共同會議」，就JAS法與食品衛生法中共通的標示項目、標示方法等進行檢討。

2.生鮮食品的標示
有關生鮮食品（農產品、畜產品、水產物）的標示，根據2000年3月31日公告的「生鮮食品品質標示標準」，從同年7月1日開始適用於以一般消費者為銷售對象的所有生鮮食品。

生鮮食品需標示的項目為「名稱」與「原產地」等兩項。

（1）名稱
將用來表示內容的一般名稱記下來。
（2）原產地

依品項特性，以表6下列方式記載。

表 6 生鮮食品需標示的項目內容
	品目
	國產品
	輸入品

	農產品
	都道府縣名

可記載市町村名或其他一般熟知地名
	原國產名
可記載一般熟知的地名

	畜產品
	國產品
可記載都道府縣名、市町村名或其他一般熟知地名
	原產國名

	水產物
	水域名稱或是地區名稱
如果水域名稱的記載有困難，可記載停泊港或其所屬的都道府縣
水域名稱方面，可記載停泊港或其所屬的都道府縣名
	原產國名
水域名稱可一併記載


註：水域係指海域、湖沼等之名稱，地名係指養殖場所屬之都道府縣名稱。
除了「名稱」、「原產地」之外，根據「水產物品質標示標準」，水產品必須將以下兩項標示出來。
（1）若是將冷凍的水產品解凍，就必須標示出「解凍」。

（2）若是養殖的水產品，就必須標示出「養殖」。

這些標示事項應該標示於消費者較易看得到的部位或場所，例如容器上或包裝上較易看到的部位，或是靠近商品的揭示等。

再者，有關生鮮食品的生產（包括採拾與捕撈），若是在生產的地方直接販賣給消費者，或是設有生鮮食品設備，而使消費者當場食用的情況下，則不必標示名稱、原產地。

另外，有關糙米與白米（只限於被裝入容器，或是有包裝的製品），則基於「糙米與白米品質標示標準」，以特定格式將「名稱」、「原料糙米」、「內容量」、「碾米年月日」、「銷售者等的姓名或名稱、住址與電話號碼」等，標示在容器或包裝上比較顯著的部位。
（1）若是單一原料米，原料糙米在接受檢查、驗證之後，就必須記載有關「產地」、「品種」、「生產年度」、「使用比率」等的資訊。還有，如果並未收到全部或部分的檢查證明，若是國產品就記載「國產品」，若是輸入品就一併記載原產國名稱及其使用比率。
（2）若是有品牌的米，就應記載品牌米的由來（多種原料米等），如果是國產品就記載「國產」，如果是輸入品就一併記載原產國名稱及其使用比率。除此之外，有關「產地」、「品種」、「生產年度」，假如使用的是接受檢查驗證的原料糙米，即可一併記載上述各項資料與使用比率。

3.加工食品的標示
（1）加工食品的標示

有關加工食品的標示，依據2000年3月31日公告的「加工食品品質標示標準」，從2001年4月1日適用於以一般消費者為銷售對象的所有加工食品。

有關加工食品的標示，業者有義務將表7的6個項目，標示於容器或包裝上顯著易見之處。再者，有關食品及飲料的製造或加工，若是直接銷售給消費者，或是設置食品及飲料的設備供人飲用，則不必標示名稱、原材料名稱。

此外，隨情況不同，有時也可省略標示事項，例如：若原材料只有一種（除了罐頭、食肉製品之外），則記載「原材料名」。

除了保存於常溫之外，有關保存並無必須留意的特殊事項，則稱為「保存方法」。
（2）加工食品的原料產地標示
近年來，在食品製造上，隨著原料供應對象的多樣化，日本國內製造、加工的加工食品之原料產地，由於攸關食品的品質，日益成為重要的資訊。現在農產品醃漬品等8品項有義務將原料產地標示出來（請參照表8），但有關原料產地標示的對象品項，有不少人指出對於消費者及食品業者雙方似乎都相當難以理解，所以乃藉由「有關食品標示共同會議」的召開，重新檢討各種問題，有關強調產地標示的處理，以及業者具有標示義務的品目之選擇規則，已於2003年8月發表相關報告書。
根據消費者、食品業者等對於這份報告書，於2004年4月針對 eq \o\ac(○,1)有關所有的加工食品，其產地標示究竟是產品的加工地，或是原料的原產地？對此應該嚴格禁止不明確的標示、 eq \o\ac(○,2)有關近似生鮮食品的20種加工食品群，皆是食品業者必須標示的對象等內容，提出相關意見。最後，「有關食品標示共同會議」針對「加工食品品質標示標準」修正案展開審議，並達成共識。
表7  加工食品的標示項目與方法
	標示項目
	標示方法

	名稱
	記載標示內容的一般名稱。

	原料名稱
	除了食品添加物以外的原料名稱，依所占原材料的重量比例之多寡，依序記載下來。

有關食品添加物的記載，從佔原材料之重量比例最多的，依照「食品衛生法施行規則」依序記載。

	內容量
	有關內容重量、內容體積，或是內容數量的標示。

	賞味期限

（消費期限）

※
	消費期限或賞味期限的記載。

若以特定的方法保存，隨著腐敗等物質的劣化，或許將有安全之虞的期限標示為「消費期限」，而可以維持所有品質水準的期限標示則為「賞味期限」。

	保存方法
	依飲食料品的特性，記載「避免日光的直接照射、在常溫之下保存」、「保存於10℃以下」等。

	製造者
	製造者等姓名或名稱與住址的記載。若是由銷售業者進行標示，則應以「銷售者」取代「製造者」，如果是由加工包裝業者進行標示，則以「加工者」取代「製造者」。


一、由於從以前開始，標示事項就存在兩種名詞（賞用期限、品質保持期限），所以有人對此提出「難以理解、分辨」的批評，其後經「有關食品標示共同會議」檢討的結果，自2005年7月31日起，統稱為「賞味期限」。但，2005年7月31日以前製造、加工或輸入者，則可依照修正前的標準標示。
二、輸入品以「製造者」為「輸入者」，並加註「原產國名稱」。
表8  加工食品的原料產地標示
	品項
	義務期限

	梅干、醃辣椒
	2001年10月1日

	農產醃漬品（除上記以外的醃漬品）
	2002年4月1日

	水產加工品（醃漬青花魚、竹筴魚、青花魚的切片、蒲燒鰻魚、鹽漬．乾燥嫰海苔）
	2002年2月1日

	柴魚片
	2002年6月1日

	蔬菜冷凍食品
	2003年3月1日


除上述8種國產農產醃漬品須標示原料原產地，從2004年9月14日起，「加味洋芋片」、「水煮章魚」等近似生鮮品的加工食品亦有義務標示原料原產地。

4.基因重組（GMO）食品的標示
有關基因重組食品的標示，根據於2000年3月31日公告的「基因重組食品的品質標示基準」，從2001年4月1日開始實施，從此業者有標示的義務。凡是以基因重組農產品（大豆（包括毛豆、大豆芽等）、玉米、馬鈴薯、油菜、棉籽等5項農產品），或以此為原料所作成的加工食品（30種食品群），都有義務標示（參照圖10）。
再者，根據食品衛生法規定，含有過敏物質之食品，亦有標示含過敏物質之義務。

此外，因應各項食品之特性，追加訂定必要的品質標示標準，並將應標示事項等義務化。
圖10 基因重組（GMO）食品的標示

至於成為標示對象的食品，則包括5種農產品（大豆【含毛豆與大豆芽】、玉蜀黍、馬鈴薯、油菜籽、綿子）與以此作為原料的加工食品（30食品群），還有加工後進行重組的DNA，或因而產生的蛋白質均可被檢出的食品，如表9。

表9  成為標示對象的基因重組食品
	加工食品群
	對象農產品

	1. 豆腐、油豆腐類
	大豆

	2. 凍豆腐、
	大豆

	3. 納豆
	大豆

	4. 豆乳類
	大豆

	5. 味噌
	大豆

	6. 大豆煮豆
	大豆

	7. 大豆罐頭與大豆瓶裝
	大豆

	8. 麵粉
	大豆

	9. 大豆煎豆
	大豆

	10. 以1到9為主要原料的食品
	大豆

	11. 以大豆（調味料）為主要原料的食品
	大豆

	12. 以大豆粉為主要原料的食品
	大豆

	13. 以大豆蛋白為主要原料的食品
	大豆

	14. 以毛豆為主要原料的食品
	毛豆

	15. 以大豆芽為主要原料的食品
	大豆芽

	16. 玉米甜點
	玉蜀黍

	17. 玉米片
	玉蜀黍

	18. 爆米花
	玉蜀黍

	19. 冷凍玉米
	玉蜀黍

	20. 玉米罐頭與玉米瓶裝
	玉蜀黍

	21. 以玉米粉為主要原料的食品
	玉蜀黍

	22. 以粗碾玉米為主要原料的產品（除了玉米片之外）
	玉蜀黍

	23. 以玉蜀黍（調理用）為主要原料的食品
	玉蜀黍

	24. 以從16到20項為主要原料的食品
	玉蜀黍

	25. 冷凍馬鈴薯
	馬鈴薯

	26. 乾燥馬鈴薯
	馬鈴薯

	27. 馬鈴薯粉
	馬鈴薯

	28. 馬鈴薯甜點
	馬鈴薯

	29. 以從25到28項為主要原料的食品
	馬鈴薯

	30. 以馬鈴薯（調理用）為主要原料的食品
	馬鈴薯

	注1)表10～15、21～24、29～30為食品群，該項目的加工食品在數量上很可觀。
注2)主要原料係指在加工食品的所有原料中，重量占前3名，且原料重量比例5%以上。
注3)基因重組的DNA與因而產生的蛋白質，即使透過認可的最新技術，仍無法檢測出來的加工食品，並非標示對象，包括醬油、大豆油、玉米片、玉米油、異性化液糖等。


再者，2001年3月，由厚生勞動省確認其安全性的高油酸大豆與其加工品，無論是否有DNA或蛋白質的殘存，從2002年1月1日起，都有義務在食品上標示「高油酸基因重組」。

關於標示對象方面，從技術的觀點來看，係根據確保標示的合理性、信賴性及實施的可行性等原則所選定。對於具有標示義務的基因重組農產品，根據其商品化狀況，食品中DNA檢測方法的進步及消費者的關係，每年將重新檢討一次。所以，在2003年度追加馬鈴薯加工品（從2003年1月1日起實施），2004年度及2005年度則未追加新的義務標示對象品項。

（五）對於監視體制與違反的處理方式

1.監視體制
（1） JAS規格的監視
認定製造業者等是否符合認定的技術標準？對於評鑑與評鑑標示等業務是否切實執行？這些均由認定機構定期展開調查（「認定輸入業者」亦然）。

此外，為了確認JAS評鑑業務是否切實執行，獨立行政法人農林水產消費技術中心不僅將監視登錄評鑑機構、登錄認定機構的業務實施狀況，也將實施JAS標示製品的採購、分析等。
有關獨立行政法人農林水產消費技術中心之監督，該技術中心總部設於琦玉縣琦玉市，另於北海道小樽、仙台、橫濱、名古屋、神戶、岡山、門司設立7個中心。職員數526人（2004年6月底編制員額），其中與JAS規格業務相關之職員計92名。

 eq \o\ac(○,1)為確認JAS評鑑等業務是否確實執行，每年針對登錄評鑑機構、登錄驗證機構之業務實施狀況，監察1次。

 eq \o\ac(○,2)為確認以JAS規格為基礎之檢查是否正確，購買附有JAS標誌之商品，實施分析（如針對黏貼JAS標誌農產品，分析農藥殘留等）等。

 eq \o\ac(○,3)必要時，接受農林大臣之指示，對驗證事業者進行深入調查。特別是，為了確認登錄評鑑機構、登錄驗證機構（包括外國在內）的業務執行是否適當，農林水產大臣將可視情況展開深入調查。

（2）品質標示基準的監視等
 eq \o\ac(○,1)在地方農政局、地方農政事務所、全國的百貨公司、超級市場、食品專門店等的生鮮食品零售店等，對於名稱、原產地等的品質標示是否適切，必須隨時持續進行調查。
 eq \o\ac(○,2)另外，選定消費者比較關注的食品，由獨立行政法人農林水產消費技術中心等透過科學分析手法，透過對於小零售店的進貨對象，亦即對於製造業者等的追蹤調查，對於其原產地標示等是否正確無誤，隨時展開特別調查。

 eq \o\ac(○,3)如果上述的調查結果，顯示出不實的標示，則實施深入調查，並採取必要的行政措施。附帶一提，農林水產大臣的部分權限是委由都道府縣長執行的。（請參照圖11）
除此之外，藉由「食品標示110號」於全國65個點的設置，即可從國民接收到有關食品標示的相關資訊，而「食品標示監控器」（2004年度：中央〔JAS協會〕502名、都道府縣約3,400名）的人員設置，則可透過消費者的日常的採購行為，以持續監控食品標示的狀況。



圖11  食品標示監視體制
2. 對於違反的處理方式
JAS標誌係食品等相關物資符合國家所定之品質標準並經驗證通過所賦予之標誌，為避免不正當行為發生，採取下列措施：

 eq \o\ac(○,1)對於有違反之虞者，可依據農林大臣之命令針對登錄評鑑機構、登錄驗證機構或驗證事業者實施檢查，以確認事實。

 eq \o\ac(○,2)登錄評鑑機構或驗證事業者之評鑑或JAS標誌之標示不適當之情形

→命令改善或命令除去、消除JAS標誌。

亦即登錄評鑑機構、驗證事業者所作的評鑑，或JAS標示的呈現方式不妥當，農林水產省大臣可以命令該機構或業者實施改善措施，或是命令其撤除JAS標示。
 eq \o\ac(○,3)不正當的評鑑或進行JAS標誌之標示時（含登錄評鑑機構、登錄驗證機構或一般之事業者）

→處1年以下之拘役或100萬日元以下之罰金。

亦即對於在並未接受評等的生產物或製品上，任意打上JAS標示以混淆視聽的銷售者，主管單位可處以1年以下的徒刑，或課以100萬日元以下的罰金。
 eq \o\ac(○,4)有關有機農產品未接受JAS規格之評鑑而標示「有機○○」時

    →命令除去、消除JAS標誌，或禁止各該產品之販賣。

特別是，關於有機農產品與有機農產加工品，業者並未接受JAS規格的評鑑，就任意以「有機○○」等標示進行販賣，農林水產省大臣可以命令業者撤除不實標示，或是禁止繼續銷售該製品。
 eq \o\ac(○,5)登錄評鑑機構、登錄驗證機構或驗證事業者不符合登錄或驗證標準時

    →取消各該登錄或驗證。

亦即一旦登錄評鑑機構、登錄認定機構與認定事業者，無法達成登錄或認定的標準時，農林水省大臣即可撤消其登錄或認定。
3.對於違反品質標示基準的因應之道
對於違反品質標示基準的製造業者或銷售業者等，農林水產省大臣將依照以下的（A）（B）指針作指示並發出公告。如果業者不遵守指示，即可命令業者實施改革措施，假若業者仍不遵守命令，則分別依個人與法人課以罰則。（參照圖12）
 eq \o\ac(○,1)指示
對於違反品質標示的業者，除了以下所揭示的情況之外，主管機關將對其發出指示。
(儘管業者並未依照「品質標示標準」逐一列出標示事項，但隨即表現出改善的誠意，則由主管機構對於標示事項進行指導。
( 如果業者並未遵守「品質標示標準」的規定事項，只要斷定並非習慣性的過失，而是一時的違反，同時違反規定的業者也立刻表達願意改善之意願，主管機關應該指導業者遵守規定事項。

惟儘管已進行(、(的指導，若確認業者未遵守指導，就應發出指示。





   註：1.若違反標示屬一時的過失行為，則進行指導。（原則不公布）

2.指示內容包括：確認商品標是是否正確，違反標示原因的徹底查明與分析，釐清標示相關責任所在，透過雙重檢查進行公司內部管理體制的改善

圖  12  違反品質標示標準之處置
 eq \o\ac(○,2)公告

在對業者進行指示時，除了依照「資料公開法」的原則，判斷不予公開的例外情形之外，原則上將公告下列事項。

( 違反業者的姓名或名稱與住址

( 違反事實

( 指示的內容

附帶說明，如果從保護消費者的權益來看，有時必須儘速公布違反的事實，但違反事實一旦被確認，有時即使主管機關進行「指示」，也會逕予公告相關事項。

（六）JAS制度的推廣

以「JAS制度」的推廣為主要事業的社團法人－日本農林規格協會（通稱JAS協會），其活動包括以下3項：
1.各種推廣資料的編印、散佈，包括海報、手冊等。
2.為了透過網路推廣，而在網路上建置首頁。
3.舉辦以一般消費者為對象的展示會。
此外，在每年11月的JAS推廣月期間，舉辦各種公關活動與講座，例如舉辦以一般企業為對象的講習會、展示會、廣宣品的發布等，以促進JAS制度的普及。

另外，包括CODEX等國際食品規格在內，對於農林水產業與各種相關產業的規格制度等進行調查，並為了JAS制度的普及與廣為人知，而推動各式各樣活動。此外，有關JAS制度的普及促進，農林水產省也直接對消費者舉辦各種學習會及各種展示活動等。
三、日本農林水產規格有關「JAS生產資訊公開」
由於BSE的發生及食品不實標示事件等等，使消費者不僅對於食品安全產生不安，對於食品標示也產生不信任。在這情況下，業者必須負責使消費者恢復對於「食」的信賴感。

因此，透過食品產銷履歷追蹤系統的導入作為提升整體組織架構之一環，使「從餐桌到農場」的食品履歷透明化，同時為了將食品的生產資訊正確傳達給消費者，而導入第三者機構所認定的JAS規格。首先，有關國民特別關注，同時個體管理體制也十分完備的牛肉，其生產資訊公開JAS規格已完成制定並於2003年10月31日公告，自2003年12月1日開始實施，2004年3月15日驗證機關之豋錄。
日本農林水產規格有關「JAS生產資訊公開」目前對象項目即開始實施時間：牛肉自2003年12月1日、豬肉自2004年7月25日開始實施，同年11月1日驗證機關之豋錄。此外，有關農產品JAS生產訊息公布已於2005年2月3日JAS調查會大會作成決議，預定自2005年度開始實施。
（一）「牛肉JAS生產資訊公開」

由於BSE的發生、食品不實標示事件等，使消費者不僅對於食品安全產生不安，對於食品標示也產生不信任。在這情況下，業者必須使消費者恢復對於「食」的信賴感。因此，透過產銷履歷制度之導入等，使「從餐桌到農場」的食品履歷透明化，為了將食品的生產資訊正確傳達給消費者，而導入第三者機構所認定的JAS規格，作為提升及健全產銷履歷制度整體架構之一環。

有關「生產資訊公開之牛肉JAS規格」之主要內容概述如下：

制定「生產資訊公開之牛肉JAS規格」之目的係為確保消費者對商品之安心與信賴，使生產者正確地將食品生產資訊加以紀錄、保管並公布，消費者在購買商品時，能確認其生產資訊之食品標準。其內容如下：

1.生產者（認定生產過程管理者）：

生產者根據「生產資訊公開之牛肉JAS規格」，對於必要之生產履歷資訊加以紀錄、管理，並經由在農林水產大臣所登記之第三者機關之「認定生產過程管理者」之認定，即可取得驗證。

2.生產者之紀錄與管理

接受認定之生產者，根據「生產資訊公開之牛肉JAS規格」，對牛隻之生產資訊正確紀錄與管理。

3.符合規格之標記

接受認定之生產者，可將符合「生產資訊公開之牛肉JAS規格」之標記及該牛肉之識別號碼，附於所生產之牛肉後，進行販賣、流通。

4.分切業者（認定分切業者）

加工業者、流通業者將附有符合「生產資訊公開之牛肉JAS規格」標記之牛肉加以分切時，認定分切業者可在分切後之牛肉，附上「生產資訊公開之牛肉JAS規格」標記。

5.提供消費者相關資訊

消費者對於附有「生產資訊公開之牛肉JAS規格」標記之牛肉，可藉由個體識別號碼或批號，利用零售店的標示、網路、傳真等，獲得相關生產資訊。

牛肉產銷履歷法與「生產資訊公開之牛肉JAS規格」兩者主要差異如下：

1. 牛肉產銷履歷法係在生產、屠宰、流通階段，法律上規定強制性義務之制度，而「生產資訊公開之牛肉JAS規格」乃生產者接受「登錄驗證機關」之驗證，屬於自由參加之制度。

2. 「生產資訊公開之牛肉JAS規格」公開之生產資訊包括飼料、動物用醫藥品之資訊，牛肉產銷履歷法則未包括飼料、動物用醫藥品之資訊。

產銷履歷資訊公開的JAS標示，在牛隻方面自2003年12月1日起實施，豬隻方面自2004年7月25日開始實施，農園產品預定於2005年內完成相關標示內容之後開始實施。
在牛隻方面，「生產資訊公開之牛肉JAS規格」主要公開的資訊內容，除牛隻識別號碼之外，包括以下10項：1.出生年月日。2.雌雄性別。3.管理者姓名或名稱、地址、開始管理年月日。4.飼養牛隻之設施所在地、開始飼養之年月日。5.屠宰之年月日。6.牛之種類（如：黑毛和牛等）。7.牛隻管理者電話號碼。8.屠宰者姓名或名稱、屠宰者電話號碼、屠宰場名稱、地址。9.管理者所使用之飼料名稱（牧草、麥糠、大豆油粕、○○飼料等）。10.管理者所使用之動物用醫藥品之藥效種類與名稱。惟不標示前述牛隻資訊公開的JAS標示者，除牛隻識別號碼之外，只須公開第1至8項相關內容資訊（詳表10）。

表10  牛肉生產資訊公布之生產資訊內容




註：「※」之記號為「牛肉產銷履歷法」經本人同意時，公開之項目。

根據牛肉產銷履歷法規定，一般牛肉只須公開前述1.至8.項內容即可。但「生產資訊公開之牛肉JAS規格」公開之生產資訊尚須包括第9.飼料名稱及10.動物用醫藥品之資訊。
牛肉產銷履歷法自2003年12月1日起實施，主要是希望藉由國產牛之個體識別號碼，將管理、生產、流通、消費各階段之資訊，正確傳遞給消費者。「生產資訊公開之牛肉JAS規格」則與「有關為識別牛個體之資訊管理及傳遞特別措施法」相輔相成，主要是透過第三機關之驗證機制，防杜產銷履歷證明書類紀錄不實及生產者道德風險等情形，將食品的產銷履歷資訊正確傳遞給消費者，讓消費者可以透過電腦、手機等媒介，方便追溯正確的產銷履歷資訊。
「牛肉產銷履歷法」只針對國內生產之牛肉為對象，進口牛肉非標示之對象。但「生產資訊公開之牛肉JAS規格」除了國產牛肉外，進口牛肉亦為標示之對象。雖然「生產資訊公開之牛肉JAS規格」已實施超過一年半，但符合JAS規格生產資訊公開之牛肉，在市面上仍相當罕見。

至於有關標示之標準，有關「生產資訊供牛肉」之名稱、生產資訊之公開標示方法（傳真號碼、網頁網址及獲取生產資訊必要之聯絡方式等），必須標示於容器包裝上。有關標示範例如圖13所示。














圖13 生產資訊公開牛肉標示範例
註：生產資訊公開牛肉依據JAS法其他相關法令規定，必須公開之項目內容包括： eq \o\ac(○,1)名稱（生產資訊公開牛肉）、 eq \o\ac(○,2)個體識別號碼、 eq \o\ac(○,3)生產資訊公布之方法、 eq \o\ac(○,4)生產資訊公開之標誌符號。

其次，有關動物用醫藥品方面，生產資訊對象之動物用醫藥品，應遵守農林水產大臣依據1960年法律第145號公布之「藥事法」第49條之規定，指定之醫藥品及同法第83條之4第1項或第83條之5第1項之規定所定之各相關醫藥品之標準，並按各藥效分類，公布其名稱。

具體而言，需公布之資訊包括：

（1） 購買疫苗及麻醉劑等藥品時，必須有醫師診療時之指示書之「要指示醫藥品」。

（2） 購買抗生物質、合成抗菌劑等藥品時，須有醫師診療之指示書等；必須使用時，應遵守使用限制標準之「限制使用對象醫藥品」。
圖14  動物用醫藥品之分類與限制

（1） 要指示醫藥品→購買疫苗及麻醉劑等藥品時，須有醫師診療之指示書等。

（2） 限制使用對象醫藥品→․購買時，須有醫師診療之指示書等。

․使用時，必須遵守使用限制標準。




生產資訊公開牛肉之JAS規格藥效分類如下：
(1)麻醉劑
(2)催眠鎮靜劑
(3)解熱止痛消炎劑
(4)鎮痙劑
(5)植物性神經劑
(6)強心劑
(7)止咳化痰劑
(8)利尿劑
(9)從(6)到(8)所列藥物以外的循環器官系列用劑、呼吸器官系列用劑及泌尿器官系列用劑
(10)荷爾蒙劑
(11)子宮收縮劑
(12)磺胺製劑
(13)合成抗菌活
(14)抗原蟲劑
(15)抗菌素製劑
(16)內寄生蟲驅除劑
(17)從(12)至(16)所列出藥物以外的寄生性皮膚疾病用劑
(18)疫苗
(19)抗血清
(20)在(18)及(19)之前列出的藥物以外的生物學製劑
再者，在管理者餵飼之飼料方面，生產資訊公開之牛肉JAS規格之生產資訊對象飼料，依據1953年法律第35號公布之「確保飼料安全性及品質改善法」第2條所訂定之「飼料及飼料添加物」規定，包括：粗飼料、濃厚飼料、配合飼料、混合飼料及飼料添加物等，這些資訊均需全部公開標示。
「確保飼料安全性及品質改善法」第2條第2項：「本法所稱『飼料』指以供應家畜等之營養為目的所使用之物。」，第3項：「本法所稱『飼料添加物』指為防止飼料品質下降，以達農林水產省行政命令所定用途之目的，透過於飼料中添加、混合、浸潤及其他方法，使用經農林水產大臣聽取農林資材審議會之意見後，所指定之物資。」
「生產資訊公開之牛肉JAS規格」與「牛肉產銷履歷法」主要差異之處如下：

（1）牛肉產銷履歷法主要是針對生產、屠宰、流通階段之法律，生產資訊公開之牛肉JAS規格是生產者通過登錄驗證機關之驗證後，以認定生產流程管理者自行檢查是否符合JAS規格，並在鑒察合格之產品上，黏貼JAS標誌後販賣之任意制度。

（2）依據JAS規格所公開之生產資訊，包括牛肉產銷履歷法中未公布之飼料及動物用醫藥品等資訊。

（3）牛肉產銷履歷法只規範日本國產牛肉，但生產資訊公開之牛肉JAS規格不僅以國產牛肉為對象，國外進口之牛肉亦得為其對象。

「生產資訊公開之牛肉JAS規格」與「牛肉產銷履歷法」之比較，如下表：
表11 「生產資訊公開之牛肉JAS規格」與「牛肉產銷履歷法」比較
	
	生產資訊公開之牛肉JAS規格
	牛肉產銷履歷法

	法律制度
	任意標示
	義務標示

	對象
	牛肉（含外國進口牛肉）

外食店除外
	特定牛肉（國內生產之牛肉）

․販賣業者

․特定料理提供業者

	識別資訊
	個體識別號碼

（輸入牛肉個體識別號碼）

批量號碼
	個體識別號碼

批量號碼

	批量化

可能頭數
	20頭以內
	50頭以內

	公布資訊
	牛肉產銷履歷法之資訊

＋飼料、動物用醫藥品
	出生年月日、種別、飼養地、管理者姓名等

	資訊公開方法
	認定生產流程管理者或認定分切業者


傳真、網際網路或商店內標示等
	獨立行政法人家畜改良中心

法人家畜改良中心網頁


（二）「生產資訊公開之豬肉JAS規格」

1.規格及內容
生產資訊公開之豬肉JAS規格是為公開豬肉的生產方法有關的生產資訊標準等資訊為目的。
（1）生產方法標準

有關生產資訊公開豬肉的生產方法標準，係以每一頭或每一豬群為對象，正確記錄相關生產資訊，並保管記錄，公開生產資訊。但是，若豬肉的識別有困難的情況下，生產管理者應就30頭以內的批量，以同樣的認定流程公開事實。
（2）標示標準

「生產資訊公開之豬肉」之名稱及生產資訊公開之方法（傳真號碼、網址、為獲取生產資訊之必要聯絡對方），必須於容器包裝上標示。
2.生產資訊公開之豬肉JAS規格與生產資訊公開之牛肉JAS規格之差異
生產資訊公開之豬肉JAS規格與生產資訊公開之牛肉JAS規格基本上內容相同，但主要之差異如下：
（1）生產資訊公開之豬肉，其「雌雄」及「豬隻種別」與生產資訊公開之牛肉不同，該兩項非屬必要之生產資訊。
生產資訊公開之豬肉JAS規格之專業用語定義、個体識別號碼及豚群識別號碼相關內容如下：
	用語
	定義

	生産資訊
	以下資料為豬肉生產的生產資訊：
（1） 出生年月日
（2） 管理者的姓名或名稱、住址、開始管理年月日
（3） 豬隻飼養設施所在地和飼養設施開始使用年月日
（4） 屠宰年月日
（5） 豬隻管理者的聯絡處
（6） 屠畜人的姓名或是名稱及聯絡處、屠殺畜場的名稱及所在地
（7） 飼料名稱
（8） 管理者所使用的動物用醫藥品

	個体識別號碼
	為了管理者能識別豬的各體的生產做必要的號碼及記號。

	豚群識別號碼
	因為不混入其他豬隻，以30頭以內為一管理群(以下稱為「豬群」)。為清楚識別，生產流程管理者可使用必要的號碼或用記號決定各豬隻識別方式。


生產資訊公開豬肉之JAS規格藥效分類，與生產資訊公開牛肉之JAS規格相同。
3.有關生產資訊公開豬肉之識別號碼傳遞
藉由生產資訊公開豬肉之生產階段及流通階段隻識別號碼管理，整理出來的管理方法如下：

（1）在生產階段以個體識別號碼管理之場合

 eq \o\ac(○,1)在流通階段以個體識別號碼管理。

 eq \o\ac(○,2)在流通階段以同一生產流程管理者之個體識別號碼管理30頭以內之豬隻，以批次化之批次號碼管理。

（2）在生產階段以豬群識別號碼管理之場合

在流通階段以豬群識別號碼管理。

（3）以豬群識別號碼管理之場合

從母豬離乳時，形成30頭以內之豬群，在出貨之前，以不得在該豬群混入其他豬隻，進行飼養管理為原則。

但是從出生至出貨時之生產管理，以標準化進行「識別管理」之豬隻，由於生產履歷明確，從母豬離乳以後至出貨為止，可以製作30頭以內之豬群，並編定「豬群識別號碼」。

有關生產資訊公開豬肉之標示事項、標示方法及禁止標示事項之標準，詳如下表：
	事項
	標   準

	標示事項
	標示下列事項：
（1）個體識別號碼或豬群識別號碼

（2）逐批公開生產訊息

（3）生產訊息的公開的方法

	標示方法
	新鮮食品品質標示標準、個體識別號碼、批量號碼、豬群識別號碼和生產資訊的公開方法標示，規定如下：
（1）名稱：以一般名稱記載標示內容和「生產資訊公開豬肉」。

（2）個體識別號碼，批量號碼或豬群識別號碼：賣主的容器或者包裝易了解處所、發貨單或傳票等。零售業者要在容器或包裝易了解的處所、豬肉附近易了解的地方記載。

（3）生產資訊公開方法：記述傳真號碼、網址等，必要的生產資訊聯絡處。零售業者以外的賣主容器或者包裝易了解的處所、貨單等記述。零售業者於容器、包裝易懂的處所，或豬肉附近易了解的地方記載。

	禁止標示事項
	標示規定的事項與前條規定公開的生產資訊互相矛盾的用語可以不標示。


有關生產資訊公開豬肉JAS規格之生產及流通階段之管理方法如下：
1.從出生至出貨為止，以個體識別號碼管理之場合

生         生產階段                  流通階段                     
離乳               出貨、屠宰


→







            


2.從出生至出貨為止，以豬群識別號碼管理之場合

（1）從離乳時以豬群識別號碼管理之場合

生         生產階段                  流通階段                     
離乳          出貨、屠宰








（2）從出生至出貨之生產管理標準化，出貨時編定豬群識別號碼之場合









（三）「生產資訊公開之農產品JAS規格」
1.規格（草案）內容

第三項生產資訊公開之JAS規格為生產資訊公開農產品JAS規格之制定，規格草案於2005年2月3日經JAS調查會大會審議通過，目前該規格仍在JAS調查會檢討中。
JAS調查會大會審議通過之草案主要內容如下：
生產資訊公開農產品JAS規格，規定生產資訊公開農產品之生產方法及標示之標準：
（1）充實食品標示改革

充實主要材料原產地標示，2006年度之後，將現行8品項增加為20品項群。

（2）標示方法

農產品之生產資訊依照各農產品識別號碼正確記錄、保管，並依據事實公開標示。為建立條碼及識別號碼等產銷資訊掌握制度，以確保消費者之信賴，在各階段必須紀錄內容如下：生產－生產者姓名、品種、農藥、肥料、收穫日期等，加工－原物料進貨日期、加工日期、出貨日期等，流通－進貨日期、陳列日期、保管狀況等，俾利消費者容易查詢上述各產銷階段相關資訊。

（3）標示標準

「生產資訊公開農產品」之名稱及生產資訊公開之方法（傳真號碼、網址、為獲取生產資訊之必要聯絡對象），必須於容器包裝上標示。
（4）削減比率之公開等

生產資訊公開農產品JAS規格草案第4條及第6條規定，有關公開標示化學合成農藥及化學肥料之削減比率標示情形。
2. 生產資訊公開農產品公開之生產資訊（草案）
（1） 生產者姓名、地址及連絡方式

（2） 農場等所在地

（3） 收穫期間

（4） 農藥用途別分類、名稱及使用次數

（5） 特定防治資材之用途別分類、名稱及使用次數

（6） 肥料之種類及施用量

（7） 土壤改良資材之種類及施用量

（8） 生產者使用或施用其他生產資材之名稱及目的

【標示範例（於容器、包裝、接近農產品之處標示等）】



（四）登錄驗證機關之登錄狀況

登錄驗證機關之登錄依據農林物資區分進行登錄，生產資訊公開牛肉及生產資訊公開豬肉分別依據JAS法施行規則第56條第5號之區分登記。

JAS法施行規則第56條有關登錄驗證機關之登錄區分如下：

1.食品飲料（第四號及第五號所列舉者除外）。

2.生絲。

3.一般材料、押角、附拉環材料、合板（航空用器材除外）、單板及地板。

4.土雞肉、有機農產品及有機農產加工食品。

5.生產資訊公開牛肉及生產資訊公開豬肉。

有關生產資訊公開牛肉之登錄驗證機關，於2004年3月15日進行登記，目前有10個機關完成登記（截至2005年6月15日）。

有關生產資訊公開豬肉之登錄驗證機關，於2004年11月1日進行登記，目前有7個機關完成登記（截至2005年6月15日）。

登錄驗證機關之登記狀況公布於日本農林水產省網站：食品標示與JAS規格＞JAS規格＞登錄驗證機關：

http://www.maff.go.jp/soshiki/syokuhin/heya/jasindex.htm
截至2005年6月15日，生產資訊公開JAS規格之登錄驗證機關登記情形如下：

＜生產資訊公開牛肉＞

	登記日期
	登錄驗證機關名稱
	驗證之區域

	2004. 3.15
	リーファース有限公司
	國內、美國、澳洲、加拿大、丹麥、紐西蘭

	2004. 5.24
	アイシーエス日本股份公司
	國內、國外

	2004. 6.29
	SGS日本股份公司
	國內、國外

	2004. 7.22
	特定非營利活動法人日本有機アンドナチュラルフーズ協會
	國內、國外


	2004.11. 1
	有限責任中間法人食肉科學技術研究所
	國內、美國、澳洲、加拿大、丹麥、紐西蘭、韓國、德國、瓦努阿圖、法國、墨西哥（其他12國）

	2004.11.26
	農水產ID股份公司
	國內、國外

	2004.11.26
	社團法人山梨縣畜產協會
	山梨縣

	2005. 1.27
	アファス認證中心股份公司
	國內、國外

	2005. 7.22
	有限公司有機認定機構
	國內、國外

	2005. 5.13
	社團法人大阪府畜產會
	大阪府


＜生產資訊公開豬肉＞

	登記日期
	登錄驗證機關名稱
	驗證之區域

	2004.11. 1
	リーファース有限公司
	國內、美國、澳洲、加拿大、丹麥、紐西蘭

	2004.11. 1
	アイシーエス日本股份公司
	國內、國外

	2005. 1.27
	SGS日本股份公司
	國內、國外

	2005. 2.22
	有限責任中間法人食肉科學技術研究所
	國內、美國、澳洲、加拿大、丹麥、紐西蘭、韓國、德國、瓦努阿圖、法國、墨西哥（其他12國）

	2005. 2.22
	農水產ID股份公司
	國內、國外

	2005. 4. 1
	アファス認證中心股份公司
	國內、國外

	2004. 6.15
	有限公司有機認定機構
	國內、國外


四、農藥之安全性確保

自2002年7月底以來，日本政府陸續發現有部分業者輸入並販賣未合法登記之農藥，至該年底為止，共44個縣發現270個業者對於約4,000戶農家販賣10種未經登記之農藥，造成日本消費者對於國產農產品之信賴急速下降，並要求農產品需自我約束方能出貨。同時引發日本政府採取修法及加強取締之一連串措施。

日本農林水產省為確保農藥之安全性，以農藥取締法實施下列措施：

（一）農藥登記

1. 農藥之製造、加工或輸入時，有義務向農林水產大臣登記，以確保品質及安全性。

2. 農藥登記時，必須以農林水產大臣之指示為基礎，由獨立行政法人農藥檢查所實施嚴格之檢查。

3. 從農作物等之殘留性程度判斷，若有危害人畜之虞時，保留登記，並進行改善品質之指示等。

（二）農藥販賣者及農藥使用者等之取締

1. 向農林水產大臣及各縣長申報之義務。

2. 對農藥製造者、販賣者及其他農藥使用者實施檢查。

3. 由農林水產大臣下達監督命令等。

（三）確保安全的農藥使用

1. 指導防治業者及其他農藥使用者遵守農藥使用標準。

2. 推行防止農藥危害運動。

3. 辦理講習訓練進行指導等。

（四）健全檢查體制

1. 建立判定內分泌擾亂物質，亦即所謂環境荷爾蒙對於人體及水生生物影響之技術。

2. 為促進天敵等之生物農藥之實用化，推動登記檢查體制之充實化及迅速化。

此外，環境省（環境大臣）為確保農藥之安全性，配合辦理下列事項：

1. 設定登記保留標準：設定農林水產大臣是否登記保留之標準，如作物殘留性、土壤殘留性、對水產動物之毒性、水質污濁性。其中，作物殘留性之標準使用以食品衛生法為基礎之殘留農藥標準。

2. 指定農藥（如水質污濁性農藥等）之指定及農藥使用者應遵守標準之設定。

再者，厚生勞動省（厚生勞動大臣）為確保農藥之安全性，依據農林水產省提供之農藥有關成分及食品衛生法相關規定，辦理下列事項：

1. 設定殘留農藥標準。

2. 實施食品檢查。

3. 食品輸入及販賣等之規範。

有關日本中央相關部會為確保農藥安全性之措施及分工，詳如下圖：

  


農林水產省（農林水產大臣）           環境省（環境大臣）














【確保安全農作物等之生產】

近年來，農林水產省農藥相關規範主要修正內容如下圖：




























註：          為2002年12月修正，          為2003年6月修正。
2002年12月修正之農藥取締法，有關遵守農藥使用標準之義務化，主要是規範：1. 限制使用對象（農作物等）、2.農藥使用量上限、3.農藥濃度、4.使用總次數、5.使用期限，如收穫前○○不可使用等。若違反規定者，個人處3年以下有期徒刑或100萬日圓以下罰金。
有關農藥登記（新登記及擴大登記）及殘留標準設定之流程如下圖：






























再者，為因應國際經貿自由化，導入「農藥正面表列」制度，亦即對於食品中含有未設定殘留標準之農藥達一定量（0.01ppm）以上者，原則上禁止其流通。

「農藥正面表列」制度實施對象物質為農藥，含動物用醫藥品及飼料添加物；限制對象食品為包含加工食品之全部食品。

「農藥正面表列」制度將從2006年5月1日起實施，該制度與現行制度之差異如下：













資料來源：農林水產省消費．安全局 農產安全管理課 農藥對策室
有關「農藥正面表列」制度導入之時程表如下：

2003年5月    食品衛生法修正（公布後3年以內移出）
      6月    於藥事及食品衛生審議會之農藥及動物用醫藥品小組審議

     10月    公布暫行標準（第一次案）
     10月〜  公開募集對於第一次案之意見

2004年4月〜  相關意見於小組審議
      8月    公布暫行標準（第二次案）
      8月〜  公開募集對於第二次案之意見

2005年年初   彙整暫行標準（最終案）
             向WTO通報，公開募集相關意見

於藥事及食品衛生審議會食品衛生委員會答詢

11月止   暫行標準由厚生勞動省公告（公告期間6個月）

2006年5月    實施正面表列制
五、畜禽產品生產過程之安全性確保

（一）近年家畜傳染病發生狀況

近年來，日本重大畜禽事件包括：2000年3月，在日本已消失92年之口蹄疫再度發生。2001年9月，日本確認發現第一頭BSE，牛肉消費大受影響。2004年1月，在日本已消失79年之高病原性禽流感再度爆發，當年共發生5件。 2005年6月，高病原性禽流感在茨城縣再度發生。近年來，主要畜禽傳染病發生狀況如下表：

（單位：件數）

	年
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	口蹄疫（牛）
	0
	0
	0
	4＊
	0
	0
	0
	0

	流行性腦炎（豬）

（馬）
	0

0
	3

0
	1

0
	3

0
	2

0
	4

0
	1

0
	3

0

	炭疽病（牛）
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0

	結核病（牛）
	2
	1
	21
	2
	1
	1
	1
	0

	流行熱病（牛）
	214
	334
	469
	390
	394
	433
	436
	597

	海綿狀腦症
	0
	0
	1
	0
	4
	2
	5
	5

	豬瘟
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	高病原性禽流感
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5

	新城雞瘟
	0
	1
	8
	5
	9
	6
	0
	1


註：「＊」為包含宮崎縣所發生之疑似患畜。

（二）日本家畜衛生實施體制

日本家畜衛生實施體制如下圖所示：









（三）飼養衛生管理標準之設定與遵守

從確保食品安全的觀點，在家畜從生產階段至消費階段之間的各個階段，均須有效抑制因綜合性病源微生物等風險所造成之影響。

在家畜傳染性疾病中，家畜的所有者若徹底進行衛生管理，則能預防傳染性疾病的發生，因此農林水產大臣對於特定家畜之飼養衛生管理，制定家畜所有者應遵守之標準，同時賦予家畜所有者遵守相關標準之義務。

家畜飼養衛生管理標準之設定，以透過徹底的衛生管理，達到預防疾病之目的。在生產農場階段，於2004年修正家畜傳染病防治法，期能提高家畜飼養者之衛生管理知識，主要規範事項如下：

1. 畜舍及器具之清掃與消毒。

2. 出入畜舍之際，手指與作業服等之消毒。

3. 防止排泄物等混入飼料及水中。

4. 導入家畜隔離制度。

5. 人及車輛進出之限制與消毒。

6. 防止野生動物及害蟲之侵入。

7. 出貨之際，家畜健康狀況的確認。

8. 異常家畜的早期發現與早期接受診療。

9. 避免密度過高之家畜飼養。

10. 研習傳染病相關知識。

家畜飼養者必須遵守家畜衛生管理方法所規範的最低限度標準。政府對於家畜飼養者採取漸進式指導與處罰。首先，對於一般飼養者給予指導與建議；對於不遵守規犯者，先予以口頭勸告，對於第二次再犯者，命令其改善，若第三次再犯者，則依罰則處理。

至於，在屠宰場、畜禽處理場、畜禽肉品處理加工廠、批發及零售業階段，則以屠宰場法及食品衛生法等規範食品供應過程各階段之適當處置措施，以確保食品安全。例如：在屠宰場、畜禽處理場的病畜廢棄（全部或部分）、防止屠體的微生物污染及滋生；在畜禽肉品處理加工廠、批發及零售業階段，防止屠體、部位肉、加工品的微生物污染及滋生等。

（四）以HACCP之想法為基礎進行農場之飼養衛生管理

為推動農場之飼養衛生管理，農林水產省自1996年起，推動生產衛生管理綜合改善事業，2002年9月制定「衛生管理指南」，期能透過家畜保健衛生所、生產者、畜產相關團體、當地獸醫師等各地區相關人員一體化措施，於畜禽生產階段推廣HACCP技術，並建立制度。尤有甚者，為促使衛生管理指南能具體落實，於2005年1月制定「雞蛋沙門氏菌綜合對策方針」。

2004年度農場飼養衛生管理綜合改善事業在全國共216個地區試範辦理，對象農家戶數927戶，每戶示範農家須製作操作手冊，內容包括：調查危害因素（如沙門氏菌、大腸菌O157、抗菌性物質等）、危害分析（HA）、設定重要管制點（CCP）。例如「雞蛋沙門氏菌綜合對策方針」之操作手冊內容包括：防止入侵對策（外來者、導入雛雞、飼料及飲用水等）、農場衛生管理對策（飼養管理、病媒動物防止對策、雞舍消毒等）。

操作手冊完成之後，示範農家須以HACCP之想法為基礎，實施生產衛生管理，並接受農場監視檢查與改善指導、收集屠宰場等之衛生資訊，同時接受驗證，進行適切的衛生管理之改善。此外，並配合實施其他家畜衛生對策事業，如自2000年起，為降低生產現場所衍生的慢性病（如呼吸器官疾病及下痢等）問題，而開辦「慢行疾病對策事業」；自2001年起，為保持家畜哺育育成期的健康狀態，提昇將來肥育的生產效果，推動「牛哺育育成事故減低對策」，從事安全畜產品的生產，以獲取消費者對於畜產品之信賴。

生產衛生管理體制綜合改善事業實施狀況如下表所示：

生產衛生管理體制綜合改善事業實施狀況（2004）

	
	實施縣數
	縣名
	示範地區數
	示範農戶數
	示範農戶數

（2003）

	乳牛
	22
	北海道、岩手縣、秋田縣、櫪木縣、千葉縣、東京都、神奈川縣、山梨縣、長野縣、靜岡縣、富山縣、石川縣、福井縣、岐阜縣、三重縣、兵庫縣、鳥取縣、島根縣、香川縣、福岡縣、大分縣、沖繩縣
	63
	421
	334

	肉牛
	16
	北海道、秋田縣、神奈川縣、長野縣、富山縣、福井縣、兵庫縣、鳥取縣、島根縣、山口縣、德島縣、福岡縣、佐賀縣、熊本縣、大分縣、宮崎縣
	51
	122
	109

	豬
	16
	北海道、茨城縣、群馬縣、千葉縣、神奈川縣、長野縣、富山縣、福井縣、三重縣、兵庫縣、鳥取縣、山口縣、德島縣、福岡縣、大分縣、宮崎縣
	45
	113
	78

	蛋雞
	16
	茨城縣、櫪木縣、千葉縣、神奈川縣、山梨縣、長野縣、富山縣、福井縣、三重縣、滋賀縣、大阪府、兵庫縣、香川縣、愛媛縣、福岡縣、熊本縣
	30
	162
	103

	肉雞
	16
	北海道、秋田縣、茨城縣、山梨縣、長野縣、兵庫縣、和歌山縣、鳥取縣、山口縣、德島縣、福岡縣、佐賀縣、長崎縣、大分縣、宮崎縣、沖繩縣
	27
	109
	86

	合計
	
	
	216
	927
	710


（五）預防家畜傳染病發生及防止蔓延相關措施

1.制定特定家畜傳染病防疫方針

2001年9月，日本發生BSE時，由於是日本有史以來第一件，所以缺乏具體因應對策，而且因未制定假設發生狀況時之緊急對應操作手冊，所以當時無法充分採取有效因應對策，致衍生諸多不必要的混亂狀況，而被外界交相指責。

因此，2003年家畜傳染病預防法修正時，特別採取有關家畜傳染病綜合性預防發生及防止蔓延之必要措施，由中央、各級地方公共團體（縣市政府及鄉鎮公所）、相關團體聯繫合作，制定防止家畜傳染病發生及蔓延等相關措施方針（特定家畜傳染病防疫方針）。

此外，2005年3月開始製作「有關豬瘟特定家畜傳染病防治方針」。有關特定家畜傳染病防疫方針主要是針對口蹄疫、BSE及高病原性禽流感等3種疾病制定而成之標準作業流程。其具體做法係透過農林水產省與其他相關部會之聯繫合作，當疫病發生時，農林水產省派遣專家，並委託相關部會協助辦理防疫相關活動，另請實驗研究機關協助進行疫病學調查，同時與相關縣政府及鄉鎮市公所協調聯繫，請相關縣政府派遣家畜防疫人員等，並請鄉鎮公所協助限制人員車輛通行等相關事宜，以期早日撲滅特定家畜傳染病。其示意圖如下：
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2.BSE之監測程序

為掌握BSE的滲透狀況，自2001年度開始實施全國性BSE監測。實施計畫係以日本全國為實施對象，實施期間採取隨時抽查方式，針對全部牛隻飼養農家的所有24月齡以上之死亡牛隻，由各縣家畜保健衛生所之獸醫師及動物衛生研究所之研究者，以ELISA法（酵素連結免疫吸附法）、西式免疫墨點法或免疫組織化學染色法，進行相關檢查。

24月齡以上死亡牛隻BSE之監測結果如下表：
	監測期間
	檢查頭數
	發現陽性反映頭數

	2001年10月8日至2002年3月31日
	1,096
	0

	2002年4月1日至2003年3月31日
	4,315
	0

	2003年4月1日至2004年3月31日
	48,416
	1

	2004年4月1日至2005年3月31日
	89,576
	2

	2005年4月1日至2005年6月30日
	21,140
	0


3.高病原性禽流感之監測程序

為確認高病原性禽流感之清淨性，進行全國監測。實施計畫係以日本全國為實施對象，實施期間採取每個月抽查方式，每一縣以一戶家禽飼養農家為對象，針對6週齡以上家禽，或死亡家禽10隻以上農戶，或死亡野鳥為對象，檢查H5、H7亞型之A型感冒。由各縣家畜保健衛生所之獸醫師及動物衛生研究所之研究者，以病毒分離、血清抗體（AGID、HI、NI、RT-PCR），進行相關檢查。

高病原性禽流感之監測結果，2000年度至2003年度，每年檢查近2萬戶，均未發現高病原性禽流感病毒，2004年檢查6萬戶，發現其中5戶呈陽性反應。

2005年6月26日於進行高病原性禽流感監測時，在茨城縣確認出一件弱毒性家禽流行性感冒病毒。後來，茨城縣家畜保健衛生所在發生高病原性禽流感農場之週邊5個農場進行檢查時，於6月30日發現其中有一農場之檢體中，存在疑似A型禽流感病毒。同日，經獨立行政法人農業生物系特定產業技術研究機構動物衛生研究所進行檢查，於7月1日確認所分離出來的病毒為H5N2亞型之A型感冒病毒。

茨城縣確認出家禽流行性感冒病毒時，筆者正於日本農林水產省及茨城縣政府進行考察，經與相關主辦人員交換意見，可以感受到日本對於禽流感緊急因應措施已有成熟經驗。惟事件發生時，各級政府相關人員為能立即控制撲滅病情，透過標準作業流程，各司所職，加強聯繫合作，徹夜未眠的狀況，令人印象深刻。

根據農林水產省2005年7月8日資料顯示，在此次茨城縣禽流感期間，共檢查2,407戶農家，其中有23戶呈現陽性反應，經各相關單位通力合作，全力撲滅，目前已全面控制。
伍、日本JA團體推動農產品產銷履歷制度相關配套措施

一、全農安心系統

2003年1月間，全農（全國農業協同組合聯合會）的「福岡園藝販賣業務佐賀園藝販賣所」販賣的洋蔥及全農的子公司－「珍珠米東日本股份公司」的白米，因被農林水產省查獲標示不實（偽造產地、內容物標示不實等），違反JAS法，被命令進行業務改善（農林水產省1月16日函）。該案經全農處分相關人員，並利用內部檢查機制，全面清查各級JA及子公司產品，發現福岡縣總部所製造販售的煎茶有偽造產地標示的情形，因而責請各JA系統（包括子公司）立即改善缺失並確實遵守法令，以建立守法的經營體制，實踐高信賴度的經營機制，並於3月14日向農林水產省提出業務改善報告，保證不再犯。

但不幸的是，農林水產省再度於同年6月間，發現前述2家違規單位依然未做改善，遂於7月17日再度發出嚴正警告函。此一結果致使JA形象跌至谷底。因為2001年日本發現狂牛症之後，以進口牛肉冒充國產牛肉，詐騙政府補助款的雪印公司，已因消費者抵制而陷入困境，並於2002年4月底解散。但雪印公司係以營利為目的之營利性公司組織，而JA係經濟上或社會上的弱者相互扶持，講究互愛與誠信的非營利合作組織，一再發生違法事件，乃屬違背互愛及誠信的嚴重瑕疵。

全農為挽回JA整體形象，於2003年12月底將事務性辦公場所取得IS14001認證，而各食品相關事務所則於2006年3月底取得ISO9001認證。此外，為消弭國民、消費者對於生產者的不信任感，以實現恢復其信賴之目標，JA全國農協中央會配合農林水產省之促進導入食品產銷履歷制度對策，並於2002年7月訂定「邁向確保食料安全與安心之JA團體推動方針」，設置以此方針為核心的「生產工程管理（生產標準作業流程管理）、記錄運動」推動組織，並為因應運作方針提出了「生產履歷紀錄運動」。
藉由紀錄將安全的農產品製造流程公開給大眾，藉此將「安心」的訊息傳達給消費者，縮短食用者與農業者之距離，以恢復國民對國產農產品的信賴，並以提高其信賴感為主要目標。
「生產流程管理與記錄運動」係指生產者事先確認交易對手、鎖定目標市場，確定交易對手係外國市場或國內市場、係透過拍賣市場或直銷等；生產者再依據目標市場需求，制定適切的標準作業程序，進行生產標準作業等生產工程管理，並詳實記載包括整地、栽植、土壤改良、病蟲害防治、採收、保管、出貨等生產流程相關內容，再將所記載資料隨產品一起出貨，或以傳真OCR方式，於出貨前一週至10天，將紀錄紙本傳真給所屬JA。JA再將農家所記載生產履歷掃描或鍵入電腦，追加記載農產品分級、包裝等出貨資訊後，共同運銷、販賣，並對消費者及交易對象公開相關產銷資訊的一貫化配套措施。同時，透過第三者檢查或審查驗證機制，保證產品的安全性與資訊的可信度。

透過此一產銷履歷資訊的公開化與透明化機制，可確保農產品之安全性，亦可向消費者及交易對象保證所提供的農產品確實安全、安心，萬一發生食品危害之際，亦可進行危害原因分析，可清楚追究產銷過程中的問題環節，釐清責任歸屬。「全農安心系統」架構如圖5：
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圖5 「全農安心系統」架構圖
「全農安心系統」之推動，在生產與出貨階段可達下列目的：

1.透過適當的生產及出貨管理，確保農產品衛生安全

2.透過提供產銷履歷資訊，確保進貨單位、零售業及消費者的安心

3.排除產地不實標示情形

4.透過公開生產與出貨資訊，有效因應顧客抱怨處理

5.強化出貨及行銷體制

6.修正及提昇生產者之農業生產與經營技術

基本上，「全農安心系統」係為重現過去消費者在農家的屋簷下面對面購買農產品的關係，重新喚回生產者的「責任生產」，及產地與消費地之間的「相互信賴關係及資訊透明化」。為結合生產者與消費者之間的產品與資訊，將產品的生產、物流、保管、加工、販賣等所有的相關資訊確實一元化掌握、連結，同時導入「檢查與驗證」制度（如圖6），以客觀確認資訊的正確性，並將資訊的保管或活用，與更優良的生產相結合，以實現能讓消費者安心購買的資訊傳播，及可追溯、能確認的資訊體制，俾強化消費者與生產者之間的信賴關係。
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圖6 「全農安心系統」檢查、驗證制度
以「全農安心系統」運用在番茄生產為例，為明確掌握生產履歷資訊，首先確定哪一位生產者、在哪一塊農地、何種土壤、種植哪一品種的番茄、以什麼方式生產（包括何時耕地、播種、使用何種肥料及其成分、何時防除病蟲害及用藥品牌與成分、使用次數及日期等），於何時、以何種方式採收、分級包裝等，將所有過程詳實紀錄、保管，並於產品送至農業合作社集貨場時，附上產品所有相關資料，提供農業合作社專責人員接續紀錄、保管。

以農園藝作物農家為例，生產履歷資訊主要紀錄內容包括以下3大項：1.栽培記錄：生產者姓名、農場概要、品項或品種名稱、作業型態（露天、促成、抑制等）、作業履歷（播種日、栽種日、開始收獲日、收穫結束日、收穫量等）、生產資材（肥料、土壤改良資材等）施用紀錄等。2.防治記錄：農藥名稱（或成份名稱）、稀釋倍率、噴灑量、噴灑日期、病蟲害發生狀況等。3.收穫、出貨記錄：收穫日、出貨日、出貨數量等。

在蛋雞方面，生產履歷資訊主要紀錄內容，包括以下項目：1.養雞場名稱、地址、生產者姓名。2.種雞場、孵化場、育成場名稱。3.品種、導入日。4.養雞場飼養蛋雞隻數、雞舍結構。5.衛生管理。6飼料（名稱、原料等）。7.疫苗接種紀錄。8.收蛋日。9.出貨日、出貨處、出貨數量等。

總之，JA團體希望能透過「全農安心系統」的推動，建構生產者與消費者之間一條鞭的透明資訊管理系統，俾建立消費者對所有的日本國產農產品的信賴關係與安心體制，以利JA將日本農產品的優點嘉惠於消費者身上，同時獲致消費者對國產農產品的信心與信賴，藉以向消費者明確保證JA所提供者為高品質、安全、安心的國產農產品，俾利與進口廉價農產品做有效的市場區隔。
二、產銷履歷之實施階段
推動產銷履歷包括3大階段，即準備階段、導入階段、全面推動階段，詳圖7。各階段實施方內涵如下：

1.準備階段：

（1）現狀的掌握：

 eq \o\ac(○,1)掌握消費者需求：掌握消費者對各該農產品的期待、對於各該農產品想要知道的資訊及其收集方法。

 eq \o\ac(○,2)掌握流程與相關人員的需求：釐清各該產品的產銷流程，掌握相關人員及團體（生產者、產銷團體等）想知道的資材及產品的資訊等。

 eq \o\ac(○,3)掌握現行使用的資源：了解相關人員及團體開發產銷履歷制度，擁有什麼資源。

＊相關人員及團體的認知、對產銷履歷的理解程度

＊對於食品事故風險的因應做法

＊ISO及HACCP的取得狀況

＊目前資訊化軟硬體方面的實際狀況

＊外部資訊的整理（技術操作手冊、標準規格、相關法規等）

（2）設定目標

 eq \o\ac(○,1)設定目標：產銷履歷制度的目標係以現狀之掌握為基礎制定而成。目標內容包括：基本想法、應達成的任務、預期效果、資訊化的基本做法等。

Ⅰ基本想法：建構產銷履歷制度的背景、必要性、基本態度。
Ⅱ應達成的任務：提升產銷履歷資訊的信賴度、提升農產品安全性、提昇業務效率等
Ⅲ預期效果：可量化及不可量化之預期效益。
Ⅳ資訊化的基本做法：

a. 對象範圍

· 選定哪些品項、品種為對象。
· 以誰為交易對象。
· 從產品上游至下游的哪一階段為實施對象。
· 辨識的單位或批次的定義。
b. 傳遞或交換資訊內容的明確化

· 要傳遞或交換什麼資訊。
· 要使用什麼媒介（也有可能使用多種媒介）。
c. 紀錄資料內容

· 要記錄什麼資料。
· 要求資料的正確性到什麼程度。
d. 內部檢查制度

· 檢查的重點。
· 檢查的內容及方法。
 eq \o\ac(○,2)確認現行業務方法的擴張性與事業間的聯繫性

確認若修正現行發貨單、交貨單等書類表格及接受訂貨、發貨等若干制度，能否達成上述目標。同時確認相關業者間的訊息收發能否順利進行。

 eq \o\ac(○,3)修正目標並做最後決定：根據前一步驟，若有必要變更目標設定，則修正目標，並進行最後決定。

（3）導入資訊系統的場合

在資訊化的基本方法方面，若經檢討有必要導入資訊系統的話，則應進行下列檢討，製作資訊系統構想書，並將之納入基本構想書。

 eq \o\ac(○,1)為建構產銷履歷資訊系統基本方向的基本想法

比較目前使用中的產銷履歷資訊系統，規劃擬在各階段使用的編碼體系，謀求通訊系統的整合性。

· 使用中的資訊系統的活用與聯繫

· 設置共同使用型的資訊中心的可能性

· 既有的資訊系統間的比較

· 採用的編碼體系

· 採用的通訊體系

 eq \o\ac(○,2)資訊系統推動體制的基本方向

以建構產銷履歷資訊系統的基本方向為基礎，整體位推動該體制應有的做法。

· 資訊系統之建構體系

· 資訊系統之運用體系

· 設置提供消費者資訊之體制與窗口

 eq \o\ac(○,3)製作資訊系統基本構想書

整理前述所有檢討結果，製作「為建構產銷履歷資訊系統基本構想書」，並預先與相關人員或團體取得共識。同時將推動的重點內容及將未來的做法等，分別訂定推動時間表，並分配相關成員在本階段的角色任務及試算經費概算等。產銷履歷資訊系統基本構想書內容應包括下列項目：

＊系統的目標

＊系統的基本方向（編碼體系、通訊體系）

＊推動體制（建構體制、運用體制、資訊提供體制）

＊推動時間表

（4）製作基本構想書

以上述檢討結果為基礎，完成記載包括基本想法、應達成的任務、預期效果、資訊化的基本做法等內涵之基本構想書，並提供基本構想書給業務相關承辦人員及交易對手等，以利各相關單位對於產銷履歷具有共同的認識。

2.導入階段：包括 eq \o\ac(○,1)製作產銷履歷作業流程書， eq \o\ac(○,2)製作導入產銷履歷時間表等，包括實施時程、制定示範性試辦計畫、相關人員研習、試辦。

（1）製作產銷履歷作業流程書：

為運用及管理產銷履歷制度，以基本構想書為基礎，製作產銷履歷作業流程書。

 eq \o\ac(○,1)製作產銷履歷作業流程書之事前整理

著手製作產銷履歷作業流程書前，必須先從下列觀點再確認各該產品特性，並妥予整理。

Ⅰ.成品及原材料的處理單位（如1頭、30頭、一個坵塊等），同時掌握其整合、分割、保管、移動等，有關產品的製作與流通的流程。其中，也包含產品的處理方法、資訊及產品的管理方法。以這些因素作為制定識別管理制度的基礎資料。

Ⅱ.產品的流程中，存在哪些危害與衛生、安全性及環境等風險因素，有何相關因應對策等，需徹底掌握。

Ⅲ.以相關法規為基礎，預先訂定各流程上，必須遵守有關衛生條件、標示事項等必要作業。

（2）完成作業流程書

作業流程書必須能明確交代什麼時候、在何處、誰、進行什麼作業。作業內容應包括為識別產品的一連串作業、應紀錄的資訊事項、紀錄方法、保存方法、保存期間等。

已經取得品質管理ISO9000系列、衛生管理HACCP、環境管理ISO14000系列及各種驗證制度者，於提供產銷履歷制度相關資訊時，必需將管理資訊與產銷履歷制度予以整合。

2.製作導入產銷履歷時間表

作業流程書完成後，接著製作以該作業流程書為基礎，推動相關活動的時間表。因此，導入計畫包括：實施時間表、制定示範性試辦計畫、相關人員研習、開始試辦。

（1）實施時間表：制定有關教育研習實施期間、試辦期間等時間表。

（2）制定示範性試辦計畫：為確認制度的實效性，實施示範性試辦計畫。示範性試辦計畫中，必須明定查考項目，並紀錄查考結果，俾與制度改善有效連結。
（3）相關人員研習：為建立運用產銷履歷制度的專責單位，以確保業務效率，在承辦農產品進貨、出貨、物流等相關人員之外，於推動產銷履歷制度業務時，需配置必要人員。由於產銷履歷是新導入之制度，絕大部分人員都不熟悉業務運作，因此，為避免在推動初期發生混亂情形，讓相關人員能迅速學會正確的記錄、輸入、查核資訊等必要業務，在推動示範性試辦計畫之前，必須針對產銷履歷制度相關人員，辦理有關作業流程、作業內容、資訊收發方法等說明會及相關教育訓練。相關人員研習訓練之後，開始實施示範性試辦計畫。

此外，產銷履歷制度若需建構資訊系統之場合，尚需進行下列檢討，並建構相關資訊系統，資訊系統開發的方法，包括自行開發、委託開發、使用套裝軟體系統及透過網際網路租借給顧客等情形。應於比較性能及費用後，再作決定。

 eq \o\ac(○,1)為實施資訊系統基本設計之業務分析

· 辨識單位及批次之定義

· 進貨業務、出貨業務分析

· 使用電腦之現況（資料庫、編碼體系等）

 eq \o\ac(○,2)為進行資訊系統基本設計之做法整理

· 資料庫之作法

· 資料鍵入及傳送之作法

· 外部通訊方法

· 系統之硬體結構（包括設置共同利用型資料庫之可能性）

3.全面推動階段：（1）制度評估與修正、（2）宣導說明與製作標準操作手冊、正式推動、（3）制度更新。

（1）制度評估與修正：依據產銷履歷制度示範計畫試辦結果，進行系統的評估與修正。

（2）宣導說明與製作標準操作手冊

 eq \o\ac(○,1)進行內外宣導：宣導今後為實現產銷履歷之決心，同時向消費者表明，並讓其理解產銷履歷。同時建構聽取消費者意見之機制及架構。

 eq \o\ac(○,2)製作標準操作手冊：建構為正式推動之組織、體制，製作積蓄之相關技術及標準操作手冊（制度篇、資料庫篇、運用篇、安全篇等）。必要時，決定相關人員之間的規則。最後，正式啟動產銷履歷制度。

（3）制度更新：

 eq \o\ac(○,1)定期評估：製作制度評估計畫（含評估項目、評估標準、評估實施期間、評估體制），並定期實施制度評估。實施內部檢查及外部檢查時，以評估結果為評估之對象。

 eq \o\ac(○,2)制度更新：於發生下列情形時，實施制度更新。

· 依據定期實施的制度評估，判斷有更新制度之必要時

· 生產、出貨、處理、加工、流通、販賣之過程變更時

· 相關法規變更時

· 交易條件及品項等相關環境發生變化時

· 可能適用的新技術開發出來

· 預期消費行動有大變化的情形




三、 JA團體產銷履歷記錄運動推動方法及流程（詳如圖8）
JA團體產銷履歷記錄運動之推動方法共12項步驟，包括：
1.訂定營造安全、安心農產品營運章程及標準操作手冊，作為JA團體推展運動時的共同規則或推展運動的相關措施宣言。

2.由JA推廣員、產銷班員及當地試驗改良場所專家共同按產品種類分別訂定多種生產、栽培方法等良好生產準則（含標準作業流程、栽培曆、病蟲害防治曆、施肥標準、生產履歷作業紀錄簿、檢查表等），並決定採收後處理標準。
3.生產者團體組織化：JA按每一種作物之生產標準，籌組生產者組織，並明定各團體負責人及JA主辦人。

4.締結協定與農場登記：JA與各生產組織之成員締結應遵守的生產標準協定「誓約書」，並登記適用生產標準的農場。成員必須依照誓約內容，使用相關農藥及肥料等生產資材，並按照JA所定之栽培曆、病蟲害防治曆、施肥標準、生產履歷作業紀錄簿格式，進行生產、紀錄及資料保管等相關事項，並確實遵守約定。違反誓約者對於JA之處分不得有任何異議。
5.分發生產日誌：JA依生產標準，準備生產時之生產履歷作業紀錄簿，並將栽培曆、病蟲害防治曆、施肥標準等資料分發給生產者。

6.生產履歷記錄活動：生產者遵照所締結協定的生產標準從事生產活動，並將其內容記入生產日誌(栽培日誌、防治日誌、收穫出貨日誌)。

7.日誌的檢查與回收：實施生產者自己檢查及JA主辦人員檢查。JA應保管生產者所提出之日誌，並應逐次徹底指導記錄（插秧時檢查、生育時檢查、收穫時檢查、出貨時檢查、結束時檢查）。

8.資訊公開： JA於推動產銷履歷記錄運用中，為檢討生產標準及公開資訊等，必須保管所作成的書類文件。

9.分別出貨：JA將按生產標準所生產、出貨的農產品與其他產品分別出貨。生產者應於出貨1週前將其產品送給所屬農協檢測分析藥物及重金屬殘留情形。
10.資訊公開：整理相關農產品資訊，透過網頁公開。

11.檢討修正生產標準：以紀錄內容為教材，做為檢討下一期作之生產標準。原則上，於每年開始生產之前，由JA推廣員、產銷班員及當地試驗改良場所專家共同檢討修訂一次。
12.內部檢查：JA應由理監事代表、供銷、推廣部門職員及產銷班代表成立內部檢查委員會，針對各生產者團體每年至少一次依照前述（2）所定之檢查表，實施內部檢查。
根據日本全國農業合作社中央會（JA全中）於2004年12月底針對全體JA所作的調查資料顯示，在受訪的JA當中，已實施產銷履歷記錄運動者占95.1％，但未將轄下所有的生產項目及地區納入實施者仍有46.0％。此外，有關產銷履歷資料紀錄及保管事宜正檢討中者占2.6％，未做紀錄及保管者占2.3％。
再者，各產業中除牛肉已義務化之外，已實施產銷履歷資料紀錄及保管者，以蔬菜占87％為最多，稻米占83％次之。




   「生產履歷紀錄運動」的實施流程如下：
	
	業　務　內　容
	實施者

	 eq \o\ac(○,1)
	規劃製作安心‧安全農產品的「營運章程」
	JA

	 eq \o\ac(○,2)
	訂定「生產標準」
	生產者＋JA

	 eq \o\ac(○,3)
	生產團體的「組織化」
	生產者＋JA

	 eq \o\ac(○,4)
	「締結協定與農場登記」
	JA與生產者間的協定

	 eq \o\ac(○,5)
	「紀錄用紙」的準備與發放
	JA→生產者

	 eq \o\ac(○,6)
	生產履歷紀錄活動
	生產者

	 eq \o\ac(○,7)
	紀錄的指導、檢查與回收
	JA回收記錄後的用紙。
為檢驗生產者與JA召開檢討會

	 eq \o\ac(○,8)
	資訊公開
	JA

	 eq \o\ac(○,9)
	分別出貨
	JA→送貨處

	 eq \o\ac(○,10)
	公佈資訊
	JA→送貨處等

	 eq \o\ac(○,11)
	修正生產標準
	生產者＋JA

	 eq \o\ac(○,12)
	內部檢查
	JA


生產履歷紀錄運動的12項運作程序內涵如下：
1. 訂定種植安全、安心的農產品的營運章程
	【要點】
　○　「製作安全、安心的農產品的營運章程」為在推行生產履歷紀錄運動中JA所共通的規則。
　○　將推行運動的運作措施做為JA全體的運作宣言，由生產履歷紀錄運動推行總部來制定營運章程，再由理事會、代表大會決定。
　○　同時，依據營運章程，與生產履歷紀錄運動的共通事項也概括訂定，使各生產團體負責人的業務得以簡化。


（1）何謂「製作安全、安心的農產品的營運章程」
　生產履歷紀錄運動是由JA制定出「製作安全、安心的農產品的營運章程」（以下簡稱「營運章程」）開始的。營運章程為規定關於進行生產履歷紀錄的生產團體的組織營運等事項，以及與各生產團體間的共同協定。
製作安全、安心的農產品的營運章程的範例
	JA○○○○　製作安全、安心的農產品的營運章程

（訂定章程目的）
第一條　本章程為JA○○○○為實施安全、安心農產品活動所訂定。
（章程適用範圍）
第二條　本章程所適用的生產團體（以下簡稱「團體」）以及該團體所生產的農作物的種類，訂於生產團體名單中。
第三條　本章程適用於經登記的農場（以下簡稱「登記農場」）內的生產活動，在登記以外的農場的生產活動不適用本章程。
（關於生產標準項目）
第四條　以JA○○○○規定的營運方法、栽培方法、集出貨方法為標準（以下簡稱「生產標準」）訂定之。
第五條　各團體的成員與JA○○○○個別締結協定，遵守生產標準進行生產活動。
第六條 生產標準明確規定如下：
1. 目的及生產方針
2. 關於品種及資材的選擇等項目
3. 關於肥料栽培管理及除草、害蟲的防治等項目
4. 關於生成、集貨、出貨等項目
5. 關於日誌的記錄、日誌的檢驗次數與時期等項目
6. 關於標示及不適用品等項目
7. 關於標準修正等項目
8. 制定日、實施日
（以下省略，詳細範例請參閱附件三）


（2）訂定營運章程的意義
　 eq \o\ac(○,1)JA的運作宣言
　  經由營運章程的制定，JA將目標的方向對外公開，帶有JA行動宣言的意義存在，將非實行不可的行動對外公開。為此，適當的機構所決策的事項是非常重要的，在生產履歷紀錄推行總部訂定條例，交由理事會、會員代表大會決議。
　此外，對於相關人員及參加成員來說，也可統一其目標的方向。
 eq \o\ac(○,2)減輕負責人的業務
　藉由章程與生產標準的制定，必要的作業及文件等皆明確表示出來，使負責人對於業務的統籌更為簡化。此外，若章程中制定與JA共通的規則時，可以簡化生產標準，藉此可尋求業務上的簡化。
2.生產標準之制定
	【要點】
· 藉由生產標準的制定，實現生產管理
· 對於擁有複數種類的生產標準而言，雖然對因應生產實態多樣化是非常重要的，但在分類管理中，取得與成本的平衡也同樣重要。


（1）何謂生產標準
  生產標準，為了栽培安全的農作物，由取得種子的那一刻開始，到包裝、出貨為止，記載農產品的栽培、使用方法的文書。
    在JA的生產記錄運動總部，在對生產者的意見及生產者的實際狀況做勘查，並調查客戶及消費者的需求後，制定出生產標準。
　  生產者選擇適合自己的生產標準，遵循此標準來進行農產品的生產。JA依照各生產標準進行作物的分類集貨、管理、出貨。當開始有生產標準後，就有實施生產流程管理的可能性。
　  生產標準中並沒有規定一定要制定有機栽培或農藥減量栽培的特殊栽培方式。即使是以傳統栽培為基礎的生產標準也沒有關係。最重要的是將生產標準文書化。
　  此外，生產標準並非對單一種類設定單一標準。也可以設定複數的生產標準。在生產者的生產實態多樣化之下，當設定複數的生產標準時，則提供給生產者多重選擇，在對應多樣化而言是很重要的。
　  但是，若毫無節制地設定過多的生產標準的話，在農作物的分類管理上，反而造成成本的浪費，對JA來說，由於會造成無法持續性的運作，若要因應多樣化，有其必要取得在分類管理所耗費的時間與成本之間的平衡點。
（3） 生產標準中應包含的項目
 eq \o\ac(○,1)目的及生產方針
 eq \o\ac(○,2)關於資材的選擇及進貨的事項（資材表）
 eq \o\ac(○,3)關於肥料栽培管理及除草、病蟲害防治的事項
 eq \o\ac(○,4)關於收成、集貨、出貨的事項
 eq \o\ac(○,5)關係紀錄項目的事項
 eq \o\ac(○,6)關於分別出貨、標示及不良品的事項
 eq \o\ac(○,7)關於檢討標準的事項
 eq \o\ac(○,8)關於標準改正與廢除的事項
 eq \o\ac(○,9)關於實行日期的事項
生產標準範例－以安心蕃茄生產團體之生產標準為例
	安心蕃茄生產團體之生產標準
（目的及生產方針）
第一條　本標準規定JA○○○○　安心蕃茄生產團體（以下簡稱「本團體」）的栽培方法及集出貨的方法。
第二條　本團體為提供給消費者安心安全的蕃茄，嚴守農藥的安全使用標準，並妥善保管所使用的農藥、肥料及其他資材的相關紀錄，並以營造健康的土壤為目標，在投入有機物改善的同時，積極展開土壤分析，致力於肥料管理的均衡。
第3條 本團體所栽培的品種為桃太郎。
第4條 關於種苗以外的資材，悉依資材清單中所記載的項目來選擇。
資材基本上是透過JA來購買，當其他業者有同等資材時，亦可向其購買。但是，有此情形發生時，必須將視為購買紀錄的收據妥善保存3年。
第5條 關於使用資材清單中未記載的資材時，在經由栽培管理負責人及生產團體代表協議後，才得以實行。但是，有此情形發生時，必須附上該資材的商品資料，並將使用的理由記載於日誌中。
（關於肥料栽培管理及除草、病蟲害的防治事項）
第6條 關於肥料栽培管理及除草、病蟲害的防治，必須貫徹以下事項：

1.遵守農藥使用標準。
2.投入2t / 10a以上的樹皮作為堆肥。
（以下省略）


（4）制訂生產標準的要點
 eq \o\ac(○,1)商品名稱、商品的統一
    生產團體所使用的種子、種苗、肥料、農藥等資材，儘可能限定在使用同樣的名稱與商品。
 eq \o\ac(○,2)農藥的種類
    有效成份相同的農藥，為避免誤用，強烈希望能夠只使用一個種類。若使用多種有效成份相同的農藥時，由於必須注意將其使用次數合併計算，有必要在病蟲害防治日誌內加註記載，使生產者得以留意。
 eq \o\ac(○,3)資材清單的制定

    關於資材，制定團體所使用的名稱清單（資材清單），明確記載成份等的商品資訊。此外，在天候災害或蟲害發生時，若使用非資材清單內所記載的資材時，使用時，應將其商品資訊加註在日誌之中。
	JA○○○○   安心蕃茄團體資材清單

肥料等
材料品名
保證成分
堆肥
樹皮堆肥
土製肥料
碳酸鈣
鹼分53～55％
土製肥料
溶磷
磷酸20％、鹼分45％、氧化鎂12％、珪酸20％
土製肥料
氧化鎂重焼磷
磷酸35％、氧化鎂4.5％
土製肥料
アヅミン
氧化鎂3％、腐殖酸50～60％
合成肥料
歐洲合成S604

腐殖酸16％、磷酸10％、鉀14％
合成肥料
硝酸銨
氮34％
農藥
農藥
藥劑名稱
稀釋倍數
或使用量
使用天數
使用次數
藥劑系列
殺蟲劑
アディオン乳剤
2000-3000倍
到前一天
3次以內
××××

殺蟲劑
アファーム乳剤
2000倍
到前一天
2次以內
××××

殺蟲劑
アブロード水和劑
1000-2000倍
到前一天
3次以內
××××

殺蟲劑
オルトラン水和劑
1000-2000倍
到前一天
3次以內
××××

殺蟲劑
カスケード乳劑
2000-4000倍
到前一天
4次以內
××××

殺蟲劑
ゼンターリ顆粒
水和劑
1000倍
到前一天
4次以內
××××




 eq \o\ac(○,4)栽培病蟲害防治日曆的制訂
    必須制作栽培病蟲害防治日曆並檢附。也可以使用既有的栽培病蟲害防治日曆。關於肥料栽培管理及病蟲害防治，在其中明確記載禁止事項及必須實行事項。亦須記載關於分別出貨及標示的事項。關於必須記錄的項目，必須預留必要的最小限度。
	JA○○○○   安心蕃茄團體的栽培防除日曆

月
旬
生長經過
施肥與土壤改良
病蟲害防治
使用目的
材料名稱
每10a的投入量
藥劑名稱
使用目的
收穫前
天數
6

上
播種
中
使用堆肥
樹皮堆肥
2t/10a

(オルトラン水和劑＋カスケード乳劑或モスピラ水溶劑

アブラムシ

マメハモグリバエ

アブラムシ

ミカンキイロアザミウマ

前一日
前一日
前一日
下
土壤改良
註1

基肥施肥
歐洲合成S604
100kg

下
（以下省略）


 eq \o\ac(○,5)收據的保管
    購入資材的同時，有必要將購買紀錄的收據等的購買憑證妥善保存。關於向JA所購買的資材相關資料，由於在JA對於該等資材的供給記錄均有管理，所以可省略此程序。
 eq \o\ac(○,6)標準的檢討

    每年都會對標準進行檢討，這些都是為了更符合產地條件，以提升品質為目標。
3.生產團體的組織化
	【要點】
· 依各生產標準進行生產團體的組織化。
· 所謂的生產團體的組織化，因為是由以往的各類產銷班暫時制訂，有「參加團體者／不參加者」的區別，所以有向生產者做充分說明的必要性。
· 各生產團體應選出「生產團體代表」。
· JA針對各團體決定「栽培管理負責人」、「集出貨管理負責人」、「資訊管理負責人」。


（1）說明生產標準及促進生產者的理解
制定出來的生產標準，皆是由為以生產安全且高品質為生產目標的推廣員及專家們所共同制定出來的。在說明生產標準的同時，希望能讓生產者了解到若遵守此標準，實為生產出既安全且優質農產品的捷徑。
（2）代表、負責人的選任
　  由同意參與的生產者織成生產團體。在生產團體中選出該團體的代表（「生產團體代表」）。
　  在JA，為了使各生產團體能順利營運，應將相關負責人的工作予以明確分工，在各團體中決定出一個次要的負責人。
「栽培管理負責人」
「集、出貨管理負責人」
「資訊管理負責人」
　  關於各負責人，若團體為小規模，則以兼任形式，若在大團體中，則由團體內選出數名來擔任。各團體的負責人姓名皆應明記於生產團體名單中（營運章程的附屬文件）。
生產團體成員名冊範例
	JA○○○○安心蕃茄團體成員名冊
生產者名字
生產者號碼
住址
電話
傳真
備註
安心太郎
123456

千代田區大手町1-8-53

03-1234-5678

03-1234-5678

生產團體代表者
全中一郎
234567

千代田區大手町＊＊＊＊
03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
安全吾郎
345678

千代田區大手町＊＊＊＊
03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
安心治朗
456789

千代田區大手町＊＊＊＊
03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
03-＊＊＊＊-＊＊＊＊



· 代表與負責人的工作內容
　 在生產過程記錄運動中，各代表與負責人的工作內容如下所示：
	職　稱
	由　誰　來　負　責

	生產團體代表
	生產團體內實施生產活動的代表者。

	栽培管理負責人
	協助生產團體代表進行栽培及記錄的指導。

	集出貨管理負責人
	進行將收成農作物分別集貨、標示管理等的指導。此外，將集貨後的作物進行分別出貨管理。
通常是由JA供銷部的職員擔任。

	資訊管理負責人
	將生產的資訊及集出貨的資訊做一元化的管理，並依據必要性公開資料。




4.締結協定與登記農場

	【要點】
　○　JA與各個生產者締結協定。

　○　締結協定的同時，進行農場的登記。


(1) 協定的締結
　  各個生產者確認各自的生產標準內容，明確登記將實施運動的農場，進而與JA締結協定。
　  栽培管理負責人制訂出締結協定的生產者名簿（生產團體名簿）。
(2) 農場的登記及章程標準所適用的範圍
　  在締結協定的同時也進行農場的登記。製作安心、安全農產品的營運規程及生產標準僅適用於登記過的農場。因此，有其必要將未登記農場所生產的作物做確實的區分。

協定書範例
	協定書
2005年05月12日
	

	
	No.
	農場號碼
	農場所在地
	面積

	
	1
	123456A
	千代田區大手町1-8-50
	4公畝

	
	2
	123456B
	千代田區大手町1-8-50
	4公畝

	團體名稱
	安心蕃茄團體
	生產者號碼
	123456
	3
	123456C
	千代田區大手町1-8-50
	4公畝

	姓名
	安心太郎  印
	電話號碼
	03-1234

-5678
	4
	123456D
	千代田區大手町1-8-53
	3公畝

	住址
	大手町1-8-53
	5
	
	
	

	JA○○○○理事長○○○
有關在右記登記農場的蕃茄栽培，本人嚴守下述事項，並約定生產事宜。
記
‧嚴守安心蕃茄團體的生產標準。
‧絕不混入登記農場以外的產品。
‧違反此協定時，有關出貨產品的處置，完全遵照JA理事長的指示。
	6
	
	
	

	
	7
	
	
	

	
	8
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登記農場清單例範例
	JA○○○○ 製造安全且安心的農產品之生產團體名冊
	內部檢查結果

	團體
名稱
	農作物名稱
	生產團體代表者及連絡地址
	栽培管理負責人
集出貨負責人
資訊管理負責人
	生產者人數
	登記農場數
	2002
	2003
	2004

	安心蕃茄團體
	蕃茄
	安心太郎
千代田區大手町1-8-53

TEL 03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
	全中  花子
全中  次郎
全中  吾郎
	30
	150
	92
	
	

	安心米團體
	米
	田中一郎
千代田區大手町2-8-54

TEL 03-＊＊＊＊-＊＊＊＊
	中田  六郎
山田  明子
齋藤  慎一郎
	250
	322
	57
	
	

	安心大豆團體
	大豆
	佐藤二郎
千代田區大手町3-8-
	中田  六郎
山田  明子
	50
	67
	50
	
	


(3) 編訂農場代號
　  栽培管理負責人編訂農場代號給有申請登記的農場，製作出登記農場清單。其中很重要的一點，關於編農場的代號，必須設定該編號可持續使用。由於依農場的所在地不同，該農場即具有特別的意義，必須詳細記錄其地址。若該地有同性質的農場存在時，則包括做為識別用的農場名稱也得詳加記錄。

	JA○○○○安心蕃茄團體登記農場名冊

	農場號碼
	生產者
	生產者號碼
	所在地
	面積（a）
	備註

	123456B
	安心太郎
	12345
	千代田區大手町1-8-50
	4
	

	123456C
	安心太郎
	12345
	千代田區大手町1-8-50
	4
	

	123456D
	安心太郎
	12345
	千代田區大手町1-8-53
	3
	

	234567A
	全中一郎
	23456
	千代田區大手町1-9-60
	5
	

	234567B
	全中一郎
	23456
	千代田區大手町1-9-60
	4
	

	234567C
	全中一郎
	23456
	千代田區大手町1-9-69
	3
	

	234567D
	全中一郎
	23456
	千代田區大手町1-9-68
	5
	

	234567E
	全中一郎
	23456
	千代田區大手町1-9-67
	6
	

	234567F
	全中一郎
	23456
	千代田區大手町1-9-62
	2
	


(4) JA在締結新協定後，進行生產團體名單的修正。
5.分發生產日誌
	【要點】

○生產者依農場進行三種日誌的記錄

○在發放生產日誌給各團體成員時，栽培管理負責人必須事先將必要事項填入。

○病蟲害防治日曆也隨日誌一同分發，這也顯示貫徹記錄的動機是很重要的。


(1) 生產日誌（生產者的紀錄用紙）
  生產日誌是由 eq \o\ac(○,1)栽培日誌、 eq \o\ac(○,2)病蟲害防治日誌、 eq \o\ac(○,3)收成及出貨日誌等三種日誌構成。關於最基本的栽培日誌、病蟲害防治日誌，此紀錄工作為賦予生產團體成員的義務。此外，在收成及出貨至JA期間的保管及加工，則需要出收成及出貨日誌；例如，收成日與出貨至JA的日期為同一天時，可作為JA集貨紀錄。關於各個日誌的紀錄內容如下所示。
　
 eq \o\ac(○,1)栽培日誌  　　：記錄農場概要、生產經過、資材（使用）過程。
 eq \o\ac(○,2)病蟲害防治日誌：記錄病蟲害防治過程（農藥的使用日期、地點、對象農作物、農藥的種類、名稱、使用量、稀釋倍數）。
 eq \o\ac(○,3)收成及出貨日誌：記錄收成日期、出貨至JA的日期、數量。
(2) 生產日誌的書寫方式
  生產日誌的書寫方式，首先是對於生產者來說「寫起來簡單」，再來是「容易確認紀錄的內容」。生產日誌必須注意讓生產者好書寫、消費者易確認兩項重點上，當備用資材過多時，有導致記錄張數過多的缺點。
  除此之外，關於資訊資料管理的部份，必須注意對應OCR格式的栽種過程記錄。對應OCR格式的生產日誌便是以上述好書寫、易確認為重點製成的。
(3) 必須記錄在日誌中的項目
　       栽培管理負責人，事先記入栽培日誌及病蟲害防治日誌所需的必要事項，發放給各生產者。關於集出貨日誌，則不需要事先記入。在此需事先記入的必要項目有： eq \o\ac(○,1)生產標準、 eq \o\ac(○,2)栽培防除曆、 eq \o\ac(○,3)資材清單、 eq \o\ac(○,4)農藥用途及安全使用標準等等的資訊。
(4) 日誌的發放
    栽培管理負責人將必要項目記入三種日誌後，依登記農場的數量複印，發放給各生產者。此時，關於記錄的意義及記錄的方法務必充分地說明，將記錄的動機確切傳達給生產者是最重要的事。
6. 生產日誌的記錄方式
	【要點】
　○　生產履歷的記錄為：實行符合生產標準的生產活動的證明。
　○　生產日誌案例的特徵為： eq \o\ac(○,1)減少生產者記錄的辛勞及誤記。 eq \o\ac(○,2)提醒使用者有關農藥的安全使用標準其生產標準。 eq \o\ac(○,3)分為自行檢驗及負責人檢驗。


(1)生產履歷的記錄
　    生產者依各生產團體的生產標準進行生產。為了確認各個農場生產方法是否如同生產標準所規定進行生產，並證明的，即為生產過程記錄。
(2)生產日誌的特徵及記錄方法
　  生產日誌案例中，事先將使用的肥料及農藥等設定好，減少文字的書寫量，使其中大部分皆可以數字或記號來記入。同時也是為了防止農藥名稱的誤記、提醒安全使用標準、設有自我檢查及負責人檢驗等欄位，均為其特徵。
7. 生產日誌的檢查與回收
	【要點】
　○　紀錄的確認，是由生產者自行「自我檢查」及栽培管理負責人與集出貨管理負責人來共同確認。
　○　在栽培期間至少應進行三次檢查確認，此時應徹底進行記錄的指導。


(1)實施自我檢查
日誌的檢查是由生產者的自我檢查開始。
■自我檢查的步驟
　實行者：各團體成員
　各生產者對於記錄內容，依生產標準訂定的日期開始，進行自我檢查，並向栽培管理負責人提交相關紀錄。
	何　　時
	檢查項目
	如　　何　　做

	 eq \o\ac(○,1)栽植時檢查
	栽培日誌
	關於農場的概況、作業流程計畫、實績（一部分）、土壤分析結果、投入的資材（培養土質用的肥料、基肥）等等，確認是否有漏記的情形，在檢查欄內標記上 eq \o\ac(○,1)，在 eq \o\ac(○,1)的日期欄位上標記上檢查日。

	
	病蟲害防治日誌
	依農藥確認其稀釋倍數、處理量、使用日數、使用次數，檢查是否符合使用標準，並在抽檢欄 eq \o\ac(○,1)中記錄，若有不合的情形發生時，標記上「Ｘ」。此外，確認是否有漏記的情形，在 eq \o\ac(○,1)的日期欄位上標記上檢查日。

	 eq \o\ac(○,2)生長期間檢查
 eq \o\ac(○,3)收成前檢查
 eq \o\ac(○,4)收成中檢查
 eq \o\ac(○,5)收成後檢查
	栽培日誌
	確認作業流程的實際狀況、投入資材（追肥等）的追加部份，在檢查欄內標記上 eq \o\ac(○,2)－ eq \o\ac(○,5)，在 eq \o\ac(○,2)－ eq \o\ac(○,5)的日期欄位上標記上檢查日。（ eq \o\ac(○,2)－ eq \o\ac(○,5)為各項抽檢的編號）

	
	病蟲害防治日誌
	與「生長期間檢查」一樣的檢查項目

	
	集出貨日誌
	確認沒有漏記的項目、是否標上正確的生產編號，無誤的狀況下，在檢查欄內標記「○」。（只進行「收成中的檢查」及「收成檢查」兩次檢查）


(2)負責人檢查的實施
　  其次，為栽培管理負責人及集出貨管理負責人所進行的「負責人抽檢」。栽培管理負責人檢查栽培日誌、病蟲害防治日誌；關於收成及出貨日誌的部分則交由集出貨管理負責人進行抽檢。
  依據抽檢的結果，向各生產團體代表提出報告，對於指導各團體成員上也會有很大的幫助。
■負責人檢查的步驟
　實行者：（紀錄的確認）栽培管理負責人及集出貨管理負責人
　　　　 （確認日誌後的保管）實行者：資訊管理負責人


　　
步驟1　各團體成員完成自我檢查
　　步驟2　各負責人在 eq \o\ac(○,1)－ eq \o\ac(○,5)的自我檢查步驟完成後，將日誌回收‧影印留存後，發還給生產者。此時利用傳真的方式較有效率。
　　步驟3　依影印留存的日誌內容確認生產者的自我檢查結果，並在確認欄位內簽名蓋章。當發現自我檢查有疑問時，在空白處註記。
　　步驟4　各負責人向生產團體提出報告，將資料送交資訊管理負責人，並針對漏記、誤記等不完全的部分進行指導。
　　步驟5　經負責人確認過的影本送交給資訊管理負責人。資訊管理負責人負責保管各負責人所檢查過的日誌，以便能夠因應生產者及客戶要求，供其調閱。日誌類的保管，按各階段的檢查狀況更新內容。
(3) 紀錄的指導
　  對於從未實行過記錄的農家來說，記錄是項頗為麻煩的工作。為了貫徹記錄，精確的確認作業是必要的。應在確認的過程中，對於記錄不完全的情形，必須巡迴各農家，傾聽他們的報怨與煩惱，並且不厭其煩地教導他們仔細記錄。
(4) 進行檢查的時機
　  關於檢查的時機，如表所示。從插秧‧植苗開始到收成為止，期間較短的作物同時進行插秧栽植及生長期的檢查。開始收成到結束期間較短的作物，省略收成中的檢查。雖說至少要進行三次檢查，栽培期間若為長期作物，則應將各次檢查的時間間隔設定在2-3個月內。
檢查重點
	
	時機
	檢  查　重　點
	對　應　的　方　法

	第一次
	插秧、栽植
	確認是否依計畫栽培。
	指導生產者徹底的記錄及不脫離生產標準。

	第二次
	生長期間
	確認是否依計畫栽培。到收成為止期間較短的作物可以省略。
	

	第三次
	出貨前
	確認各項作物是否為完成品，及是否可以出貨。
	區別出未遵守標準、或是未進行記錄的農場的收成作物。

	第四次
	收成期間
	對果菜類等收成期間長的作物來說很重要。特別是，收成與病蟲害防治同時進行者，必須強化指導。
	區別出未遵守標準、或未進行記錄的農場的收成作物，以一般作物出貨。當發生觸及法令的重大疏失時，予以停止出貨。

	第五次
	收成後
	依結果進行確認。針對未遵守標準的事項進行整理。作為下次耕作的檢討資料。
	確認標準是否適切，為下次耕作的生產標準修正做準備。在此之前進行未遵循標準的生產者是否將其由團體除名的檢討。


*生產日誌、病蟲害防治日誌：自行檢查後，由栽培管理負責人進行確認；集出貨日誌：自行檢查後，由集出貨管理負責人進行確認。將確認完成後的日誌複印，交給資訊管理負責人更新、保管。
(5) 檢查的方法
　關於自我檢查及負責人檢查的方法如下：
■　檢查的步驟
（自我檢查）實施者：各生產者
　  各生產者對於其紀錄內容，在生產標準所制定實施的期間內，進行自我檢查，並將日誌提交給生產流程管理負責人。
 eq \o\ac(○,1)插秧栽植時之檢查
栽培日誌：關於農場的概況、作業流程計畫、實績（一部分）、土壤分析結果、投入的資材（培養土質用的肥料、基肥）等，確認是否有漏記的情形，在檢查欄內標記上 eq \o\ac(○,1)，在 eq \o\ac(○,1)的日期欄位上標記上檢查日。
病蟲害防治日誌：依農藥確認其稀釋倍數、處理量、使用日數、使用次數，檢查是否符合使用標準，並在抽檢欄 eq \o\ac(○,1)中記錄，若有不合的情形發生時，標記上「Ｘ」。此外，確認是否有漏記的情形，在 eq \o\ac(○,1)的日期欄位上標記上檢查日。
 eq \o\ac(○,2)生長期間的檢查
 eq \o\ac(○,3)收成前的檢查
 eq \o\ac(○,4)收成期間的檢查
 eq \o\ac(○,5)收成後的檢查

栽培日誌：確認作業流程的實際狀況、投入的資材（追肥等）的追加部份，在檢查欄內標記上 eq \o\ac(○,2)－ eq \o\ac(○,5)，在 eq \o\ac(○,2)－ eq \o\ac(○,5)的日期欄位上標記上檢查日。（ eq \o\ac(○,2)－ eq \o\ac(○,5)為各項抽檢的編號）
病蟲害防治日誌：與「生長期間檢查」一樣的檢查項目。
集出貨日誌：確認沒有漏記的項目、是否標上正確的生產編號，無誤的狀況下，在檢查欄內標記「○」。（只進行「收成中的檢查」及「收成檢查」兩次檢查）
(負責人檢查)實行者：生產流程管理負責人、集出貨管理負責人
步驟2　各負責人在 eq \o\ac(○,1)－ eq \o\ac(○,5)的自我檢查步驟完成後，將日誌回收‧影印留存後，發還給生產者。此時利用傳真的方式較有效率。
　　步驟3　依影印留存的日誌內容確認生產者的自我檢查結果，並在確認欄位內簽名蓋章。當發現自我檢查有疑問時，在空白處註記。
　　步驟4　各負責人向生產團體提出報告，將資料送交資訊管理負責人，並針對漏記、誤記等不完全的部分進行指導。
　　步驟5　經負責人確認過的影本送交給資訊管理負責人。資訊管理負責人負責保管各負責人所檢查過的日誌，以便能夠因應生產者及客戶要求，供其調閱。日誌類的保管，按各階段的檢查狀況更新內容。
8.資訊管理
	【要點】
　○　依據生產履歷記錄運動所製成的文件，為了改善生產方法、因應訂單、資料資訊的公開等，而須妥予保存。
　○　生產履歷的資料庫化，日後可更迅速地活用各相關資料。


(1) 文書的保管
　  在生產履歷記錄運動的運作過程中，從營運章程開始，到運作宣言報告書為止，各種書類文件被制定完成。這些文書可供改善生產方法的資料、資訊公開用的資料、因應購買者訂單的資料等，所以必須妥善整理與保管。文書是由資訊管理負責人來管理。
(2)文書的保管期限
　  文書若從資訊的公開及因應訂單的觀點來看，在該農產品全部消耗完之前，都應該受到妥善的保管。除此之外，在檢討生產方法時，必須預先累積過去數年的文書量。基於以上的考量，文書必須被保存3－5年以上。
(3) 保管的文書種類
　  保管文書中，最基本應被保存的文件如下表所示。資訊管理負責人應將保管文書列出清單，以便可以迅速因應提出要求調閱文書的情形。若能以電腦將其資料庫化，則可加速資料的活用。
生產履歷紀錄運動所須的文書
	
	文書
	製作時間
	製作者

	1
	 eq \o\ac(○,1)製作安心、安全農產品的營運規程
	活動開始時
	推行總部

	2
	 eq \o\ac(○,3)生產團體名單
	隨時更新
	推行總部

	3
	 eq \o\ac(○,2)內部檢查檢驗書
	活動開始時
	內部檢查委員會

	4
	 eq \o\ac(○,4)生產標準 eq \o\ac(○,5)資材清單 eq \o\ac(○,6)生產流程圖
 eq \o\ac(○,7)栽培防除日曆（可使用現有的） eq \o\ac(○,8)日誌書寫方式
	耕作計畫時
	栽培管理負責人

	5
	9協定書、農場登記書、農場周邊地圖
	協定時
	生產者↔JA

	6
	 eq \o\ac(○,10)生產團體成員清單 eq \o\ac(○,11)登記農場清單
	締結協定後
	栽培管理負責人

	7
	 eq \o\ac(○,12)生產日誌（栽培日誌、病蟲害防治日誌、集出貨日誌）
	栽培、出貨時
	生產者

	8
	 eq \o\ac(○,13)運作宣言報告書
	出貨前截止
	資訊管理負責人

	9
	 eq \o\ac(○,14)JA的出貨帳簿‧傳票
	集出貨時
	集出貨管理負責人


（4）有關JA團體生產履歷紀錄運動支援系統
  JA全中與JA全農為支援生產履歷紀錄運動，開發出「JA栽培流程資料庫」。這個資料庫系統是將生產者所記錄下的日誌內容資料庫化，使其可以電腦來檢閱，經由日誌的提交狀況、過程情形、確認農藥使用情形等功能，為一可幫助進行日誌的統計作業及確認作業的系統。此外，紀錄內容的輸入是透過OCR方式來對應自動讀取，經由上述方式，到目前為止，因手工作業造成推行困難的大規模生產團體來說，是將運動推向精緻化一大助力。
  再者，在前述記載帳簿（生產團體名單、資材清單、生產團體成員清單、登記農場清單），是利用「栽培流程資料庫」製成而成（所有的資料均可以EXCEL檔的方式呈現）。
  以下為活用「JA栽培流程資料庫」時的資訊管理作業流程及所輸出的文件內容之整理。
	
	業　　務
	資訊管理作業
	輸出文件

	 eq \o\ac(○,1)
	訂定「營運章程」　
	－
	

	 eq \o\ac(○,2)
	制定生產標準
	輸入主分類（品種、資材、記錄作業項目）
	資材清單

	 eq \o\ac(○,3)
	生產團體的組織化
	輸入主分類（團體名、代表、負責人、生產者）
	生產團體名單

	 eq \o\ac(○,4)
	「締結協定及登記農場」
	輸入主分類（農場）
	生產團體成員清單名簿
農場登記清單

	 eq \o\ac(○,5)
	「記錄用紙」的準備與發放
	印刷對應OCR格式的生產日誌
	栽培日誌
病蟲害防治日誌

	 eq \o\ac(○,6)
	生產履歷紀錄運動
	－
	

	 eq \o\ac(○,7)
	紀錄的回收與檢驗
	以OCR方式自動輸入、使用檢查功能（日誌回收率、農藥使用標準等）來確認
	

	 eq \o\ac(○,8)
	資訊管理
	以資料庫的形式保存在電腦內
	

	 eq \o\ac(○,9)
	分別出貨
	－
	

	 eq \o\ac(○,10)
	資訊公佈
	－
	

	 eq \o\ac(○,11)
	檢討生產標準
	抽出必要的資料，以EXCEL格式做加工並分析
	各種資料

	 eq \o\ac(○,12)
	內部檢查
	－
	


註：關於各分類的輸入，第二年開始時，僅需修正資料中更正的部份。
9. 分別出貨
	【要點】
　○　分別出貨，依分類的集出貨場所、時間，貼上貼紙或其他的包裝資材，以不同的資材做包裝，用以區別其他的農產品。
　○　與生產標準不合的產品仍當作一般品。但若與農藥的安全使用標準不合時，JA將會處以禁賣處分。


(1)分別出貨
　  將業經登記的農場所生產出來的作物，及未經登記的農場所生產出來的作物分開出貨（分別出貨）。
　  在分別出貨的時間，將集出貨的場所與時間分開，為區分出「以單一生產標準為基礎進行生產流程記錄運動的團體」的農產品，在包裝上貼上標記貼紙，俾與其他農產品做出區分。這個「標記」係於JA出貨時，做為區分該農產品的「標記」。
　此外，在貼紙上可記載：
　‧「生產團體名稱」
　‧「若與此連絡的話，可取得關於生產方法或其它的資訊或相關資料」
再者，當在網頁上將資訊公開時可記載：
　‧「為公開資訊所設的網頁」
讓購買的人根據此農產品，可了解更詳細的資訊，進入網頁瀏覽的話，也可接收到更多的資訊。
貼紙的貼法
	生產者自行裝箱、裝袋的情形時，有先將貼紙發放給該生產者，或由JA預先貼在準備好的紙箱後，再分發給生產者等方法，將貼紙貼在包裝資材上。之後，在JA的集貨場內將有貼上貼紙的農產品集結，出貨到市場及客戶手裡。


與未記錄的一般產品共同使用設備的場合
	將該農產品集中在儲藏室，當零散通過共選場時，依各鄉間倉庫別來區分，或依分級包裝場內的分界線、將選果的時間錯開等；依上述方法，將其與生產團體的農產品分別包裝，並在包裝資材上貼上貼紙。再將貼有貼紙的農產品集結，出貨到市場及客戶手裡。


※關於「一般品」的認定
　對於未參與生產團體的生產者、即使參與也未進行記錄的生產者所生產出的農產品，JA得以未實施「以生產標準為基礎的生產管理與記錄所生產出的農產品」為由，不予以出貨。在此情形之下，雖然仍能做為「一般品」來販售，相對的，由於未締結協定及做紀錄，其生產方式不明，未符合農藥使用標準的可能性（風險）比較起來也較高。
　現在，與農產品安全問題牽涉最深的莫過於最容易成為問題所在的農藥。因此，JA在認定農產品為「一般品」時，主要係從下列是否遵守農藥使用標準的觀點及對策來認定：
 eq \o\ac(○,1)是否有徹底進行安全病蟲害防治指導
 eq \o\ac(○,2)請該生產者出示不使用未登記農藥宣誓書

 eq \o\ac(○,3)進行該農產品的農藥殘留值檢測

 eq \o\ac(○,4)進行共同病蟲害防治作業
　雖然實施生產流程記錄運動多少要花費時間與金錢，假設如「一般品」一樣，生產者自行選定各項資材，並一一確認其安全性與使用方法，反而更加辛勞。生產履歷紀錄運動除可確保安全性之外，也可說是一項極度壓縮“時間與金錢”的一項運動與方法。
(2) 不適當品的處置
　  透過日誌的回收與檢查，發現有不符合生產標準的農場時，對於該農場所收成的農產品，由於未達生產標準，並違反協定，這樣的生產者不能以「以生產標準為基礎的生產管理與記錄所生產出的農產品」來出貨。因此必須將之視為一般品，分別出貨，而JA也會將之以一般品進行販售。　
 在不合生產標準，且不遵循農要使用標準的情形下，身為該生產者只能夠放棄出貨。即使是出貨至JA， JA對於此未遵守農藥使用標準的農產品，當然不得販賣。所以，為了不損害該產地其他作物，JA應說服該生產者，並進行產品銷毀處分。
10.公開資訊
	【要點】
　○　為了將資訊公開，將該農產品的相關資訊整理記載在運作宣言報告書中。
　○　關於所公開的內容，在檢討消費者及客戶們想要知道什麼、生產者想要訴求什麼之後，將其制訂出來。
　○　關於運作宣言報告書所整理出來的資訊，透過宣傳用的小冊子及網頁，積極進行資訊的公開。


(1)資訊資料公開的基本方式
 資訊資料公開的基本方式為：
 eq \o\ac(○,1)公開資訊的單位：行使同樣生產標準的團體。
 eq \o\ac(○,2)資訊公開的方法：在包裝資材或標籤上記載資訊。準備好網頁。將網址出示在標籤上面等。
 eq \o\ac(○,3)資訊公開的對象：JA的出貨處、消費者、地區居民等。
 eq \o\ac(○,4)資訊公開的內容：檢討消費者及客戶們想要知道什麼、生產者想要訴求什麼後，在內容的製作上下工夫。
 eq \o\ac(○,5)確保所公開資訊的可信度：內部檢查。
　　資訊管理負責人將有關分別出貨後的農產品資訊做整理，俾便查詢。
(2)資訊資料公開的發展型態
　  報告書的發送，雖然現狀是由生產者對消費者進行單向的傳遞，但最終是以能夠達成雙向溝通為目標。
　  由網頁上的信箱或回收商品的問卷開始，設立消費者諮詢窗口、在網頁上設置留言板、或是會議室營運，促進實際交流等，利用適當的方法實現雙向的溝通管道，掌握消費者的需求，並回饋給生產者；最後，以塑造出日本農業的後援團體為目標。
互動宣言報告項目範例

	項  目
	內  容
	備  註

	表明意思
	有關飲食的安全與安心基本理念（基本方針、策略、○○宣言等）
	
	

	
	行動計畫
	
	

	
	目標（值）
	
	

	ＪＡ的概要等
	產地概要
	
	

	
	JA○○○○概要
	
	

	
	主要的交易對象
	
	

	
	認證與表揚
	
	


（以下省略）
11. 檢討修正生產標準
	【要點】
　○　記錄的資訊，就農業經營指導而言，是「活的資料」。
　○　在生產團體內，透過資訊的共同利用，期能早日解決技術課題。
　○　不只從技術面，也可從銷售面來檢討生產標準。


(1) 活用記錄的資訊
　被記錄下來的資訊，為今後在農業經營指導上的貴重資料。這些栽培記錄及其結果，並非只用於公開資訊上，在檢討栽培標準時，也是必須活用的資料。
(2) 生產標準的檢討
A.病蟲害防治方法的檢討
　在耕作現場，由病蟲害的發生情形與農藥資訊是否吻合開始，建構該地區最適當的病蟲害防治體制。因此，為了建構出最佳的病蟲害防治體制，通常需要花費數年的時間。準此，各生產者所記錄下來的病蟲害防治日誌即為建構最佳病蟲害防治體制上非常重要的資料。栽培結束後，以下列步驟進行防除日誌的檢查，以確立最佳的病蟲害防治體制。
 eq \o\ac(○,1)正確掌握防治重點的病蟲害特點及其發生時期
「發生什麼樣的病蟲害？」，「什麼時候發生的，什麼時候平息的呢？」，「損失的程度如何？」，「根據各種病害蟲，病蟲害防治的重要度為何？」
 eq \o\ac(○,2)調查對於對象病害蟲有效的登記藥劑

由於農藥擴大適用情形相當頻繁，因此需要經常收集最新的資訊。
 eq \o\ac(○,3)確認耕作的防治方法。

確認「農場的換氣與排水」、「農場周圍的雜草防治」、「銀色覆蓋用塑膠布等的資材」、「抵抗性品種與接種木材的選用」等事項，檢討出降低發生頻率的方法。
 eq \o\ac(○,4)同時間檢討其他可防治的病害蟲

病害蟲並不是一個一個依序發生。同時進行多種病蟲害防治的作業時，需留意藥劑過度施用的問題。
 eq \o\ac(○,5)檢討藥劑施用的間隔

考慮農藥的殘留藥性及病害蟲的產生及消失的時間，依現行的防治曆，檢討其施用的間隔是否適當。在栽培初期，要選擇施用能殘留較久的農藥。
 eq \o\ac(○,6)收成前統計確認使用的天數及次數，檢討藥劑的選用

有關果菜類等每天都在收成的農產品，收穫期間所使用的藥劑，選擇在收成日的前一天所使用的登記農藥。
B.施肥方法的檢討
　  作物的栽培是由培養出健康的土壤開始。以堆肥等有機物與改善土壤資材，促使土壤調和，於進行土壤培養時，依據農作物的養分吸收量與地區施肥標準進行施肥是必須注意的要點。在進行此項作業時，土壤分析乃是不可或缺的技術。
　  在生產履歷紀錄運動中，雖然沒有強制要求進行土壤分析，但積極地進行土壤分析，依土壤分析的結果訂定施肥計畫，對於反映在其生產標準的成果上是非常重要的。
C.其他課題的檢討
  基本上，日本農作物的栽培型態是一年只能一收。因此，即使從事了10年的農業耕作，也不過是10次的栽培經驗。但是，團體的成員若悉數使用同樣的耕作方式，並實施紀錄，藉由分析所有人的紀錄資料，則一年之間可以得到相當於該團體農場數量的資料。因此，各農場藉由比較各自施用的肥料量所得的收穫量，可以明確找出最適合該地區的肥料施用量。
  如此，生產履歷紀錄運動由於能夠共同使用團體的資訊，所以以往需耗費數年時間方能克服的技術問題，能在短時間內獲得解決。在產地將技術課題篩選出來，可作為下次耕作時的記錄項目，並追加到下一期的生產標準內。
D.銷售計畫及策略的檢討修正
　  透過以往的收穫量資料及各檢查時的資訊，可以進行各期間收穫量的模擬。藉此，能提早預估收穫量，有利於規劃農產品的行銷計畫。再者，舉例來說，將有機物質來源的氮素成分供給率加入生產標準中，活用食味或糖度計等機具，可以使推銷該團體生產的農產品商品企劃案更容易訂定。
　  由「販賣已種出來的農產品的時代」轉型為「種植銷路好的農產品的時代」的過程中，來自銷售面的意見，也有必要加入生產標準的檢討修正事項中。
12.內部檢查
　
	【要點】
○  各團體一年內至少進行一次內部檢查。
○　內部檢查由內部檢查委員會進行。
○  內部檢查委員使用查核表進行檢查，內部檢查委員會於評估檢查結果之後，應將包括改善事項，一併向生產履歷記錄運動推行總部報告。


(1) 內部檢查的意義
　實施內部檢查的意義如下：
 eq \o\ac(○,1)檢查是否有依照JA所制定的「製作安心、安全農產品的營運章程」及依各生產團體的生產標準進行運作，以期達到各生產團體及JA的運作中所期望達成的目標達成度，同時並檢討修正達成目標之相關對策檢。
 eq \o\ac(○,2)運動的推行是藉由其他組織實施內部檢查，可以更客觀的評估其相關措施，在傳遞資訊時，可增加資訊的可信度。
(2) 內部檢查的流程
　  在JA設置由監事與各生產團體代表所組成的內部檢查委員會。由內部檢查委員會檢查各生產團體是否依據章程、標準推動相關措施。
　  內部檢查的流程如下：
 eq \o\ac(○,1)內部檢查委員會依照章程、標準，提出應檢查的項目，並預先製作內部查核表。
 eq \o\ac(○,2)內部檢查委員會訂定召開內部檢查委員會、實行生產團體內部檢查等有關的年度計畫。同時進行內部檢查員的指派。內部檢查工作，各團體一年內最少要實施一次。
 eq \o\ac(○,3)內部檢查員依據內部查核表進行面談及資料調查，記載於查核表，並將所見內容記入查核表後，提送內部檢查委員會。
 eq \o\ac(○,4)內部檢查委員會對於內部檢查員所提出的查核表，評估內部檢查員的檢查結果，將檢查的結果連同各團體應改善事項彙整後，向推行總部提出報告。
 eq \o\ac(○,5)推行總部保管並管理各相關查核表，關於來自經內檢查委員會指正應改善的事項，由推行總部負責人以書面方式向生產團體代表、JA的栽培管理負責人、集出貨管理負責人、資訊管理負責人提出指示。生產團體則實施相關改善措施。
(3) 內部檢查的範圍
　  在各生產團體中，為檢查是否遵循章程、標準推動相關措施，必須檢查下列三項範圍。
 eq \o\ac(○,1)各生產者是否依生產標準進行栽培，並且確實依照宗旨進行記錄。
 eq \o\ac(○,2)此生產團體是否依循營運章程進行適當營運。
 eq \o\ac(○,3)JA的負責人是否緊守營運章程及生產標準，對生產者進行適切的指導與記錄相關的準備、管理、公開與集出貨管理等。
＜內部檢查的範圍＞
	對　象
	實施者
	內　　容

	對成員檢查
	栽培管理負責人
	關於生產者的生產管理及過程紀錄是否適切，由負責的栽培管理負責人巡迴農場檢查，並留下紀錄。

	
	內部檢查員
	關於生產者的生產管理及過程紀錄是否適切，透過栽培管理負責人的資料及面談，進行檢查。

	生產團體檢查
	內部檢查員
	關於是否依照營運章程所定的管理體制來營運，透過資料與面談，進行檢查。

	因應生產團體，JA的配套措施
	內部檢查員
	關於是否依照營運章程等，進行指導與紀錄的準備、管理、公開與集出貨管理，透過資料與面談，進行檢查。


(4) 內部查核表的製作與活用
　A.內部查核表的製作
　進行內部檢查時，藉由活用內部查核表（以下簡稱「查核表」），可以防止須確認項目的遺漏，也可使檢查內容格式統一。
　內部檢查，由於可以檢查出生產者與JA是否依據營運章程與生產標準來運作，在查核表中所記載的項目必須與章程、標準的內容相吻合。
　查核表是由內部檢查委員會的幕僚單位（監查課等）製作草案，再由內部檢查委員會來認可採行。
　
　B.記入內部查核表
　內部檢查員在檢查時，攜帶查核表並將結果記載，此時若時間不足及未能詳盡記錄在查核表時，有關檢查內容則在檢查後補充記載。
　   檢查表記載事項如下：。
 eq \o\ac(○,1)有關各項目結果，以下列方式記錄：
「○」（達成）
「△」（雖無不適當，但仍有需改進之處）
「Ｘ」（不適當，應立即予以改善）
 eq \o\ac(○,2)需要追加說明時，記載於「意見」欄中。
 eq \o\ac(○,3)「內部檢查總結」欄中，記載在內部檢查中所發現的問題及今後應改善的事項。如果生產團體有提及的話，將對策及達成預定日等也一併記入其中。
 eq \o\ac(○,4)寫下檢查日期，並署名。

查核表完成記載後，內部檢查委員將查核表提送內部檢查委員會。
C.透過內部查核表評估完成度
　利用查核表可以將生產團體的運作完成度加以數值化評估。根據第三章的例子，設定○為2分、△為1分、Ｘ為0分，各別計算生產團體成員的完成度及JA負責人的完成度，再將這些數值加總後記錄之。
　經由如此的數值化，可看出同一團體的完成度、年度變化、不同團體的完成度，對於運動的活性化有很大的幫助。
■ 內部檢查體制









(5) 外部檢查的導入
　由來自外部機關進行外部檢查時，以下列流程實施：
　 eq \o\ac(○,1)檢查機構的選定
　　選定檢查機構。儘可能委託專門進行檢查的機構。在選擇機構時，於確認檢查內容等之後，遴選可以接受者。
　 eq \o\ac(○,2)與檢查機構的事前確認
　　對於檢查機構，確實讓其了解檢查的對象與範圍。檢查的範圍，原則上是以說明書內所記載的運動實施範圍。
　 eq \o\ac(○,3)文件的製成
　　對檢查機關，提出必要的文件。
　 eq \o\ac(○,4)接受檢查
　　由於檢查是透過外部的檢查員來進行，所以必須事先準備運作內容的相關文件及記錄，並以此做說明。
　 eq \o\ac(○,5)建議改善事項的改善
　　當收到建議改善事項時，實施改善並向檢查機構提出報告。同時將此內容向生產團體代表及其他相關人員報告。
＜補充說明：經由第三者驗證＞
　為使公開的資訊具有可信度，可活用經由第三者來驗證的方法。
　舉例來說，目前已有下列實際案例：
　○JA全農的安心系統驗證。
  ○民間團體的驗證（有機JAS、可追溯等）。
　○由有關特殊栽培作物指南的確認負責人進行確認。
　○今後預定導入的「生產過程履歷JAS」的驗證。
有關JA團體產銷履歷紀錄運動相關章程等範例，詳附件三。
（1）生產安全、安心農產品營運章程範例

（2）生產標準範例

（3）栽培、病蟲害防治曆範例

（4）資材清單範例
（5）生產流程範例

（6）營運宣言報告項目範例
伍、心得與建議

一、研習心得
食品安全是影響人體健康最直接、也最深遠的要素之一。近年來，國際間相繼發生禽流感、狂牛病等疫病，且部分農產品被檢出藥物殘留過量，以及基因改造食品、黑心食品充斥等，一再引發生產者、流通業者與消費者之不安與恐慌，農產品的安全衛生問題，因而成為當前農產品產銷上最重要的議題之一。歐盟及日本等先進國家，為確保消費安全，已先後實施食品產銷履歷制度，並分別預定於2008年及2010年全面實施。

「農產品產銷履歷制度」是一種從「農場」到「餐桌」所有產銷資訊資訊公開、透明及可追溯的一貫化安心保證制度。就如同農產品的身分證，透過資訊的公開及可追溯性，讓消費者了解農產品產銷過程的所有資訊，以保證消費者所購買的農產品是安全的，安心及可信賴的。導入農產品產銷履歷制度有下列好處：(一)提升資訊的信賴度：經由通路的透明化，有益於產品及風險管理，降低消費風險及消弭產銷權責爭議；(二)提升食品安全性：可迅速、容易探索事故原因；進行正確、迅速的回收或撤除作業；(三)有助於市場區隔：明確區隔農產品產地，有助消費者了解特定農民所生產的農產品，有助於農產品地區化、品牌化及特色化；(四)提昇農產品競爭力及國內外市場開發。

去（2004）年6月間，在本會支助大葉大學舉辦的台日「同村協力、鄉村振興國際研討會」上，過去30餘年來曾在日本國內致力推廣有機農業有功，而獲頒日本總理大臣獎的和田秋子小姐在會議結論時，一再強調說：「活在21世紀的人，能夠確實知道自己所食用的食品，是由誰、在何處、以什麼方式栽培、採收及運送等資訊，是何等奢侈的享受。」這句語重心長的話語，在會中曾獲得眾多與會者的共鳴與熱烈迴響。
的確，回顧今年農曆春節前後，茶葉、玫瑰花、有機農產品和豬肉等，受到媒體極大的關切。最近，斃死豬肉及養豬濫用抗生素、戴奧辛鴨蛋、含孔雀石綠石斑魚等事件接踵發生，讓消費者對國產農漁畜的衛生安全產生疑懼，漁畜產品加工業者也減少採購，導致相關產業價格直落，造成安分守己的農民及通路業者的困擾與損失。這些消費弊端的一再發生，在標榜21世紀先進國家的台灣，真是一大諷刺，也突顯和田秋子小姐在日本推動有機農業30餘年後之感慨。
日本食品主管部門原係以導入HACCP做為食品衛生管理與安全管理之依據，並以ISO9000系列作為品質管理與「食品安全性確保」之相關對策。但自1999年2月發生戴奧辛問題之後，隨著2000年3月的口蹄疫再現， 2000年6月大阪關西地區集體食物中毒事件及2001年9月10日第一頭海綿狀腦症感染牛隻，並陸續從食品中發現未被認可添加物，也陸續從中國進口的蔬菜中檢查出藥物殘留，以及2003年4月的SARS大流行，2004年及2005年日本國內發生高病原性禽流感等一連串食品事件之發生，致使消費者對於似乎永無止境的食品安全喪失信心，進而要求政府充實並強化食品相關安全性對策。同時，農業生產者也因消費者的購買意願的遽降，而衍生對自家產品銷的售危機。

日本政府為恢復消費者的信心及解決生產者的危機，導入歐盟為因應BSE問題，所推動的「食品可追溯性制度」；同時，在e-Japan策略中，納入「在2010年之前實現所有食品的可追溯性制度」目標，並開設「食品標示110」，提供消費者檢舉食品標示不實現象及查詢專線，以確保消費者對食品之安心。此外，更積極進行產銷履歷制度法制化，於2003年6月通過「有關為識別牛個體之資訊管理及傳遞特別措施法」，並於2003年10月31日公告「生產資訊公開之牛肉JAS規格」，同時補助推動涵蓋農漁牧之產銷履歷示範計畫，制定相關產業推動指南並開發資訊系統，供相關產業推動實施之參考。

此外，於2003年7月1日斷然進行中央政府組織再造，於內閣府設立設置獨立行政機關－「食品安全委員會」，整合農林水產省及厚生勞動省相關業務，主導食品的「風險評估」工作，專司依據食品的風險評估結果，對農政及衛生等行政機關提出「風險管理」之勸告，並追蹤管考相關部會對於所提勸告事項相關措施之實施狀況。農林水產省並將食糧廳廢除，新設消費安全局，從此農政重心，從過去以重視生產者為中心，調整為以消費者保護與食品安全為主軸。

再者，日本農林水產省為確保農產品安全性，並與全球標準接軌，自2004年開始規劃推動實施日本版的GAP，期能抑制生鮮蔬果產銷風險至最低限度，以建立綜合性降低風險對策。2005年度起，全面支助並輔導實施產銷履歷之農民團體導入日本版GAP；JA團體開始遵從日本版GAP，制定生產標準，確保肥料及農藥等資材正確使用及管理。

又，在農藥之安全性確保方面，由於自2002年7月底以後，日本政府陸續發現有販賣及使用無登記農藥之情形，造成消費者對於國產農產品之信賴急速下降，而修正農藥取締法，落實農藥登記，加強農藥販賣業者及農藥使用者等之取締、指導病蟲害防治業者及其他農藥使用者遵守農藥使用標準，以確保安全的農藥使用，並健全檢查體制。此外，環境省為確保農藥之安全性，配合辦理設定保留登記之標準，指定農藥之指定及農藥使用者應遵守標準之設定。再者，厚生勞動省為確保農藥之安全性，依據農林水產省提供之農藥有關成分及食品衛生法相關規定，設定殘留農藥標準，並實施食品檢查等。

此外，在畜禽產品生產過程之安全性確保方面，為推動農場之飼養衛生管理，農林水產省自1996年起，推動生產衛生管理綜合改善事業，2000年開辦「慢行疾病對策事業」，2001年推動「牛哺育育成事故減低對策」，2002年9月制定「衛生管理指南」，期能透過家畜保健衛生所、生產者、畜產相關團體、當地獸醫師等各地區一體化措施，於畜禽生產階段推廣HACCP技術，並建立制度。惟近年來，日本陸續發生口蹄疫、BSE、高病原性禽流感等重大畜禽事件，所以日本政府透過健全家畜衛生實施體制，設定飼養衛生管理標準，賦予家畜所有者遵守相關標準之義務。於2004年修正家畜傳染病防治法，在生產農場階段，期能提高家畜飼養者之衛生管理知識；在屠宰場、畜禽處理場、畜禽肉品處理加工廠、批發及零售業階段，則以屠宰場法及食品衛生法等，規範食品供應過程各階段之適當處置措施，以確保食品安全。再者，落實以HACCP之想法為基礎，進行農場之飼養衛生管理，2004年度農場飼養衛生管理綜合改善事業在全國共216個地區試範辦理，對象農家927戶，每戶示範農家須製作操作手冊；操作手冊完成之後，示範農家須以HACCP之想法為基礎，實施生產衛生管理，並接受農場監視檢查與改善指導、收集屠宰場等之衛生資訊，同時接受驗證，進行適切的衛生管理之改善，並配合實施其他家畜衛生對策事業，從事安全畜產品的生產，以獲取消費者對於畜產品之信賴。

另為強化風險管理，並開發、充實消費者能簡單操作的安全與安心資訊系統，農林水產省自2005年度起，配合日本政府預定在2010年之前，實現任何國民無論在任何時間、任何地點、任何事情，都能簡單的利用數位化設施或服務，達成舒適的全球化網路社會之目標，將e-Japan升級為U-Japan政策，開始推動「建立Ubiquitous--飲食安全、安心系統」計畫，進行系統開發，並選定示範地區開始試辦，希望透過最先進的資訊化、電子標籤等之推廣，推動農產品產銷履歷制度各種作業與資訊紀錄之自動化與簡便化。
此外，日本農民團體自2002年起，在JA全農及JA全中的合作主導下，將實施農產品產銷履歷制度視為生產者之責任，制定推動產銷履歷指導手冊，並導入全農安心系統之第三者驗證制度，目前雖然只有牛肉業經立法需強制實施產銷履歷制度，但已實施產銷履歷記錄運動之JA已達98％，幾乎已達全體農民運動之程度，顯見日本農業生產者及其團體對於農產品產銷履歷制度之熱心參與。再者，各產業中已實施產銷履歷資料紀錄及保管者，以蔬菜為最多，稻米次之。在稻米方面，以記錄「肥料、農藥」內容者占最多，「品種名稱」次之。在蔬果方面，記錄「肥料、農藥」內容者為最多，「品種名稱」次之。各縣農協聯合會未因應高齡者配合實施履歷記錄之實際困難，陸續改善缺失，並開發OCR（光學符號辨識系統）及QR碼系統，以利高齡生產者實施紀錄，並有利於將產銷履歷紀錄立即轉換為數位化資訊，營造方便消費者查詢之環境。惟目前遵照產銷履歷記錄運動之營運章程及生產標準作業，設置「內部檢查委員會」之JA僅28％。因此，JA全中大會決定，至2006年底之目標，需有50％以上JA設置內部檢查委員會。
2005年7月1日起，日本JA全農標榜「新鮮、安全、安心」，且每件新鮮農產品均檢附產銷履歷資料，與台灣7-11便利商店及統一速達物流合作。台灣消費者在7-11預約日本JA全農所供應包括櫻桃、水蜜桃、葡萄、梨子、蘋果、草莓等生鮮農產品，於訂貨之後，該訂單將立即傳至位於東京之JA全農。JA全農大消費地販賣促進部即刻透過日本國內高效率的JA產銷合作營運機制，聯絡相關縣市JA及其所轄產銷團體，產地農民團體則立即因應訂單進行供貨。若當時天候許可，則立即依訂貨規格、數量等進行採摘及包裝，若當天氣候不佳，則以冷藏庫中同等級之最新鮮產品供應，並保證於48小時以內，以空運送至台灣客戶手上，其中特別值得一提的是，每一件生鮮農產品均檢附產銷履歷。

根據JA全農大消費地販賣促進部負責台灣業務之指田和人先生表示，該業務開辦的第一天，即7月1日，台灣方面所下的訂單為當時日本國內最盛產之櫻桃共3,000箱，業績相當良好。充分顯示高品質、高價位的農產品檢附產銷履歷，更可確保優質與安全，即使價格昂貴，亦可獲取國外消費者之青睞。此一日本生產、台灣消費之產銷模式若日漸定型化，將來隨著國人對於日本檢附產銷履歷的生鮮農產品信心之提升，若我國農產品產銷履歷制度仍遲遲未能普及化，恐怕將會排擠國人對國產農產品之信賴與消費量。
二、研習建議

在消費者意識抬頭的時代，由於農產品生產過程的藥物殘留問題（含進口蔬菜農藥殘留）、食品中毒事件、不適當的保鮮與加工處理方式、GMO食品充斥，以及國際間相繼發生口蹄疫、禽流感、BSE等重大疫病，嚴重威脅、影響人類健康與生命安全，加上標榜有品牌的產品也相繼發生問題，使得消費者對於農產品「生產過程」之外的「流通過程」的衛生安全也產生相當疑慮。因此，相對於食品的外觀、價格與品質，食品本身的安全性已成為先進國家消費者最重視的因素，故食品安全儼然已成為目前食品供應鏈最重要的一環，各先進國家對這方面的要求及規範也日益重視，其中最重要的發展就是食品的「可追溯性」制度的導入。
中國已從去年11月26日於浙江杭州開始推動地區性產銷履歷制度，並已分別建立多個可追溯食品來源的生產流通示範點，目前在北京、上海、蘇州、江蘇的超市，已有專櫃提供食品的查詢服務。將來中國若全面實施之後，勢將直接威脅我國農產品在日本等國際市場之競爭能力，並在其於今年5月間對台灣南部18項農產品「快速通關」、15項「零關稅」之專案措施推行數年後，反過來要求台灣比照辦理時，對國內農產品行銷必定會造成莫大威脅。屆時若我國農產品產銷履歷制度仍遲遲未能普及化，恐怕將會面臨中國檢附產銷履歷之廉價農產品的激烈競爭，若再加上前述日本優質、高價，卻檢附產銷履歷農產品之排擠，則台灣農產品將瀕臨前有豺狼，後有猛虎之困境，日後的發展亦令人不敢想像。

此外，亞洲地區除日本、中國之外，韓國、泰國、印度等國也已紛紛規劃實施農產品產銷履歷制度，這些國家導入農產品產銷履歷制度，將來都將衝擊我國農業之發展及農產品之國際行銷。
總之，從農產品產銷履歷可追溯制度已成為21世紀各國政府的重要政策之一，且其發展動向已逐漸呈現義務化之趨勢，將來恐將成為各國政府以保障其國民飲食安全之名，行限制國外食品進口之實的重要手段。目前占我國農產品輸出總額40％的日本進口商社，對於我國輸出該國的農產品及食品，已經全面要求必須檢附生產履歷紀錄。所以，我國將來無論為拓展農產品國內或國外行銷通路，實施並落實產銷履歷可追溯制度已成為不可或缺的基礎要務，也是當前我國刻不容緩的重大農政課題。
隨著農產品產銷履歷制度的推動，國內消費者對於食品安全的認知意識逐漸提昇，在可以預見的將來，農產品的責任產銷機制、品牌化、地方特色化、分眾化及電子商務化將逐漸形成，新一波的農產品物流革命勢將應運而生。
為重建國人對飲食安全之信心，農委會已將2005年施政主軸定位在「安全農業」，李主任委員也為杜絕弊死豬問題，於4月11日宣示，農政單位對於畜產源頭及產製過程，將持續嚴格把關，今後將朝不用抗生素、藥物零殘留的目標邁進，並呼籲業者遵守政府對用藥和處理斃死畜的規定。
有鑒於歐美及日本等先進國家，已將食品安全列為21世紀農業的首要課題，分別實施食品產銷履歷可追溯制度，架設生產者、流通業者、消費者之間相互聯繫共享產銷資訊的媒介，建立負責任的產銷機制，訴求「消費者至上」、「讓農產品能更接近消費者」、「讓消費者有參與農產品產銷過程之權利」，確保飲食消費安全。

今後，從生產端即輔導農業生產者依據消費者所需之各階段食品產銷標準作業規範與衛生管理標準從事生產，並將產銷履歷資訊的公開化，建立食品安全與安心制度，讓消費者能對購買的產品產生信賴，當食品發生問題時，亦能迅即處理、回收成品或追溯責任，將農場與餐桌緊密連結，讓食品的安全路徑更有跡可循，並能獲得確保，導入產銷履歷可追溯制度已成為今後農業發展的必然趨勢。因此，全面推動產銷履歷可追溯制度，除了有助於拓展農產品外銷市場，創造農業生機之外，也是保障國人飲食生活安全的有利手段，更是全體生產者、消費者及通路業者皆贏的策略。
為實現產銷履歷制度，確保「從農場到餐桌」安全安心之目標，公開農產品產製銷等重要環節之健康與衛生管理流程資訊乃最基本之條件。93年農委會開始推動農產品產銷履歷制度以來，透過媒體廣宣及教育訓練，國人對於農產品產銷履歷已有初步認知，也受到消費者及流通業者之歡迎，更已將涉及64項農產品之農委會相關試驗改良場所專家有效整合起來，集思廣益，共同制定「良好生產準則」＝台灣版GAP（TGAP），此一將各品項之專家、權威及智慧結晶有效整合起來的做法，可謂台灣農業史上劃時代之創舉，對於提昇農業經營能力、建立合理施肥及安全用藥制度貢獻卓著。惟依農委會現行職掌，當前推動此一示範性計畫制度，尚有若干課題待解決：

（一）成立專責單位：

消費者權益及消費者保護日受重視，德國於2001年初，將「農業及糧食營養部」更名為「消費者保護暨糧食農業部」，成為全球第一個將消費者保護直接置於農業部名稱上的國家，也啟動了農業與消費者保護並重的世界潮流。日本農林水產省亦於2003年7月設立「消費安全局」，加強控管農產品和食品衛生安全風險。本會已於送行政院審查的農業部組織架構下，增設專責單位－「消費安全司」，專司加強農、水、畜產品的衛生安全把關工作，將農產品的衛生安全問題，推升至與農業產銷發展並重之地位。惟消費安全司之業務職掌，尚須與衛生署、消保會等部會相關業務進一步磋商整併或明確分工，方能避免疊床架屋，以發揮加乘效果。

（二）各相關部會、縣市政府及各級農漁民團體配合辦理：

為實現農產品產銷履歷制度，必須公開農產品產、製、銷所有流程資訊，惟依本會現行職掌僅能主管至農產品拍賣市場及畜禽屠宰場等上市前之相關產銷階段為止之農政相關業務。至於農產品上市後之品質衛生、標示、取締等相關業務，則非農委會現行權限所能主宰。因此，將來有必要參考日本中央政府為建立食品安全體制之做法，將我國食品安全機制主導機關提升至行政院層級，俾利整合衛生署、消保會等食品衛生相關主管部會。同時，農產品產銷履歷制度的貫徹落實，亦需各縣市政府配合督導執行與嚴格取締，各級農漁民團體亦應協助輔導其會員、社員貫徹執行，方能有效貫徹落實。

（三）完成相關立法作業：

農產品產銷履歷制度短期內尚可以行政命令推動，惟落實本制度必須強制公開農產品產、製、銷所有流程之相關資訊，涉及對於人民權利義務之限制，非以法律。因此，將來若擬全面實施，應先完成立法等法制相關作業，方為長久之計。準此，近程之要務，似有必要參酌日本規範食品衛生及標示之「JAS法」、食品安全基本法、農藥取締法等，研商制定類似「農產品生產及驗證管理法（草案）」（名稱暫定）等相關法規，並視實際需要，酌情指定必須於某期限內全面實施包括產銷各階段資訊公開及可追溯之產品項目，並配合制定認驗證、監督、取締、罰則等相關條文，方能克竟全功。

（四）研究導入ISO22000之可能性

食品安全一直都是全球食品供應鏈中的重要問題。ISO組織已於今年9月底前制定完成食品安全供應的全球標準－ISO22000，此標準同時描述食品安全管理體系要求的使用指導標準，又是可供驗證和註冊的驗證標準，係由風險管理與遵從法令等要素所構成的管理系統，將有助於相關食品企業的持續發展，先進國家正積極研究導入。將來，在制定台灣版標準食品供應鏈衛生風險管理作業規範時，有必要研究導入ISO22000之做法，俾與國際標準接軌。

（五）活用ISO及先進國家良好生產準則GAP做法，建立產銷各階段TGAP

「飲食安全」目前引起相當大的關心，農產品產銷履歷制度的建立也被國人寄予厚望。產銷履歷制度必須掌握包括生產到消費的商品產製過程一貫化訊息，在流通階段，導入藉由使用條碼或QR碼等媒介，管理相關產銷資訊；在生產階段，將生產流程以文書作業記錄，並提供「生產履歷」資料。但是，根據日本最近針對消費者所做的各種問卷調查結果顯示，光靠「產銷履歷」資訊的公開仍然無法完全喚回消費者的安心與信賴。民眾質疑如何徹底確保以農產品為商品的安全性問題。
因此，最近日本消費者追問「在生產現場，如何致力確保安全性」的問題，並要求建立以「良好生產準則」GAP為主軸的農產品產銷標準作業規範，希望生產者確實恪遵相關規範從事生產，以確保食品安全。
總之，縱然導入農產品產銷履歷制度，若產品本身不安全，即使提供再多的資訊，亦無任何意義。因此，為確保安全，於農產品產銷履歷制度導入之初，必須確保制度能充分發揮功能，而其首要條件是「營造所提供安全的產品能讓消費者安心消費的環境」。產銷團體或業者必須預先制訂生產與流通標準作業流程及良好生產準則等，並落實執行，嚴格控管，方能克竟全功。
換言之，食品相關業者生產、製造、加工、調配、包裝、運送、貯存、販賣食品或食品添加物之作業場所、設施及品保制度，皆應符合相關主管機關所定之GAP。總之，健全的食品安全鏈為產銷履歷制度的基石，完整的GAP應包括農場到餐桌各階段，如：1.良好生產準則－生產者、農家篇。2.良好生產準則－生產團體篇。3.優良流通規範。4.優良販賣規範－零售業篇等4種規範。健全的食品安全鏈必須由各階段主體業者確實認知良好生產準則制度相關理念，並遵照相關法令、落實品質保證制度，方能克竟全功。是以，本會在94年完成與世界接軌之台灣版TGAP生產篇之後，有必要逐步建構農漁會及合作社場等生產團體及流通、販賣等階段之TGAP，方能建立零風險之食品安全鏈。

（六）推薦用藥之檢討

根據先進國家對消費者所做的問卷調查資料顯示，一般消費者最關心的產銷履歷紀錄內容及食品安全項目為農藥殘留及化學肥料重金屬殘留問題，若國內進行相同調查，其結果或許大同小異。惟目前各相關改良場所於進行良好生產準則TGAP制定時，均面臨植物保護手冊推薦用藥與當前生產者田間實際使用農藥品項之間的落差及扞格。生產者所使用的品項顯然多於植物保護手冊推薦用藥項目，且生產者目前使用中的未登記的農藥，被農產品輸出國許可使用，但卻未曾在國內進行田間試驗或通過試驗，諸如此類之法令與現實之落差，似應審慎正視，並謀求儘速解決之道，否則合理的良好生產準則TGAP之制定及爾後農產品產銷履歷制度之全面推動，恐難以啟航。特別是，日本政府即將自2006年5月起實施農藥正面表列制，我國必須及早因應方為上策。
（七）加強生產者有關良好生產準則TGAP實務操作之教育訓練

鑑諸日本農民團體已將產銷履歷記錄活動，亦即生產過程中的風險管理相關內容之記錄與保管視為生產者本身應盡之責任，也是向消費者訴求安全安心之重要策略。因此，教育國內生產者及其團體進行責任生產與自主管理，自行推動產銷履歷記錄運動，實為全面推動農產品產銷履歷的第一步。若無法打破長期以來，我國農民及其所屬團體認為只要配合政府推動新政策，政府必須給予軟硬體補助的固有思維模式，產銷履歷制度恐怕無法在我國成功推展開來。

再者，品質是在產銷流程中，以HACCP及零風險管理精神，製造出來的，而不是於產品生產末端，以加強品質管理方式所能創造出來的，所以積極性的食品製程管理，應該比消極被動性的產品檢驗重要。好的原料透過好的製程，可以生產出良好的產品；但好的原料，若經壞的製程，則會生產出壞的產品；壞的原料，即使經過好的製程，生產出來的產品也是壞的；壞的原料，經壞的製程，當然所生產出來的產品絕對是壞的。因此，食品安全規範應以科學證據與風險分析為基礎，進行預防性的自主管理與源頭管理，降低環境污染及微生物引起之食品安全風險。為建立健全的農產品產銷履歷制度，本會將於2005年底完成64項與國際操作標準接軌的台灣版良好生產準則TGAP。

為使生產者能方便並順利據以進行田間生產管理及紀錄，並利公正第三者實施驗證，必須針對相關人員加強辦理TGAP實踐教育訓練，建立包括生產者及各階段流通業者源頭管制、自主管理、產品責任之理念與手法之精神，方能確保TGAP所具有的功能完全發揮，產品之安全安心方能確實獲得確保。

（八）促進民間參與公共建設，建立公正第三者認驗證制度

從先進國家推動農產品產銷履歷過程，已可明顯看出光憑產銷資訊之公開及可追溯，並無法完全獲取消費者之信賴。因此，建立公正第三者認驗證制度乃維繫消費者對於所公開的產銷資訊信賴感之關鍵因素。目前我國已有CAS、有機農業等認驗證制度，因此建構農產品產銷履歷之公正第三者認驗證制度，應非難事。建立公正第三者認驗證制度必須搭配藥物檢驗之流程，所以產銷費用之增加及產品上市前之藥物殘留抽檢恐在所難免，雖然自今年三月間起，本會所有試驗改良場所對於農漁畜產品之藥物殘留檢驗費用，已檢討酌減為原收取費用之二分之ㄧ，可有效降低相關費用成本。惟目前我國從事農漁畜產品之藥物殘留檢驗之機關數量尚少，將來若依法逐年增加指定必須全面推動產銷履歷之項目，以現行農產品藥物殘留檢驗機關之數量與規模，恐無法全面順利因應，將造成農產品因須排長龍等候檢驗而延後上市時間，導致來不及於上市前完成相關檢驗等驗證工作，或雖能完成檢驗，確定無殘留後上市，但產品新鮮度因檢驗時間的拖延將嚴重惡化。

為解決藥物殘留檢驗機關不足問題，將來似可由本會藥物毒物試驗所擔任認證機關，並依據促進民間參與公共建設之精神，評鑑擁有相關人才及設施之民間團體（如農漁會、農業合作社、民間驗證機構等）利用公共設施，配合農產品產銷履歷制度之推動，扮演驗證機關之角色，以解決現行農產品藥物殘留檢驗機關不足之窘境，並可充分利用公共設施，促進民間參與公共建設，增加就業機會，縮短藥物殘留檢驗時間，降低長期以來居高不下的檢驗費用。
（九）生產紀錄資訊化

目前先進國家之產銷履歷紀錄，除牛隻以耳標識別號碼追溯產銷資訊之外，利用1.農民團體或量販店自製網頁、2.記錄紙張供電話或利用e-mail查詢、3.於商店之貨架或產品上，以宣傳廣告單張或面板（POP）方式，公開生產者照片及產銷履歷相關資料的情形相當普遍。為建構能滿足消費者即時查詢的完整產銷履歷追溯機制，有必要在審慎考慮過使用器材的開發成熟度及價格合理性前提下，導入OCR及QR碼系統，以利高齡生產者實施紀錄，並有利於將產銷履歷紀錄立即轉換為數位化資訊，營造方便消費者查詢之環境。同時，有必要配合產銷上下游交易對手及消費者之需求，建構能立即傳遞資訊之訊息記錄、保管、連結及傳送平台系統。

（十）設置食品標示110專線

參酌日本於中央及各縣市政府設置食品標示110專線，以監測食品標示工作實施狀況，並接受消費者對食品標示的檢舉、投訴案件及相關意見，俾利全面落實食品正確標示政策。

光靠政府的力量無法解決所有的社會與經濟問題。從日本實施食品標示110的經驗，可發現食品標示110專線的設立，可發揮由全民共同監視不法之功能，透過國民的監督與協助，日本政府已成功破獲包括零售店的牛肉與白米的不法標示，及生產者濫用牛隻識別號碼欺騙消費者的嚴重違法行為。將來，我國全面推動農產品產銷履歷制度之後，為維繫制度及確保消費者權益，似有必要參酌設置食品標示110專線，以防杜投機及不法標示行為，並建立向國民宣導教育食品安全之常設性管道，俾竟全功。
附件一

針對產品認證機關的一般要求事項
（財團法人食品產業中心 情報．技術協力部－大西吉久部長提供資料）
JIS Q 0065：1997

(ISO/IEC GUIDE 65：1996)

0. 序章
0.1 此規格是翻譯自1996年發行的ISO/IEC GUIDE 65(General requirements for bodies operating product certification systems)，在技術內容及規格書的樣式上未做任何更動，所製成的日本工業規格。
在本規格中底線〈點狀線〉的部份是在原來的指南未記載的事項。
0.2 產品〈此用語包括過程與服務〉的認證，適用於特定的規格及標準的文章，俾給予信賴感的一種手段。產品認證制度，包含產品的初次試驗及供貨者制度品質的初次審查。其次，也考慮工場品管制度與因應於監督工場及市場的樣品抽查所實施的制度。此外，在其他產品的認證制度中，若以初次試驗與監督系統測試為基礎，也有僅以形式為主的試驗。
此一規格是產品認證機關規定為使第三者認證制度一貫化，並以足以信賴的方法確實進行營運時，所應遵守的要求事項；藉此使國內外接受認證制度，更進一步促進國際間的貿易。
關於在此規格內所涵蓋的要求事項，由於此乃針對當前正在使用產品認證制度的機關的一般要求事項，當此要求事項使用在特定的產業或其他領域，例如應當考慮健康及安全等特殊要求事項時，仍需擴充到其他要求事項。

當表明被適用規格及適用於其它標準的文書時，認證書中標明適用的標誌。此外，在對應特定的規格與其它標準的文書的產品或是產品群的認證制度中，通常必須有關於此制度的相關說明文件。

雖說此規格是關於進行產品認證的第三者機關，但此規格內大部份的條款可用於第一者與第二者的產品適性審查上。

  雖說目前存在各式各樣的認證制度，但也並非全是無用之物，惟有可能使新加入此領域者造成混亂。此對委託人與認證制度的營運者來說，也是同樣的問題。
  關於對世界適性評估領域的活動背景及疑問的說明，可參考ISO/IEC所出版的“認證及相關活動”。
  備註  0.2是指南序文的部分。

1. 適用範圍
1.1 此規格規定進行產品認證的第三者機關，被認定為適合並可信賴，所必須遵守的一般要求事項。
此規格中，所謂“認證機關”的名詞，網羅了所有進行產品認證業務的機關。此外“產品”這個名詞，以最廣義的解釋來看，包含了製作過程及售後服務；“規格“這個名詞，包含了其它規準的文書範例說明及技術規則。
1.2 關於認證機關的認證系統，包含以下一項或一項以上的項目。這些項目，就如同在ISO/IEC GUIDE 53中所規定的事項，生產的監視系統，以及供給者的品管系統審查與監視系統，或是將兩者混合亦可。
a) 形式試驗
b) 來自市場或供給者的庫存量，或是兩者混合監視系統的試驗及檢查。
c) 不論新製品是否在使用中，進行所有的產品及特殊產品的試驗及檢查。
d) 標誌的試驗與檢查。
e) 設計的評估
  備註1. 關於第三者的產品認證制度的範本，參考ISO/IEC GUIDE 28即可。
2. 引用規格
ISO 8402：1994 Quality management and quality assurance-Vocabulary

JIS Z 9911-1-1996 品管系統的監查指針─第一部：監查
 備考：ISO 10011-1：1990,Guidelines for quality systems─Part 1：Auditing中，與此規格相符
ISO/IEC Guide 2：1996, Standardization and related activities─General Vocabulary 

ISO/IEC Guide 7：1994, Guidelines for drafting of standards suitable for use for conformity assessment

ISO/IEC Guide 23：1982, Methods of indicating conformity with standards fort third-party certification systems

JIS Z 9325-1996 對於校正機關及試驗所之能力的一般要求事項
   備註  ISO/IEC Guide 25：1990, General requirements for the competence of calibration and testing laboratories，與此規格相符。
ISO/IEC Guide 27：1983 Guidelines for corrective action to be taken by a certification body in the event of misuse of its mark of conformity

ISO/IEC Guide 28：1982 General rules for a model third-party certification system for products

ISO/IEC Guide 39：1988 General requirements for the acceptance of inspection bodies

lSO/IEC Guide 53：1988 An approach to the utilization of a supplier’s quality system in third-party product certification

ISO/IEC Guide 62：1996 General requirements for bodies operating assessment and certification/registration of quakity systems

3. 定義
此規格的目的為，隨著適用於ISOO/IEC GUIDE 2與ISO 8402中所記載的定義，亦可適用以下的定義。
3.1 供應者  產品應與做為認證基礎的要求事項一致，在適用的場合下，有責任確保使其確實一致者。
4. 認證機關
4.1 一般
4.1.1 認證機關在進行業務時的方針及程序不得有所偏差。此外，在運用上也不得有所偏差。此規定並沒有被特別限定，為了防止詢問、申請等來自於申請者對該機關造成的妨礙，務必要照此程序進行。
4.1.2 認證機關，必須接受該機關所公布的事業營運範圍內，所有進行該活動業者，並提供服務。不得課以不當的，如金錢上的條件。在提供服務的同時，依供應者的規模為條件，協會及團體的成員必須也是條件的一部分。此外，必須依所發行認證書的數量來加註條件。
4.1.3 評定供應者產品的標準，務必要合乎被指定的規格，所展示出的物品。關於符合此目的的要求事項，記載於ISO/IEC GUIDE 7中。關於被要求說明適用於特定認證制度內所指定的規格類別時所提供的內容，準備好持有所須的技術力、適合且公平的委員會，是認證機關有應公開的資訊。
4.1.4 認證機關，關於認證的要求事項、評估與決定，該機關應限定有關認證範圍的事項。
4.2 組織
  認證機關的組織營運機構，一定要使該認證具有可信度。特別是認證機關必須滿足以下的要點。
a) 公平。
b) 負起有關認證的授予、維持、擴大、暫時停用及取消的責任。
c) 制定出應負起以下所有事項，總括性責任的管理主體〈委員會、團體、個人。以下以“管理主體”稱之〉。
  1)實施該規格中所訂定的試驗、檢查、評估及認證。
  2)訂定有關該認證機關的營運方針。
  3)關於認證的決定。
  4)實際的監督方針。
  5)監督該認證機構的財務狀況。
  6)因應必要狀況，將此管理主體的權限委讓予代表主體，進行特定活動的委員會或個人。
  7)為授予認證應有的技術基礎。
d) 持有證明實為具法人性質組織的文件。
e) 為確保公平性，成立組織營運機構，並將其文書化。在其中包含保證該認證機關營運公平性的規定。透過此組織營運機構，對於所有與認證制度的內容及功能的方針與原則的立案等重要的關係者，使其有不得不參與的可能。
f) 關於認證的決定，由進行評估以外的人來決定。
g) 具有關於認證活動的權利與責任。
h) 對於業務營運以及因活動衍生的賠償責任等的債務有所準備。
i) 具有經營認證制度時所應有的財務安定性及經營的資源(1)
  註(1) 經營資源為人、物品及財物。
j) 執行職務的種類，因應範圍及數量，接受認證功能所需的教育訓練，過去具有技術上的知識、經驗等的要員(2)，聘用為擔任上級經營的管理者。
  註(2) 關於認證功能所需的要員，實行試驗者、判定試驗結果者、審查品管系統者，能夠對於前述項目做出綜合判定者等，被稱為技術專家的人。
k) 具有能為產品認證制度帶來信賴感的品管系統。
l) 具有區分產品認證活動與該機構所進行其他活動的方針與程序。
m) 包含上級的管理者與職員，不得因營利、財務或其他壓力的影響，左右認證的過程與結果。
n) 具有與認證過程相關委員會的設置及營運公式的規則與組織營運機構。在此的委員會，不論來自營利、財務或其他壓力的影響，也不得左右認證的過程與結果。為了不讓特定的利害關係者所支配，組織營運機構在考慮利害關係的平衡後選出委員，即視為滿足此規定。
o) 對於相關機構的活動，認證的機密維持，使客觀性與公平性不受影響。此外，必須實行以下的事項：
1) 提供認證對象的產品相同種類的產品種類及設計。
2) 關於取得認證時所造成的障礙之處理方法，對申請者提出建言與指導的服務。
3) 對認證的過程與決策保密，在不損及客觀性與公平性之下，提供1)以外的產品及服務
p) 關於認證及其他相關事項的採用，具有解決來自供應者或其他人的困境時，所提出的異議及解決問題的方針與程序。
4.3 營運
認證機關依循特定的產品認證制度所要求的事項，為了評估該指定產品規格的適合性，必須確實執行所有的程序。〈參照3.〉認證機關必須以相關規格以及可適用的認證制度為基礎，指定進行採樣、試驗、檢查等要求事項。
認證機關在進行認證業務的同時，必須遵守JIS Z 9325,ISO/IEC GUIDE 39及62中，有關在各個實行試驗、檢查及認證登錄的機關與主要人員的適任性及能力等相關業務要求事項之規定。
4.4 轉包契約
認證機關決定把認證的相關業務〈例如：試驗及檢查〉與外部的機關或個人訂定轉包契約時，必須訂定有關包含保護機密及利害內容等適當的協定並予以文書化，再互相換約。認證機關必須進行以下的事項：
a) 具有所有轉包契約的相關責任，負起包括認證的授予、維持、擴大、暫停使用及取消等自行實施的責任。
b) 簽訂轉包契約的機關或個人具有相對應的能力，並使其遵守相關規格、試驗、檢查及技術性活動的其他規格及方針的規定。此外，此一機關或個人，不管是直接或有雇用者介入，使其不致於損及供應者產品的設計與生產的公平性。
c) 獲得申請者的同意
   備考2. 申請認證前，進行與認證相關的業務時，在確信該認證機關可負起4.4 a)中所規定的責任，並滿足4.4b)中的規定時，可考慮該機關有關認證的此項業務。
       3. 認證機關在締結契約之後，利用本身的認證授權給其他的機關進行業務時，適用於4.4a)與b)要求事項。
4.5 品管系統
4.5.1 具有執行認證品質責任的經營管理者，表明對於品質的目標與決心，訂出維持品質的方針，並加以文書化。經營管理者必須使組織內所有的部門確實理解這項方針，並加以實施、維持。
4.5.2 認證機關必須遵循該規格內容，以及運用與所實施業務的種類、範圍、數量相對應且具效果的品管系統。將此品管系統文書化，此外，認證機關內的職員一定都要會使用該文書。認證機關必須將此文書化的品管系統、程序說明書及指示書做有效的落實執行。認證機關可與最高經營階層做直接的接觸，並須依照以下事項指定具有權限的人。
a) 可確立遵循規格的品管系統，並加以實行、維持。
b) 向認證機關的經營管理者報告以品管系統的檢討與改善為基礎的實行結果。
4.5.3 品管系統必須將以品管說明書及相關程序書為主的內容加以文書化。此外，在品管說明書中至少要包含或引用以下的事項。
a) 品管方針的表明。
b) 簡明地述說出認證機關在法律上的地位。在此，若有所有人，即記入姓名。此外，進行經營管理者與所有者不同一人時，亦應將其姓名記入。
c) 上級的經營管理者與其他內部及外部要員(2)的姓名、資格、經驗及分擔的業務。
d) 由上級的經營管理者為首，列出顯示權限、責任及分擔業務的組織圖。
e) 認證機關的記述。在此包含了4.2c)內所訂定之“管理主體”〈委員會、團體及個人〉的詳細內容、認證機關的基本章程、實行的業務及營運的規則。
f) 進行經營評比的方針及程序。
g) 包含文書管理的業務營運程序。
h) 關於品管營運上、功能上的職責及業務。經由此項，讓全體關係者知道個人的責任範圍。
i) 認證機關要員(2)的採用、選任及教育訓練，以及有關要員(2)的業務監控程序。
j) 經承認的轉包契約者清單，及對其能力進行評估、記錄、監控的程序。
k) 不適合採用的程序，及保證實行過的糾正處置、預防處置效果的程序。
l) 關於以下事項，包含產品的評估及認證程序實施的程序。
  1) 認證書的發行、保留及取消的條件。
  2) 產品認證用文書的利用及適用性的管理。
m) 提出異議、不滿及紛爭等相關處理方針的程序。
n) 以JIS Z 9911-1的規定為基礎，進行內部監督的程序。
4.6 認證的授予、維持、擴大、暫停使用及取消的相關條件與手續。
4.6.1 認證機關必須訂定出對於認證的授予、維持、縮小及擴大的條件，認證的一部份或全部的暫停使用以及取消的條件。
4.6.2 認證機關應具有以下的程序。
a) 認證的授予、維持、取消及因應場合的暫停使用。
b) 認證範圍的擴大及縮小。
c) 根據下列情形進行再度評估。
   ─對產品的設備及樣式帶來重大影響的變更時。
   ─變更產品認證基礎的規格時。
   ─供應者的持有人、組織營運機構或經營者變更時。
   ─因應所需，當資訊顯示產品有不適用認證制度要求事項的可能性存在時。
4.7 內部監督及經營評比
4.7.1 認證機關為了檢證此品管系統的實施是否有效，必須以有計劃性且有系統性的方法，依所有些程序定期進行內部檢查。認證機關必須確實地實行下列事項。
a) 向被監督部門的責任者提出監督結果的通知。
b) 實施適時且適當的改善措施。
c) 將監督結果文書化。
4.7.2 握有認證機關執行責任的經營管理者，應該在該機關的品管系統滿足此規格的要求事項、品管方針及品管目標時確保其適切性、有效性的持續時所需的間隔，以利進行此品管系統的檢討。必須要保存檢討後記錄。
4.8 文書化
4.8.1 認證機關必須將下列事項加以文書化，並定期更新，俾能因應要求出示〈出版品、電子媒體或其他的方式〉。
a) 關於該認證機關業務實施的權限依據。
b) 包含認證的授予、維持、擴大、縮小、暫停使用以及取消的規定與程序的產品認證制度說明書。
c) 關於各產品認證制度的相關評估程序及認證過程的資訊。
d) 該認證機關的確保財務基礎的方法記述，申請者及通過認證產品的供應者所應支付的費用等相關資訊。
e) 記述申請者及通過認證產品的供應者的權利與義務。在此包含該認證機關商標的使用法及關於被授予的認證方法等要求事項及制約事項。
f) 不滿、異議的提出及紛爭處理措施的相關資訊。
g) 通過認證的產品及供應者的登錄名冊。
4.8.2 認證機關必須確立並維持有關該認證功能的文書及檔案的管理程序。此類的文書在最初製成時，以及後來須訂正變更時，其被授予適當權利的適任者必須在該文書發行之前，檢討確定並承認其妥當性。必須維持改版或改訂後之正確的文書清單。管理這些文書的發放，務必讓認證機關的要員(2)可以使用正確的文書。此外，當被要求執行的關於該機關活動的功能時，以便供應者使用。
4.9 記錄
4.9.1 認證機關必須維持符合該機關狀況，並且符合現行法規的紀錄體系。紀錄內容必須實際證明認證的程序，特別是申請書、評估報告書、監視活動及認證的授予、維持、擴大、縮小、暫停及取消等，關於相關文書的程序實施是否為有效。紀錄必須可以確保業務過程的完整及資訊保密等的識別、管理及處分。紀錄為了可以證明可信度的持續性，必須至少維持一個認證過程的循環，並且必須在法律要求的期間內持續下去。
4.9.2 認證機關必須有程序與方針，用以在契約上、法律上以及其他相關業務所訂定的時間範圍內將紀錄維持下去。
    備註4. 關於紀錄維持的時間，必須參照法律案例及承認的協定，必須特別留意。
4.10 保護機密
4.10.1 認證機關在針對以該機關為名的活動委員會及包含外部機關或個人等組織內的所有階層，為了保護關於認證活動過程中所得到的資訊機密，必須因應現行法令做適當的決定。
4.10.2 除了此規格及法律所要求的情形外，關於某特定產品及其供應者的認證活動過程所獲得的資訊，只要未經此供應者書面上的同意，不得出示予第三者觀看。當被法令要求出示與第三者觀看時，必須通知第三者依法公開資訊。
5. 認證機關的要員
5.1 一般
5.1.1 認證機關的要員(2)，必須具有必要的專業判斷、訂定並實行方針等能夠執行職務的能力。
5.1.2 必須將職務及責任明確地記載於指示書內，俾供要員(2)使用。此指示書必須保持在隨時更新的狀態。
5.2 資格標準
5.2.1 認證機關為了使評估、認證有效並一致、確實地實行，必須訂定有關要員(2)適任性的最低標準。
5.2.2 認證機關針對進行認證過程的要員〈以下簡稱“認證要員”〉，與其約定下列的事項，並要求在文書上簽名。
a) 遵守該機關訂定的規則。此包含了保護機密及不影響到營利或其他利害關於的事項。
b) 說明該認證要員本身及此認證要員的雇用人，與評估、認證對象的產品供應者及設計者之間過去與現在的關係。
對於簽訂契約的認證要員本身、有雇用者的場合，該雇用者必須滿足規定內所訂定的認證要員的相關要求事項。因此，認證機關必須將方法文書化。
5.2.3 認證機關必須保有各認證要員的訓練及經驗等相關資訊。認證機關對於認證要員相關訓練及經驗的記錄等相關資訊，必須時常保持在最新的狀態。
a) 姓名及住址。
b) 所屬的組織及職位。
c) 學歷及專業資格。
d) 該認證機關中關於其認證能力所擁有之各領域的經驗及教育訓練。
e) 最近的紀錄更新日期。
f) 業績審核。
6. 認證要求事項的變更
  認證機關在要變更認證的要求事項時，必須給予充份的時間，並發出適切的預告。認證機構在決定精確的變更內容及生效日前，必須考慮利害相關者所表達的看法。認證機構在公布變更要求事項的決定後，必須檢證在認證機關認為合理的期間內，各供應者所實行的必要因應措施。
7. 異議的提出、不滿與爭執
7.1 認證機關必須依供應者或其他相關人士對該機關所提出的異議及其不滿與爭執訂定出程序，並依循程序處理。
7.2 各認證機關必須實施下列事項：
a) 記錄所有關於認證的異議、不滿及爭執，並將修正處理方式記錄下來，妥善保存。
b) 之後適切的處理。
c) 將實行過的處理方法文書化，並針對其做有效的評估。
8. 認證的申請
8.1 關於程序的資訊
8.1.1 認證機關必須提供給申請者包含有關各認證計畫最適切的評估及關係認證程序最新且最詳細的說明書，以及認證上的要求事項、申請者的權益、擁有通過認證產品的供應者的義務〈包含申請者及通過認證產品的供應者所應支付的費用〉等文書。
8.1.2 認證機關必須針對供應者提出以下幾點要求：
a) 平時即符合認證企劃案中的相關規定。
b) 進行實施評估前所需的準備。包含：以評估〈例如試驗、檢查、審查、監督及在審查〉與解決不滿為目標，進行文書調查、進入所有的場所，進行紀錄的調閱及供應者內部要員的面試等的準備。
c) 表明成為認證的對象僅為認證範圍內所被認證的對象。
d) 不使用會造成認證機關評估受損的認證。此外，招致誤解及脫離範圍時，則表明不進行有關該產品的認證。
e) 當認證須暫停或取消時，應中止所有提到產品認證的宣傳、廣告，並要求該認證機關退還認證文件。
f) 僅在為了表示產品適用於規格才得以獲得認證的事實時，使用認證。
g) 盡量避免使用認證文件，即使只是報告書或是其中的一小部份，避免採取使用之後會招致誤解的方法。
h) 當產品認證接觸到有關文件、小冊、宣傳、廣告等媒體時，應遵循該認證機關的要求事項。
8.1.3 被申請的認證範圍，當認證機關運用特殊系統及特定的形式的場合下，必須向申請者做出必要性的說明。
8.1.4 當被要求時，必須提供追加資訊給申請者。
8.2 申請
8.2.1 認證機關必須記入有關申請者的必要事項，並要求擁有申請者代表權限的人提出具署名的正式申請書。申請書及附加文件必須包含以下提及的項目。
a) 所希望的認證範圍。
b) 申請者對於認證相關要求事項的遵守，並提供所有被認證產品所必要的評估同意書。
8.2.2 申請者至少必須提供以下資訊：
a) 申請者的法人概要，亦即名稱、所在地及法律地位。
b) 被認證產品的定義，認證制度及做為各產品認證標準的規格〈申請者已知的場合〉。
9. 評估時的準備
9.1 認證機關為了確實施行以下事項，必須在開始評估前，進行申請書的確認，並保存此紀錄。
a) 將認證所需的要求事項明確規定、文書化，並讓人理解。
b) 處理並解決認證機關與申請者之間認知上的所有差異。
c) 認證機關因應申請的認證範圍及該範圍內申請者的業務實施場所與特殊要求〈申請者所使用的語言等〉，具有實行認證服務的能力。
9.2認證機關為了能夠管理必要的準備措施，必須訂定評估活動計畫。
9.3認證機關由於要實施特定評估，必須選任特定的要員(2)。在有可能損及公平性的情況及期間，要員(2)干預評估對象產品的設計、供給、庫存及保全時，或受雇於干預上述事項的機關，則不得被選任為該要員(2)。
9.4 為能概括且正確地進行評估，必須給負責的要員(2)適切的作業文件。
10. 評估
認證機關必須依照認證計畫內指定的所有認證標準，依包含申請書中所訂定的範圍規格為標準，對申請者的產品進行評估。
11. 評估報告書
認證機關必須要採用符合機關必要性的報告程序，此程序的最低限度上必須確實進行下列事項：

a) 負責評估該產品適性的要員(2)，必須向該認證機關提出所有關於認證要求事項適合性的檢查成果報告書。
b) 認證機關盡快將紀錄與評估結果有關的要求事項報告書，提交申請者。此報告書中特別規定，為了符合認證所有的要求事項，應該處理不符的部分及評估與試驗的範圍。申請者在指定的期限內修正，並滿足所有的要求事項時，認證機關必須針對此事項僅對適用該部份的評估程序，進行再評估。
12. 關於認證的決定
12.1 認證機關必須以在評估過程中所收集到的資訊及其他相關資訊為基礎，決定是否認證該產品。
12.2. 認證機關不得將認證的授予、維持、擴大、縮小、暫停使用及取消的權限委託予外部或個人的機關。
12.3 認證機關必須將被授予權限者署名的文件及證明書等正式的文件交予各提供認證產品的提供者。此文書中特別規定以下事情：
a) 提供認證產品者的名稱及所在地。
b) 被授予認證的範圍。此情形包含以下事項：
   1) 被認證的產品。此產品的型類(3)與範圍被特別規定的場合。
   2) 關於各產品與產品的型類(3)的認證規格及其他的標準文件。
   3) 所適用的系統。
   註(3)型類為產品中所特有的項目。例如：型號、產品種類〈JIS，法律中所規定的產品區分法〉等。
c) 認證的生效日期及適用場合、認證的有效期間。
12.4 對於所有被授予之認證範圍變更申請，認證機關為了決定是否應該變更範圍，適切訂定出如何評估的程序，並須遵守該程序執行。
13. 監督制度
13.1 認證機關必須具有依據該認證制度所適用的標準，實行監督制度的文書化程序。
13.2 認證機關必須要求供應者將在引用4.6.2c)之後的變更事項告知所有的相關機構。此變更將為產品的適性帶來影響，可說是依產品、製造過程等情形考慮過後，品質系統等的修正。認證機關必須決定是否有必要對通知過後的變更進行追加調查。當決定有必要時，在認證機關對於供應者的產品發出可出貨的訊息之前，不得將變更過後，添加有認證機關商標其認證書的產品出貨。
13.3 認證機關必須將此監督活動的紀錄文書化。
13.4 當認證機關認可評估過後的型類(3)的產品得以繼續使用認證標誌的情形時，認證機關為確認該附有認證標誌的產品是否持續地符合規格，必須定期進行該對產品的評估。
14. 關於適合的權利，認證書及標誌的使用
14.1 認證機關必須適切管理關於適合的權利、認證書及標誌的所有權使用及標示。
14.2 關於來自認證機關所認同的認證書及標誌的使用方針，記載於ISO/IEC GUIDE 23 中。
14.3 認證機關對於宣傳及目錄中有關認證制度不當的說明，及認證書或標誌招來誤解的使用方式，必須做出相對應的處置。
    備註5. 相關處置記載於ISO/IEC GUIDE 27中，包含修正處罰、取消認證、公開違反事項及因應其他情形的處理方式。
15. 關於供應者的不滿
認證機關對於認證產品的供應者可提出以下的要求事項：
a) 有關產品在滿足相關規格的要求事項時，供應者得將所知的不滿記錄下來，俾利當認證機關要求時，可以隨時提出。
b) 上述不滿及影響到對認證要求事項的適合性時，對於產品與服務的不足，採取適切的處置。
c) 將處置情形文書化。
日本IS022000導入檢討會報告書《節錄》

1.導入ISO22000前的課題與論點整理
1) ISO22000的解釋
ISO22000，雖被稱做ISO9001與HACCP、食品追蹤等等的複合式規格，基本上，它是一個「為保護食品安全的管理系統」。基於此點，應該解釋出基本內容規劃的認證格式。但是，ISO9001在審查受審者時，食品的安全是以是否遵守既定安全品質方針為審核的中心；而ISO22000是以食品安全做為認證的標準，對於是否只審查其規劃運行方式即可，並非沒有爭議的存在。
食品安全的規劃雖然有「綜合衛生管理製造過程的承認制度」（以下簡稱綜合制度）的存在，也有其中一部分是採用HACCP為主的管理制度。在另一方面，雖說ISO22000在規劃中可以解釋其含有HACCP規格並與綜合制度非常類似，但還是有幾分的差異。
由綜合制度中可以得知，由於現行狀況中，綜合制度是以6種食品類為限（乳、乳製品、肉品、魚肉加工製品、容器包裝加壓加熱殺菌食品、清涼飲料水），在這6類食品以外的食品，HACCP皆不予以認證及承認，而ISO22000若對所有食物鏈皆可以HACCP認證制度來解釋的話，ISO22000就成了很有用的一項工具。此外，對於綜合制度中的6類食品，在ISO22000運作之內，其安全性確保的規劃內容中，所擁有的優點並不明確，所以對於實行綜合制度的食品業界來說，仍處於觀望ISO22000認證制度實施過程變化的階段。
食品安全分成「以規劃來確保的安全」及「以食品固有技術來確保的安全」兩種。在ISO22000中，應解釋出此安全是以規劃來確保的。雖說如此，現在日本國內有將這兩種方式同時並列討論的傾向，此乃日本獨有的解釋論點。在制定ISO22000的會員國中，有重視規劃的國家及重視固有技術的國家，所以若有統一解釋的必要性，則可能會委以ISO中的TS為主所提出的22003及22004來發行。
ISO22000的安全性管理是以PRP、OPRP、HACCP進行管理。關於PRP與OPRP的解釋，雖然尚未有被明確的定義出來，PRP為GMP的同義語，OPRP則近似綜合制度內所說的PP，在一般的衛生管理事項中，也有與FDA（美國食品醫藥局）的HACCP中的SSOP相當的說法，雖說大同小異，但此為今後的檢討課題。
2) 導入的優點與缺點
相對於綜合制度中HACCP認證制度被限制在6項食品分類，ISO22000是以適用所有食物鏈範圍的HACCP為中心的認證制度。綜合制度6項食品分類外的食品及食物鏈的HACCP認證，若能推廣的話，其好處可說是依業種所期望的規格。此外，也可說是食品安全管理系統的承認制度，在辦公室內的食品安全運作得以系統化實行，可期待安全性的向上修正。當然，對於取得認證的企業來說，可以出示證明自家商品的優異性的認證，可以進行與其他公司有所分別的宣傳。此外，ISO9001的審查登錄機構等，食品業界中，隨著ISO9001的審查，可以帶來莫大的商機。
另一方面，ISO22000本來就是個管理用系統，即使在有不適當的情形發生時，訂定出改善對策，雖說以PDCA循環來改善應該就可以了，但對於消費者來說，ISO22000可解釋為是一個為了零風險所產生的認證制度的可能性非常高；為了防止風險的產生逐漸縮小容許的範圍，有可能被要求極高的條件。
雖說綜合制度也是如此要求，但對於取得流程認證後才進行新產品的開發是有所限界的；經常在新產品開發的同時伴隨著流程的變更，此時，每次流程變更時不得不進行再一次的流程認證，隨即而來的是極盡煩瑣的業務。在綜合制度的場合，以結果來看，承認申請可能會遭到撤消。
ISO22000為確保食品安全時的一項關鍵，在取得此項認證是理所當然的氣氛，在消費者與流通業界間散布著，對於食品產業界來說，成了一種強制性的制約。假設在經濟上就算有缺點，若流通業界要求的話，也不得不取得認證。
由消費者的角度來看，可理解到食品的安全就是國家的責任；在此環境下，做為民間食品安全管理系統的ISO22000，到底能夠獲得消費者多少的理解，可能與宣傳效果及差別化有關等問題也有待探討。
一個管理系統，雖說即使發生失敗（意外），改善的統籌規劃也應該持續進行，但若認為「即使發生意外也被承認著，這點很奇怪」，可能使得認證機構的可信度蒙受損害。

3) ISO22000的範圍與審查
雖說ISO22000是食物鏈中食品管理系統的相關規格，但取得認證的企業體卻是一家企業或一個辦公室，如此一來並不存在著食物鏈的意義。在認證的同時，應被限定在所劃分出前後的範圍，若認證事務所的外部機構也在同樣的範圍內運作時，食物鏈的意義隨即彰顯出來。
在ISO22000中，Codex的規格被優先採用，Codex範圍也被明記。ISO22000雖然是ISO9001的規劃與HACCP、PRP、OPRP以及透過追蹤來管理食品安全性的規格，但PRP、OPRP的定義卻尚未明確。但是，ISO22000雖然是一個系統的基本，但同時也是以食品安全為其主要目標。單就規劃的內容來認定的話，亦可藉由ISO9001的審查員來認證，雖說可使認證較為簡易，但卻不足以做為食品的認證。以ISO22000來預估所有的危害是有其困難度存在，到底要預測分析到什麼程度，難以界定應該要分析的等級。此外，列舉出所有的科學證據來進行危害的分析也是強人所難。在所有食品發生的問題中，也會發生危害分析所不及的問題。
當注意到食品安全是透過規劃及固有技術所被確保，此同時具有兩者特性的特點時，可以了解到，ISO22000的審查也同樣具有審查其規劃及固有技術的特點。ISO22000基本上就是要管理食品的安全，雖然關於此雙重的檢查是有其必要性的存在，但若只是食品安全管理的管理系統的話，僅僅審查其規劃的部份亦可。可是在此情形下，並不能擔保安全性的提升與否。若僅僅審查規劃內容的話，則行使可供確認實施HACCP的審查制度；若是擔保食品安全的審查制度，在此不得不連食品的固有技術也一併審查，即使是做到如此程度的審查，也不可能擔保零風險，而要審查到何種程度也是一項問題。若只審查規劃內容的話，與ISO9001並沒有任何不同，取得ISO9001的認證即可。為了提升規劃的安全性取得ISO22000認證，透過固有的技術擔保並提升安全性，也是個可供各企業及業界參考的方法。在飛航業界也是以同樣的規劃方式來確保安全性。此外，當審查食品固有技術時，審查員本身為了確保安全性，必須將資料備份並保存，並且必須由對該食品有豐富經驗的專家來進行審查。為此，以審查員的能力能夠進行何種程度的確保，在審查制度的確立上也成為一個不小的問題。關於審查員能力的強弱，在財團法人日本適性認定協會（JA）的準備委員會中也廣被討論。若不得不由同業的專家來進行審查時，可能會有企業不認同此審查員的情形產生，此時也可能造成認證制度可能無法成立。在發行ISO22000認證的同時，對於在國際間，甚至是國內，該將審查施行的主要方向訂定在哪一個層面上，對於食品業界來說也會產生莫大的差異。
此外，雖然ISO22000認證在海外的認證機構之間有締結互相承認的制度，由於考慮到國與國之間的審查方針與程度不同的可能性，在ISO中以TS為主所被提出的22003及22004是否為解決此問題的認證，此為今後必須關心的問題。
在ISO9001認證中，為了能夠取得認證，一般是先經由經營指導企業的指導，再通過審查登錄機構的審查後，取得認證。經營指導企業與審查登錄機構必須是各自獨立的機構。ISO22000認證制度也是同樣的結構。此時，在經營指導企業與審查登錄機構中，對於HACCP的專精程度為何；如上述所記，審查員的個人能力中，對於HACCP的專精程度為何，對於ISO22000的認證制度來說，存在頗大的影響。
2.ISO22000的推廣與發展
1）行政上的角色
ISO22000為民間的認證制度，本來並不具有支援行政的性質，但無疑是個做為提升食品安全性的手段。人民針對國策中「飲食的安全與安心」措施，提出訴求，希望能推動並推廣行政性質的ISO22000。為回應此一訴求，正確、循序漸進的導入並推動ISO22000的意義尤其重大。在ISO9001認證的場合，當初導入日本時，日本人對於ISO9001並不太關心，所以一般是先行在外國的認證機構進行認證，但由於在國外認證是以英文受審，經常衍生多餘的花費，咸認為有必要在可能的範圍內，營造以日文進行認證的環境。此外，由於關係到食的安全，而事先推動經營指導企業的解釋與指導有其困難度，而不得不在某種程度內，進行發起、策劃大概方針。　
行政上的支援策略，在2005年，將以「推廣‧啟發講習會的全國開辦」、「製作為解釋規格及運作的解說書」為主的事業，進行預算編列。此事業的目的為，中小零細的食品企業藉由引進ISO22000，提升食品的安全性，同時，經由引進管理系統，以期強化經營的基礎。
對於食品業界來說，關於ISO22000的導入，在行政上是期望得到「規格本身的解說」、「ISO22000認證並非確保零風險的制度啟發」、「中小企業引進時的支援」、「不管對內對外，日本對於ISO22000的運作進行圓滑地說明與宣導」、「提供引進規格時最低限度的資訊」、「關於食品的安全與審查，行政上的見解與指導」、「食品衛生法的關係與解說」等支援。
2）業界所希望的推廣‧啟發
基本上，ISO22000在ISO認證界中有極大的未來性，若將其規格發行，即使在認證業界不加以宣揚，也會得到各界宣傳。由此，各界擔心食品產業界會陷入被業界的想法所左右的情形。再者，對於並非專精於食品的業界，漫無目的過度宣傳，在業界中被認為會造成極大的困擾。但若由食品產業界自行將ISO22000推廣的話，結果反而會成為業界的利益。
另一方面，在日本的食品產業界中，也有不需國際競爭力的部份，取得ISO22000認證的目的是為了增加其在國內的競爭力。此外，並非是國際競爭的形式，而是扮演著與海外輸出國之間的共同語言的角色。

推廣‧啟發講習會當中，有辦理全國大會的計畫，解說關於「規格的解說」、「取得ISO22000認證的手續」、「取得後的管理」等，對中小企業表示關心，以期提高其導入的意願。此外，對於輸出食材原料至日本的輸出國，也期望能讓其理解如何對應ISO22000認證。

關於說明書的製作，大致上分成兩個大方向。一是中小企業運作時的規格解說書，導入時的說明等的「受審者使用的說明書」；另一則是進行審查時，審查員所用的如「審查員要領」的必備說明書。可是，如前述中審查內的「規劃」與「食品安全性」，因應何者的比重較高，所製作出的說明書有很大的差異。關於這點，國家的指導便有其必要性的存在，不管對內、對外都應被廣泛地討論。做為在行政中扮演的角色，特別是對於ISO22000，日本方面的運作如何得到理解，並思考在安全性中，統一評定等級的必要性。
檢討會的主要目的，應該是以「受審者使用的說明書」為對象來進行考量；而對應ISO22000的HACCP與OPRP等，在最低限度，希望能夠將範例收錄其中。在製作說明書的同時，雖說精通各業界的食品傳統技術有其必要性，但危害分析中曾失敗的資料更加重要。但是，關於企業願意提供到什麼程度失敗的資料，也是一個不小的問題。在導入ISO22000認證後，也會有意外的產生，此時如何去擔保認證的可信度，說明書將是一件很重要的事物。ISO22000認證中，要求事項內的安全性確保等級應該定到何種程度，身為國家、食品產業中心，應該彙整方針，經過公證，將其收錄於說明書中。製成的說明書在審查登錄機構中如何被利用，是否反映在審查中，是國家、食品中心及業界團體所應做的工作。
3）導入的課題
　將以上各項導入的課題彙整後，以下列的方式呈現：
A.審查時，「規劃」與「安全性的確保」何者的比重應較高，為一大課題。
B.關於ISO22000並非確保零風險的方式，如何使消費者及流通業界了解，影響導入的效果。
C.審查時，關於是否能確保當前有能力的檢查員，對於受審者來說是一大問題。
D.即使對於經濟、安全性的確保並沒有太大的優點，若解釋為「食品的安全確保制度」，取得認證成為理所當然的事，卻難免成為強制性的制度。
E.關於ISO22003及ISO22004的內容，在國際上是否為能夠當做同一等級來審查，為一大問題。
F.對於中小企業的推廣與啟發。
3.結論
在將ISO22000認證的規格化推上最終舞台的現在，日本食品產業界了解到ISO22000認證在使HACCP更進一步推廣上，實為一項有用的工具，所以食品產業界與行政上的共同推廣‧啟發運動是有必要的。
當日本進行導入檢討時，先於上述委員會進行檢討，並舉行東京、大阪各兩場說明會時，聚集了超過五百名聽眾，在所有的會場都是接近滿場的狀況下，提高了相關人員對ISO22000認證的關心。可是，食品加工業者及其相關業者約只占6成，而來自規格認證業界、資訊系統販賣業界者也不在少數，在此也看到了商機。

無論如何，ISO22000規格的發行就在今（2005）年，遲早也應該會開始審查，不管對食品產業界、認定業界來說，如何積極因應是非常重要的課題。



附表1-1 稻米生產與出貨作業及風險管理內容(範例)

	項目
	管理對象
	食品危害要因
	引發危害之要因
	因應對策方法
	記錄及文書
	備考

	播種．育苗作業

	育

苗

施

設
	．種子

．農藥

(種子消毒)
	未註冊登記農藥等
	．作業人員之保管管理不良

．農藥的處理方法不完備
	．依據種子證明書及購入傳票，確認指定品種

．有關種子消毒記錄之確認

．依據適切保管管理及購入傳票等，確認農藥

．使用註冊登記農藥，並徹底遵守農藥使用標準
	．種子證明書、購入傳票

．防治曆、栽培記錄

．農藥購入傳票

．查核表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	農場準備．栽植．栽培作業

	農

場
	．土壤

(農場及周邊環境)
	．鎘　（註1)
	．土壤之鎘污染

．土地之生產履歷

．周邊環境之污染
	．於苗床施用酸性白色黏土，防止漏水

．施用肥料，使土壤酸鹼性（PH值）變成中性

．確認土地之生產履歷及周邊環境、廢棄物管理
	．土壤之鎘分析　（註2)

．農場編冊

．查核表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．水
	．鎘　（註1)
	．水污染
	．水源確認

．用水變更
	．水之檢查結果　（註2)

．查核表
	

	
	．農藥
	．未註冊登記農藥等

．標準值以上之殘留農藥
	．作業者之保管管理不良

．農藥處理方法不完備
	．依據適切保管管理及購入傳票等，確認農藥

．使用註冊登記農藥，並徹底遵守農藥使用標準
	．防治曆、栽培記錄

．購入傳票

．查核表
	

	
	．水管理
	．鎘　（註1)
	．出穗前後3週的湛水管理不良
	．出穗前後3週，徹底進行湛水管理
	．查核表
	

	收穫作業

	農

場
	．栽培管理
	．發霉

．異種穀粒

．異物
	．稻倒伏

．收穫期間，管理不徹底

．混入蕎麥等
	．生育診斷標準栽培管理防止伏倒

．適期收穫計畫，徹底適期收穫

．去除蕎麥等異種穀粒
	各品種別栽培曆

查核表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具機械
	．異物
	．收穫作業用具、機械之管理(清掃/洗淨)不良
	．收穫作業用具、機械之檢查維護

．去除蕎麥等異種穀粒
	查核表
	

	
	．容器
	．異物
	．不適當的保管及處理
	．維持保管環境之清潔及符合衛生的處理
	查核表
	

	乾燥調製作業

	乾
燥

調

製

施

設
	．作業者之衛生
	．異物
	．作業者之衛生管理不良
	．維持作業服之清潔
	查核表
	

	
	．乾燥調製施設

．乾燥調製機械
	．發霉

．異種穀粒

．異物
	．乾燥調製施設、乾燥調製機械之衛生管理不良
．水分含量管理不良

．選別不良

．混入蕎麥等異種穀粒

．小動物、衛生昆蟲入侵
	．維持乾燥調製施設、乾燥調製機械之清潔．廢棄物管理
．乾燥後，徹底檢查每批次之水分含量

．按比重選別進行異物選別等

．小動物、衛生昆蟲棲息之檢查與防治、設施檢查／修補／清掃／驅除
	．殘留農藥分析　（註2)

．防蟲、防鼠資材表

．作業紀錄

．查核表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．容器(集穀箱)
	．異物
	．不適當的保管及處理
	．維持保管環境之清潔及符合衛生的處理
	．查核表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．運輸車輛
	．異物
	．運輸車輛之管理(清潔/洗淨)不良
	．維持及維護運輸車輛之清潔
	．查核表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	貯藏(暫時保管) 作業

	貯
藏
施
設
	．作業者之衛生
	．異物
	．作業者之衛生管理不良
	．保持作業服之清潔
	．查核表
	

	
	．運輸車輛
	．異物
	．運輸車輛之管理(清掃/洗淨)不良
	．維持及維護運輸車輛之清潔
	．查檢表
	

	
	．容器(集穀箱)
	．異物
	．不適當之保管及處理
	．維持保管環境之清潔及衛生處理
	．查檢表
	

	
	．貯藏施設
	．發霉
	．貯藏(暫時保管)施設之衛生管理不良

．溫濕度管理不徹底

．小動物、衛生昆蟲之入侵
	．維持與維護貯藏施設之清潔

．定期的榖溫管理、徹底確認穀倉

．小動物、衛生昆蟲棲息之檢查與防治、設施檢查／修補／清掃／驅蟲
	．發霉毒素含量分析　（註2)

．溫濕度管理紀錄

．防蟲、防鼠資材表

．作業記錄

．查檢表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．農藥噴撒(燻蒸)
	．標準值以上之農藥殘留
	．農藥之處理方法不完備
	．徹底遵守農藥使用標準
	．殘留農藥分析　（註2)

．農藥使用紀錄

．查檢表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	出貨運輸作業

	出
貨

︵

運

輸

︶
	．作業者之衛生
	．異物
	．作業者之衛生管理不良
	．保持作業服之清潔
	．查檢表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．運輸車輛
	．異物
	．運輸車輛之管理(清掃/洗淨)不良
	．維持及維護運輸車輛之清潔
	．查檢表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．容器(集穀箱)
	．異物
	．不適當之保管及處理
	．維持保管環境之清潔及衛生處理
	．查檢表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．防水布
	．異物
	．使用資材之管理(清掃/洗淨)不良
	．維持使用資材之清潔
	．查檢表
	．連結JA生產履歷記錄運動等


註：1)依據產地實際狀況選擇之事項(特別是具地區性之事項)。

    2)依據產地實際狀況選擇之事項(是否進行適當的流程查核方式之定期診斷事項)。

附表1-2 稻米生產及出貨查核表(範例)

	作業
	分      類
	查      核      項      目
	頻率
	月日
	查核

	共

同

事

項
	土壤

(農場及周邊環境)
	◎是否確認農場來歷及農場周邊環境【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】是否確認該地適合栽培稻作，及從事稻米生產不會發生問題
	年 次
	
	

	
	
	◎確認周邊環境是否遭受有害物質污染
	年 次
	
	

	
	水
	水(原水)
	◎水源是否清楚(自來水、地下水、其他;   )、有否確認水源未被污染(無色透明、無臭等)
	年 次
	
	

	
	
	水質檢查
	Δ使用自來水以外的原水之場合，是否實施水質檢查
	年 次
	
	

	
	作業者
	教育訓練
	◎是否接受衛生管理相關研習
	年 次
	
	

	
	記錄之保持
	資訊提供
	◎是否有保存紀錄與提供資訊之因應作法
	隨時
	
	

	播

種

、

育

苗
	種子
	購入
	◎是否保管種子證明書、購入傳票等【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】(公司名、採種年月日、生產地(國家)、若曾進行消毒處理，其方法為何？
	
	
	

	
	
	播種
	◎是否記錄播種日期，並保存該記錄【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】
	
	
	

	
	農藥

(種子消毒)
	購入
	◎是否遵照各縣政府所定病蟲害防治標準選購、確認有註冊登記之農藥，並保存購入傳票等
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否分別保管資材，並實施整理、整頓、清掃(3S)
	
	
	

	
	
	
	◎有否進行農藥的入出庫管理記錄，並保存該紀錄【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】
	
	
	

	
	
	種子消毒
	◎是否按農藥的使用標準施用【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】
	
	
	

	農

場

準

備

、

定

植

、

栽

培
	土壤

(農場及周邊環境)
	土壤

(農場及周邊環境)
	◎是否確認耕前作農場及周邊病害蟲發生狀況，並實施必要對策
	
	
	

	
	
	廢棄物處理(農藥空容器)
	◎是否於固定保管場所分別保管、回收。回收後，是否清掃保管場所
	週 次
	
	

	
	農藥
	購入
	◎是否遵照各縣政府所定病蟲害防治標準選購、確認有註冊登記之農藥，並保存購入傳票等【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否分別保管資材，並實施整理、整頓、清掃(3S)
	
	
	

	
	
	
	◎有否進行農藥的入出庫管理記錄，並保存該紀錄【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】
	
	
	

	
	
	農藥噴撒
	◎是否按農藥的使用標準施用【是否實施生產履歷記錄運動之記錄及保管】
	
	
	

	
	
	
	◎是否實施適當的防止飛散措施
	
	
	

	
	
	
	◎是否定期接受有關農藥的使用方法等研修
	
	
	

	
	水管理
	鎘對策
	Δ有否實施出穗前後3週的湛水管理
	
	
	

	收

穫
	栽培管理
	發霉毒對策
	Δ能否防止倒伏
	
	
	

	
	
	異種榖粒
	Δ是否去除蕎麥等
	
	
	

	
	
	適期收穫
	◎能否於適當時期(0-0%)收穫【是否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎能否以目視等，確認異物(含異種穀粒)是否混入【是否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎是否依據倒伏或遭受病蟲害農場，分別實施收獲作業【是否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎是否記錄收穫日期、農場之區分、作業者等,並保存該紀錄【是否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	作業用具、機械

(收穫機械)
	◎作業用具、機械(收穫機械)是否實施定期維護及清掃
	
	
	

	
	容器(運輸集穀箱)
	◎容器(運輸集穀箱)是否進行衛生管理及保管
	
	
	

	乾

燥

調

製
	作業者
	衛生管理
	◎是否穿著衛生、清潔的作業販帽子等
	
	
	

	
	
	
	◎吸煙、飲食是否限定固定場所
	
	
	

	
	
	掃除用具
	◎有否固定場所保管，並時常保持勘用狀態
	
	
	

	
	乾燥調製施設

乾燥調製機械
	乾燥調製施設
	◎是否實施乾燥調製施設之整理、整頓、清掃(3S)
	
	
	

	
	
	
	◎是否記錄乾燥調製日期、批次區分、乾燥條件、乾燥時間、作業者等，並保留紀錄【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	乾燥調製機械
	◎乾燥調製機械是否定期維修檢查【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎收穫後，是否迅速通風，共進行至規定水份(0％)之乾燥【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎乾燥後，是否逐批記錄水分含量，並保存該記錄【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎是否以目視等方法，確認有害微粒或異物(含異物穀物混入)【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	
	◎是否依據倒伏或遭受病蟲害農場分別實施乾燥作業【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	
	
	

	
	
	廢棄物處理(包裝資材、規格外商品等)
	◎有否固定保管場所，分別保管、回收，回收後是否清掃保管場所【有否進行生產履歷記錄運動等之記錄及管理】
	週 次
	
	

	
	
	小動物、衛生昆蟲
	◎有否發生、入侵、棲息之痕跡
	
	
	

	
	
	
	◎有否可能入侵的構造上缺陷或破損之處
	
	
	

	
	
	
	◎有否進行防治或驅除，有否保留及保管小動物、衛生昆蟲之管理紀錄
	月 次
	
	

	
	容器(集穀箱)
	◎容器是否衛生管理及保管
	
	
	

	
	運輸車輛
	◎運輸車輛是否定期維護及檢查
	
	
	


附圖2 露天栽培「果菜類：番茄」的一般生產作業流程圖（範例）
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附表2-1露天栽培〔果菜類：番茄〕的生產作業與風險管理內容（範例）
	項目
	管理對象
	食品危害的要素
	導致危害的要素
	對策方法

	紀錄與文書
	備註

	整地、播種、育苗流程

	育
苗
設
施
	．育苗設施
	．病原微生物

	．育苗設施的衛生管理不良
	．育苗設施的清潔維護、廢棄物的管理
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治（設施檢查／補修／清掃／驅除）
	．檢查表
	

	
	．種子
	．病原微生物

	．種子的管理不良
	．透過採購對象所提供的種子證明書、採購傳票，以確認指定品種
．有關種子消毒的記錄之確認
	．種子證明書、採購傳票
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．育苗培養土
．育苗資材
	．重金屬
．病原微生物
	．使用育苗培養土與育苗資材等資材所導致的污染

．保管時的衛生管理（保管環境、小動物、衛生昆蟲）不良
	．透過採購傳票，以確認使用資材等
．適切的保管與清潔的維護
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治（設施檢查／補修／清掃／驅除）
	．採購傳票
．檢查表
	

	
	．水
	．病原微生物

	．原水的污染

．供水設備的衛生管理不良
	．水源的確認，以及視實際需要進行水的消毒
．供水設備的衛生管理不良
	．檢查表
	

	
	．肥料
．堆肥
	．病原微生物
．重金屬
	．使用肥料、堆肥等資材所導致的污染

．保管時的衛生管理（保管環境．小動物．衛生昆蟲）不良
	．透過採購傳票，以確認使用資材等
．適切的保管與清潔的維護
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治
	．採購傳票
．施肥標準、栽培記錄
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．農藥
	．沒有註冊登記的農藥等
	．作業人員的保管與管理不良

．藥劑噴灑的日程管理與噴灑方法不夠完備
	．藉由適切的保管管理與採購傳票等，確認所註冊登記的農藥
．註冊登記農藥的使用與農藥使用標準的徹底遵守
	．防除曆、栽培記錄
．採購傳票
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物

	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔維持與保養
	．檢查表

	

	農場準備、資材被覆．栽植．栽培流程

	農
場
	．土壤（農場、周邊環境）
	．重金屬等的有害物質（註1）
．農藥殘留（註1）
	．農地的生產履歷
．周邊環境的污染
．土壤殘留性較高的特靈系列（drin）農藥
	．農地的生產履歷確認
．透過周邊環境的確認、廢棄物的管理，以檢視有害物質是否帶來污染

．留意栽培農作物的選擇（特別是較易吸收的瓜科農作物）
	．土壤的重金屬分析（註2）
．土壤的農藥殘留分析（註2）
．農場的土地籍冊
．檢查表
	

	
	．肥料
．堆肥
．土壤改良素材
	．病原微生物
．重金屬
	．肥料、堆肥等使用資材所導致的污染

．保管時的衛生管理（保管環境、小動物、衛生昆蟲）不良
	．透過採購傳票，以確認使用資材等
．適切的保管與清潔的維護
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治
	．採購傳票
．施肥標準、栽培記錄
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．被覆資材
（灌溉水、培土）
	．病原微生物
	．灌溉水、培土所導致的可食部分之污染
（灌溉水、培土方法的不完備）
	．藉由被覆資材的利用，以貫徹可食用部分的污染防止對策
（採取不在可食用部分直接以水灌溉的方法；或採取不使堆肥、有機質肥料或培土附著於可食用部分的方法。）
	．檢查表
	

	
	．農藥
	．未註冊登記的農藥等

．標準值以上的農藥殘留
	．作業人員的保管管理不良
．藥劑噴灑日程管理與噴灑方法不夠完備
	．藉由適切的保管管理與採購傳票等，對於所註冊登記的農藥進行確認
．對於註冊登記農藥的使用與農藥使用標準之徹底遵守
	．病蟲害防治日曆、栽培記錄

．採購傳票

．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物

	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔與維修
	．檢查表
	

	收穫流程

	農
場
	．作業人員的衛生
	．病原微生物
．異物
	．作業人員的衛生管理不良
	．作業服的清潔維護
．健康狀態的確認
	．檢查表
	

	
	．作業用具、機械
．搬運貨物車輛
	．病原微生物
．異物
	．作業用具、機械、搬運車輛的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械、搬運車輛的清潔維護
	．檢查表
	

	選果．出貨流程

	選
果
設
施
	．作業人員的衛生
	．病原微生物
．異物
	．作業人員的衛生管理不良

．衛生設備等的衛生管理不良
	．勵行洗手
．作業服的清潔維持
．健康管理的徹底執行
．衛生設備等的清潔維持與維護
	．作業人員的健康檢查（註2）
．檢查表
	

	
	．選果場
．選果機器
．預冷、冷藏設施
	．病原微生物
．異物
	．選果場、選果機器、預冷、冷藏設施的衛生管理不良

．預冷、冷藏設施的溫度設定與管理並不徹底

．小動物、衛生昆蟲的入侵
	．選果場、選果機、預冷、冷藏設施的衛生管理不良
．預冷、冷藏設施的溫度設定與管理不夠徹底
．小動物、衛生昆蟲的侵入
	．農藥殘留分析（註2）
．溫度管理記錄
．防蟲、防鼠的資材清單
．作業記錄
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物
．異物
	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔維持與維護
	．檢查表
	

	
	．包裝資材
	．病原微生物
．異物
	．不適切的保管與處理
	．保管環境的清潔維護與衛生上的處理
	．檢查表
	

	
	．搬運車輛
	．病原微生物
．異物
	．搬運貨車的衛生管理不良
	．搬運貨車的清潔維持與維護
	．檢查表
	


（註1）配合產地的實際狀態所作的選項（特別是有地區性的事項）。
（註2）配合產地的實際狀態所作的事項（為了檢查流程檢查方式是否合理，而展開的定期診斷事項）。



附表2-2露天栽培〔果菜類：番茄〕檢查表（範例）
	流程
	分類
	檢查項目
	隨時
	月日
	檢查者

	共
通
事
項
	土壤（農場、周邊環境）
	◎對於農地的生產履歷或農場的周邊環境，是否已經確認過？（是否已確認過農地適合栽培蔬菜，以及在蕃茄的生產上是否有問題？）
	每年  次
	
	

	
	
	◎是否已確認周邊環境並無有害物質所導致的污染？
	每年  次
	
	

	
	水
	水（原水）
	◎水源是否很明確？（自來水、地下水、其他：    ）
	每年  次
	
	

	
	
	水質檢查
	△如果需要使用自來水以外的原水，是否已實施水源檢查？
	每年  次
	
	

	
	作業人員
	教育訓練
	◎為了落實衛生上的處理，作業人員是否參與研習活動，並將所學運用於實務上？
	每年  次
	
	

	
	紀錄的保存
	資訊提供
	◎對於紀錄的保存與資訊的提供等，是否己作好因應措施？
	隨時
	
	

	整地
．
播
種
．
育
苗
	育苗設施
	育苗設施
	◎育苗設施是否已實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎設備、器具類的維修與檢討是否切實執行？
	
	
	

	
	
	廢棄物處理（農藥空容器、氯乙烯、農藥塑膠瓶等）
	◎是否在固定的保管場所進行分類、保管、回收等作業，且在回收後是否作好保管場所的清掃？
	每週  次
	
	

	
	
	小動物、衛生昆蟲
	◎是否有小動物．衛生昆蟲出現、入侵、棲身的痕跡？
	
	
	

	
	
	
	◎是否有結構上的缺陷，而導致小動物、昆蟲的入侵，或是發現已遭受破壞之處？
	
	
	

	
	
	
	◎是否已執行病蟲害防治或驅除？並保留有關小動物、昆蟲的管理記錄？
	每月  次
	
	

	
	種子
	採購
	◎種子證明書、採購傳票等是否已切實保管？〔是否已作好生產履歷表記錄運動等的記錄與管理？〕（公司名稱、採種年月日、生產地（國家）、若有進行消毒處理，其方法為何、是否有異品種混入等？）
	
	
	

	
	育苗培土
育苗資材
	採購
	◎使用資材等是否很明確？（材料、成份等）、採購傳票等是否妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否依不同資材進行區分，並且實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	水
	供水設備
	△供水設備是否正常啟用，並且定期維修？相關紀錄是否妥善保存？（設備管理紀錄等）
	
	
	

	
	肥料
堆肥
	採購
	◎使用資材等是否明確？（材料、成份等）、採購傳票等是否妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否已依不同資材進行區分，並實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎是否附上資材的出、入庫管理記錄，並將記錄保留下來？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	農藥
	採購
	◎對於註冊登記農藥是否進行選擇與確認？並妥善保管採購傳票？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否已依不同資材進行區分，並且實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎是否附上資材的出、入庫管理紀錄，並且將紀錄保留下來？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	農藥噴灑
	◎有關註冊登記農藥，是否依照使用標準進行噴灑？（是否已完成生產履歷記錄運動等的記錄與管理？）
	
	
	

	
	作業用具．機械
	◎作業用具、機械是否定期進行維修與清潔？
	
	
	

	農
場
準
備
．
被覆
．
栽培
	土壤
	土壤（農場與周邊環境）
	◎是否已確認過前期作與周邊的病蟲害狀況，並且實施必要的對策？
	
	
	

	
	
	廢棄物處理（農藥空容器氯乙烯、農藥塑膠瓶）
	◎是否在固定的保管場所進行分類、保管、回收等作業，且在回收後，是否作好保管所的清掃？

	每週  次
	
	

	
	肥料
堆肥
土壤改良資材
	採購
	◎使用資材等是否很明確？（材料、成份等）、採購傳票等是否妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否附上資材的出、入庫管理記錄，並且將記錄保留下來？
	
	
	

	
	
	
	◎是否依不同資材進行區分，並實施整理、整頓、清掃（3S）？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	施肥
	◎是否依照施肥標準或土壤診斷結果，而展開施肥作業？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	被覆資材
（灌溉水．培土）
	◎透過被覆資材的利用，以執行對於可食用部分的污染防止對策？（水不直接灌溉於可食用部分，也以不使堆肥、有機質肥料附著於可食用部分的方法，進行培土與灌溉。）
	
	
	

	
	農藥
	採購
	◎對於註冊登記農藥是否進行選擇與確認？並將採購傳票妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管管理
	◎是否依不同資材進行區分，並實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎是否附上資材的出、入庫管理紀錄，並將紀錄保留下來？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	農藥噴灑
	◎是否根據發生預警資訊、把握病蟲害防治的合理時機，而展開積極的防治作業？
	
	
	

	
	
	
	◎是否確實依據農藥使用標準進行噴灑？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	
	◎是否實施適切的農藥飛散防止措施？
	
	
	

	
	
	
	◎有關農藥的使用方法，作業人員是否定期參加研習？
	
	
	

	
	作業用具、機械
	◎作業用具、機械是否定期實施維修與清潔？
	
	
	

	收穫
	作業人員
	健康管理
	◎在展開收穫作業之前，是否確認過作業人員的健康狀態？
	
	
	

	
	
	衛生管理
	△是否檢查日常的衛生習慣？
	
	
	

	
	作業用具、機械搬運車輛
	◎作業用具是否實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	◎作業機械、搬運車輛是否定期進行維修與檢查？
	
	
	

	
	
	◎有關收穫容器等，是否已設法避免土壤的附著？
	
	
	

	
	
	◎是否將收穫日期、栽培農場名稱、作業人員等記錄下來，並妥善保存相關紀錄？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	選果
‧
出貨
	作業人員
	健康管理
	◎在展開作業前，是否已確認過作業人員的健康狀態？

	每天
	
	

	
	
	
	△全體人員在接受健康檢查（包含糞便檢查在內）之後，是否出現異常的結果？
	每年  次
	
	

	
	
	衛生管理
	◎在必要時，是否以適切的方法實施洗手？

	隨時
	
	

	
	
	
	◎飲食、抽煙是否只限於特定的場所？
	隨時
	
	

	
	
	
	◎為了衛生的維護，在工作時是否穿戴乾淨的作業衣、帽子、鞋子？
	每天
	
	

	
	
	
	◎訪問者是否也與作業員相同，在衛生管理上遵守同等的必要措施？
	隨時
	
	

	
	
	
	◎對於日常的衛生習慣是否已作過檢查？
	每天
	
	

	
	
	教育訓練
	◎為提升衛生管理，是否定期舉行相關的研習活動？
	每年  次
	
	

	
	
	洗手設備
	◎是否已實施整理、整頓、清掃（3S）？是否處於隨時可使用的狀態？
	每天
	
	

	
	
	
	◎清潔劑、殺蟲劑、紙巾的份量是否足夠？
	每天
	
	

	
	
	盥洗設備
	◎是否定期進行清掃？是否處於隨時可使用的狀態？
	每天
	
	

	
	
	
	◎是否備有沖洗足部的水槽？或使用專用的鞋子？
	每天
	
	

	
	
	掃除用具
	◎掃除用具是否保管於固定場所，並且處於可隨時使用狀態？
	每天
	
	

	
	選果設備
	選果場
	◎選果場是否實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎記錄選果場的溫度，這些紀錄是否都保存下來？
	
	
	

	
	
	
	◎在瓦楞紙箱或保麗龍箱等出貨箱上，是否記錄生產者、出貨日等資料？〔生產履歷記錄運動等的記錄與管理是否切實執行？〕
	
	
	

	
	
	
	△有關殘留農藥的分析是否切實執行，並且將紀錄保存下來？
	
	
	

	
	
	選果機
	◎選果機是否定期進行維修與檢查？
	
	
	

	
	
	預冷、冷藏設施
	◎對於預冷、冷藏設施是否實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎預冷、冷藏設施是否定期維修與檢查？
	
	
	

	
	
	
	◎收穫、選果日期是否進行能區別的管理？
	
	
	

	
	
	
	◎定期測定、記錄預冷及冷藏設施温度，並將記錄保存下來？
	
	
	

	
	
	廢棄物處理（包裝資材、洗潔劑、規格外產品等）
	◎是否在固定的保管場所進行分類、保管、回收等作業，還有在回收後是否作好保管場所的清掃？
	每週  次
	
	

	
	
	小動物、衛生昆蟲
	◎是否有小動物、衛生昆蟲出現、入侵、棲身的痕跡？
	
	
	

	
	
	
	◎是否有結構上的缺陷，而導致小動物、昆蟲的入侵，或已遭受破壞之處？
	
	
	

	
	
	
	◎是否已執行病蟲害防治或驅除？並將有關小動物、昆蟲的管理紀錄保留下來？
	每月  次
	
	

	
	作業用具、機械
	◎對於作業用具是否實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	◎作業機械是否定期進行維修與檢查？
	
	
	

	
	包裝資材
	◎包裝資材是否定期管理？
	
	
	

	
	運搬車輛
	◎搬運車輛是否定期維修與檢查？
	
	
	

	
	
	◎運搬車輛是否定期清洗、乾燥？
	
	
	


· ◎為推薦項目，△為配合產地實際狀態的選擇項目之例示。
· 請參考本檢查表（範例），依照不同的對象、生產作業流程管理、頻度等，配合產地的實際狀態，建立一套簡易、可行的檢查表。


附圖3 露天栽培「葉菜類：萵苣」的一般生產作業流程圖（例）
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附表3-1露天栽培〔葉菜類：萵苣〕生產作業流程與風險管理內容（範例）
	項目
	管理對象
	食品危害的要素
	導致危害的要素
	對策方法

	紀錄與文書
	備註

	培地整地．播種．育苗流程

	育
苗
設
施
	．育苗設施
	．病原微生物

	．育苗設施的衛生管理不良
	．育苗設施的清潔維護、廢棄物的管理
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治（設施檢查／補修／清掃／驅除）
	．檢查表
	

	
	．種子
	．病原微生物

	．種子的管理不良
	．透過採購對象所提供的種子證明書、採購傳票，以確認指定品種
．有關種子消毒的記錄之確認
	．種子證明書、採購傳票
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．育苗培養土
．育苗資材
	．重金屬
．病原微生物
	．育苗培養土與育苗資材等使用資材所導致的污染

．保管時的衛生管理（保管環境、小動物、衛生昆蟲）不良
	．透過採購傳票，以確認使用資材等
．適切的保管與清潔的維護
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治（設施檢查／補修／清掃／驅除）
	．採購傳票
．檢查表
	

	
	．水
	．病原微生物

	．原水的污染

．供水設備的衛生管理不良
	．水源的確認，以及視實際需求進行水的消毒
．供水設備的衛生管理不良
	．檢查表
	

	
	．肥料
．堆肥
	．病原微生物
．重金屬
	．肥料．堆肥的使用資材等所導致的污染

．保管時的衛生管理（保管環境、小動物、衛生昆蟲）不良
	．透過採購傳票以確認使用資材等
．適切的保管與清潔的維護
．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治
	．採購傳票
．施肥標準、栽培記錄
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物

	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔維持與保養
	．檢查表

	

	農場準備、資材被覆．栽植．栽培流程

	農
場
	．土壤（農場、周邊環境）
	．重金屬等的有害物質（註1）
．農藥殘留（註1）
	．農地的生產履歷

．周邊環境的污染

．土壤殘留性較高的特靈系列（drin）農藥
	．農地的生產履歷確認

．透過周邊環境的確認、廢棄物的管理，以檢視有害物質是否帶來污染

．留意栽培農作物的選擇（特別是較易吸收的瓜科農作物）
	．土壤的重金屬分析（註2）
．土壤的農藥殘留分析（註2）
．農場的土地籍冊
．檢查表
	

	
	．肥料
．堆肥
．土壤改良資材
	．病原微生物
．重金屬
	．肥料、堆肥等使用資材所導致的污染

．保管時的衛生管理（保管環境、小動物、衛生昆蟲）不良
	．透過採購傳票，以確認使用資材等

．適切的保管與清潔的維護

．小動物、衛生昆蟲的棲息檢查與防治
	．採購傳票
．施肥標準、栽培記錄
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．被覆資材

（灌溉水、培土）
	．病原微生物
	．灌溉水、培土所導致的可食用部分之污染
（灌溉水、培土方法的不完備）
	．藉由被覆資材的利用，以貫徹可食物的污染防止對策

（採取不在可食用部分直接以水灌溉的方法；或採取不使堆肥、有機質肥料或培土附著於可食用部分的方法。）
	．檢查表
	

	
	．農藥
	．未註冊登記的農藥等
．標準值以上的農藥殘留
	．作業人員的保管管理不良
．藥劑噴灑日程管理與噴灑方法不夠完備
	．藉由適切的保管管理與採購傳票等，對註冊登記的農藥進行確認

．對註冊登記農藥的使用與農藥使用標準之徹底遵守
	．病蟲害防治日曆、栽培紀錄
．採購傳票
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物

	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔與維修
	．檢查表
	

	收穫流程

	農
場
	．作業人員的衛生
	．病原微生物
．異物
	．作業人員的衛生管理不良
	．勵行洗手
．作業服的清潔維護
．健康狀態的確認
	．檢查表
	

	
	．切口洗淨水
	．病原微生物
	．原水的汚染
．給水設備的衛生管理不良
	．水源的確認、水消毒
．給水設備的保養、維持清潔
	
	

	
	．預冷、冷藏設施
	．病原微生物
．異物
	．預冷、冷藏設施的衛生管理不良

．預冷、冷藏設施的溫度設定與管理不徹底

．小動物、衛生昆蟲的侵入
	．預冷、冷藏設施的衛生管理不良
．預冷、冷藏設施的溫度設定與管理不夠徹底

．小動物、衛生昆蟲的侵入
	．農藥殘留分析（註2）
．溫度管理記錄
．防蟲、防鼠的資材清單
．作業記錄
．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物
．異物
	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔維持與維護
	．檢查表
	

	
	‧包裝資材
	．病原微生物
．異物
	．保管環境的清潔維護與衛生上的處理
	．保管環境的清潔維護與衛生上的處理
	．檢查表
	

	
	．搬運貨物車輛
	．病原微生物
	．搬運車輛的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械、搬運車輛的清潔維護
	．檢查表
	．連結JA生產履歷記錄運動等

	
	．作業用具、機械
	．病原微生物
．異物
	．作業用具、機械的衛生管理（清掃／洗淨）不良
	．作業用具、機械的清潔維持與維護
	．檢查表
	

	
	‧包裝資材
	．病原微生物
．異物
	．不適切的保管與處理
	．保管環境的清潔維護與衛生上的處理
	．檢查表
	

	
	．搬運車輛
	．病原微生物
．異物
	．搬運車輛的衛生管理不良
	．搬運貨車的清潔維持與維護
	．檢查表
	


（註1）配合產地的實際狀態所作的選項（特別是有地區性的事項）。
（註2）配合產地的實際狀態所作的事項（為了檢查流程檢查方式是否合理，而展開的定期診斷事項）



附表3-2露天栽培〔葉菜類：萵苣〕檢查表（範例）
	工程
	分類
	檢查項目
	隨時
	月日
	檢查者

	共
通
事
項
	土壤（農場、周邊環境）
	◎對於農地的生產履歷或農場的周邊環境，是否已經確認過？（是否已確認過農地適合栽培蔬菜，以及在萵苣的生產上是否有問題？）
	每年  次
	
	

	
	
	◎是否已確認過周邊環境並無有害物質所導致的污染？
	每年  次
	
	

	
	水
	水（原水）
	◎水源是否很明確？（自來水、地下水、其他：    ）
	每年  次
	
	

	
	
	水質檢查
	△如果需要使用自來水以外的原水，是否已實施水源檢查？
	每年  次
	
	

	
	作業人員
	教育訓練
	◎為了落實衛生上的處理，作業人員是否參與研習活動，並將所學運用於實務上？
	每年  次
	
	

	
	紀錄的保存
	資訊提供
	◎對於紀錄的保存與資訊的提供等，是否己作好因應措施？
	隨時
	
	

	整地
．
播
種
．
育
苗
	育苗設施
	育苗設施
	◎育苗設施是否已實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎設備、器具類的維修與檢討是否切實執行？
	
	
	

	
	
	廢棄物處理（農藥空容器、氯乙烯、農藥塑膠瓶等）
	◎是否在固定的保管場所進行分類、保管、回收等作業，且在回收後是否作好保管場所的清掃？
	每週  次
	
	

	
	
	小動物．衛生昆蟲
	◎是否有小動物、衛生昆蟲出現、入侵、棲身的痕跡？
	
	
	

	
	
	
	◎是否有結構上的缺陷，而導致小動物、昆蟲的入侵，或是發現已遭受破壞之處？
	
	
	

	
	
	
	◎是否已執行病蟲害防治或驅除？並保留有關小動物、昆蟲的管理紀錄？
	每月  次
	
	

	
	種子
	採購
	◎種子證明書、採購傳票等是否已切實保管？〔是否已作好生產履歷表記錄運動等的記錄與管理？〕（公司名稱、採種年月日、生產地（國家）、若有進行消毒處理，其方法為何，是否有異品種混入？）
	
	
	

	
	育苗培土
育苗資材
	採購
	◎使用資材等是否很明確？（材料、成份等）、採購傳票等是否妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否依不同資材進行區分，並且實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	水
	供水設備
	△供水設備是否正常啟用，並定期維修？相關紀錄是否妥善保存？（設備管理記錄等）
	
	
	

	
	肥料堆肥
	採購
	◎使用資材等是否明確？（材料、成份等）、採購傳票等是否妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否已依不同資材進行區分，並實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎是否附上資材的出、入庫管理紀錄，並且將記錄保留下來？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	作業用具、機械
	◎作業用具、機械是否定期進行維修與清潔？
	
	
	

	農
場
準
備
．
被覆
．
栽培
	土壤
	土壤（農場與周邊環境）
	◎是否已確認過前期作與周邊的病蟲害狀況，並且實施必要的對策？
	
	
	

	
	
	廢棄物處理（農藥空容器氯乙烯、農藥塑膠瓶）
	◎是否在固定的保管場所進行分類、保管、回收等作業，且在回收後是否作好保管所的清掃？

	每週  次
	
	

	
	肥料
堆肥
土壤改良材
	採購
	◎使用資材等是否明確？（材料、成份等）、採購傳票等是否妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管
	◎是否附上資材的出、入庫管理記錄，並且將記錄保留下來？
	
	
	

	
	
	
	◎是否依不同資材進行區分，並實施整理、整頓、清掃（3S）？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	施肥
	◎是否依照施肥標準或土壤診斷結果，而展開施肥作業？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	被覆資材
（灌溉水、培土）
	◎透過被覆資材的利用，以執行對於可食用部分的污染防止對策？（水不直接灌溉於可食部，以不使堆肥、有機質肥料附著於可食用部分方式，進行培土、灌溉。）
	
	
	

	
	農藥
	採購
	◎對於註冊登記農藥是否進行選擇與確認？並將採購單據妥善保管？〔是否作好生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	保管管理
	◎是否依不同資材進行區分，並實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎是否附上資材的出、入庫管理紀錄，並且將紀錄保留下來？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	農藥噴灑
	◎是否根據發生預警資訊、把握病蟲害防治的合理時機，並展開積極的防治作業？
	
	
	

	
	
	
	◎是否確實依據農藥使用標準進行噴灑？〔是否切實執行生產履歷記錄運動等的記錄與管理？〕
	
	
	

	
	
	
	◎是否實施適切的農藥飛散防止措施？
	
	
	

	
	
	
	◎有關農藥的使用方法，作業人員是否定期參加研習？
	
	
	

	
	作業用具、機械
	◎作業用具、機械是否定期實施維修與掃除？
	
	
	

	收穫
．
調製
．
選別
．
裝
箱
．
出貨
	作業人員
	健康管理
	◎收穫作業之前，是否確認過作業人員健康狀態？
	每天
	
	

	
	
	
	△全體人員在接受健康檢查（包含糞便檢查在內）之後，是否出現異常現象？
	每年  次
	
	

	
	
	衛生管理
	◎在必要時，是否以適切的方法實施洗手？

	隨時
	
	

	
	
	
	◎飲食、抽煙是否只限於特定的場所？


	隨時
	
	

	
	
	
	◎為維護衛生，在工作時是否穿戴乾淨的作業衣、帽子、鞋子？
	每天
	
	

	
	
	
	◎訪問者是否也與作業人員相同，在衛生管理上遵守同等的必要措施？
	隨時
	
	

	
	
	
	◎是否進行日常的衛生習慣檢查？
	每天
	
	

	
	
	教育訓練
	◎為提升衛生管理，是否定期舉行相關研習活動？
	每年  次
	
	

	
	切口洗淨水
	給水設備
	△給水設備正常啟動之確認、定期管理，這些紀錄是否都留下來了？（設備管理等）
	
	
	

	
	預冷、冷藏設施
	預冷、冷藏設施
	◎對於預冷、冷藏設施是否實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	
	◎預冷、冷藏設施是否定期行維修與檢查？
	
	
	

	
	
	
	◎是否按照收穫、選果、包裝日期，進行可區分的管理？
	
	
	

	
	
	
	◎是否定期測定預冷、冷藏設施的溫度，並將紀錄保存下來？
	
	
	

	
	
	廢棄物處理（包裝資材、洗潔劑、規格外產品等）
	◎是否在固定的保管場所進行分類、保管、回收等作業，且在回收後是否作好保管場所的清掃？
	
	
	

	
	
	小動物、衛生昆蟲
	◎是否出現小動物、衛生昆蟲出現、入侵、棲身的痕跡？
	
	
	

	
	
	
	◎是否有結構上的缺陷，而導致小動物、昆蟲的入侵，或是已遭受破壞之處？
	
	
	

	
	
	
	◎是否已執行病蟲害防治或驅除？並將有關小動物、昆蟲的管理紀錄保留下來？
	
	
	

	
	作業用具、機械
	◎對於作業用具是否實施整理、整頓、清掃（3S）？
	
	
	

	
	
	◎作業機械是否定期進行維修與檢查？
	
	
	

	
	包裝資材
	◎包裝資材是否定期管理？
	
	
	

	
	運搬車輛
	◎搬運車輛是否定期進行維修與檢查？
	
	
	

	
	
	◎運搬車輛是否定期清洗、乾燥？
	
	
	


· ◎為推薦項目，△為配合產地實際狀態的選擇項目之例示。
· 請參考本檢查表（範例），依照不同的對象、生產作業流程管理、頻度等，配合產地的實際狀態，建立一套簡易、可行的檢查表。


附件三

JA團體產銷履歷紀錄運動相關章程等範例
1. 生產安全、安心農產品營運章程範例
JA○○○○　生產安全、安心的農產品營運章程範例
（訂定章程目的）
第一條　本章程為JA○○○○為實施安全、安心農產品生產活動所訂定。
（章程適用範圍）
第二條　本章程所適用的生產團體（以下簡稱「團體」）以及該團體所生產的農作物的種類，訂於生產團體名單中。
第三條　本章程適用於經登記的農場（以下簡稱「登記農場」）內的生產活動，在登記以外的農場的生產活動不適用本章程。
（關於生產標準項目）
第四條　以JA○○○○規定的營運方法、栽培方法、集出貨方法為標準（以下簡稱「生產標準」）訂定之。
第五條　各團體的成員與JA○○○○個別締結協定，遵守生產標準進行生產活動。
第六條　生產標準明定如下：
1.目的及生產方針
2.關於品種及資材的選擇等項目
3.關於肥料栽培管理及除草、害蟲的防治等項目
4.關於生成、集貨、出貨等項目
5.關於日誌的記錄、日誌的檢驗次數與時期等項目
6.關於標示及不適用品等項目
7.關於標準修正等項目
8.制定日、實施日
（代表、負責人之選任與業務相關內容）
第七條　各團體中選出一名代表擔任團體的代表人（以下簡稱生產團體代表人）。生產團體代表人之姓名應明記於生產團體名單（附表一）。
第八條　JA在各團體應設置栽培管理負責人、集出貨管理負責人、資訊管理負責人，並明記在生產團體名單。
第九條　栽培管理負責人巡視其負責團體的團員之農場，並以生產標準指導團員遵循生產標準進行生產管理並適切記錄。
第10條 集出貨管理負責人進行收成作物集出貨的指導。
第11條  資訊管理者負責從栽培計畫開始到販賣為止的資訊整理，並進行一元化管理。
（關於日誌之記錄及檢驗項目）
第十二條　全體成員應記錄生產日誌（栽培日誌、病蟲害防治曆及集出貨日誌）。
第十三條　應記錄到生產日誌中的項目，明載於生產標準中。
第十四條　各團員針對紀錄的項目進行自我檢查，並向栽培管理負責人提出報告。栽培管理負責人確認過自我檢查的內容（負責人檢查）後，向生產團體代表報告，同時應將資料送交資訊管理負責人。
（關於分別出貨及不合標準作物之處置方式項目）
第十五條　各生產者對於農場內的農產品應妥善管理，避免與未登記農場的相同產品混在一起，並分別向JA出貨。JA將來自登記農場的農產品，視為遵循生產標準所生產出來的產品，應與其他未登記農場的農產品做出區別，進行管理並分別出貨。
第十六條　對於未遵守生產標準的農產品，則不以該團體所出貨的農產品處理。此外，若發生違反法令的重大過失時，應禁止該農產品的出貨。
（關於資訊管理及資訊公開之事項）
第十七條　資訊管理負責人，原則上保存下列文件三年，並預先建構可以公開資訊的體制。
1.製作安心、安全農產品的營運規程
2.生產團體名單
3.生產標準
4.資材清單
5.生產流程圖
6.栽培防除日曆
7.協定書
8.生產團員名簿
9.登記農場清單
10.生產日誌
11.運作宣言報告書

（關於內部檢查項目）
第十八條　JA設置由監事、JA內部檢查負責課所構成的內部檢查委員會。
第十九條　內部檢查委員會對於生產團體名單中所記載的各團體從事安心、安全農產品的相關活動，一年至少檢查一次（包含農場現場的實地勘察）。
第二十條　有關內部檢查的結果，內部檢查委員會應向生產團體代表提出應改善之事項，並向推行總部報告。
（關於本章程之修正與廢除）
第二一條　本章程之修正與廢除，由生產履歷記錄運動推行總部提案，並由JA○○○○理事會決定。
（關於章程實施之項目）
第二二條　本章程自2003年4月1日開始實行。
附表一：生產團體名單
附表  生產團體名單例
	JA○○○○　生產安心、安全農產品生產團體名單
	內部檢查結果

	ID
	生產團體名稱
	作物
名稱
	生產團體代表者及聯絡處
	栽培管理負責人
集‧出貨負責人
資訊管理負責人
	生產者數
	登記農場數
	2002
	2003
	2004

	001001
	安心蕃茄團體
	蕃茄
	安心太郎
千代田區大手町1-8-53

03-1234-5678
	全中花子
全中次郎
全中吾郎
	30
	150
	92
	
	

	001002
	安心米
團體
	米
	田中一郎
千代田區大手町2-8-54

03-＊＊-＊＊＊＊
	中田六郎
山田明子
齋藤慎一郎
	250
	322
	57
	
	

	001003
	安心大豆團體
	大豆
	佐藤二郎
千代田區大手町2-8-55

03-＊＊-＊＊＊＊
	中田六郎
山田明子
齋藤慎一郎
	50
	67
	33
	
	

	001004
	安心蘋果團體
	蘋果
	渡邊三郎
千代田區大手町2-8-56

03-＊＊-＊＊＊＊
	高橋新次郎
川中慎一
武田慎一郎
	23
	33
	86
	
	

	001005
	安心小黃瓜團體
	小黃瓜
	佐佐木四郎
千代田區大手町2-8-57

03-＊＊-＊＊＊＊
	全中花子
全中次郎
全中吾郎
	32
	55
	100
	100
	

	001006
	安心甘藍菜團體
	甘藍菜
	鈴木五郎
千代田區大手町2-8-58

03-＊＊-＊＊＊＊
	全中花子
全中次郎
全中吾郎
	38
	78
	83
	97
	




2. 生產標準範例
JA○○○○　安心蕃茄團體生產標準範例
（目的及生產方針）
第一條　本標準規定，JA○○○○　安心蕃茄生產團體（以下簡稱本團體）的栽培方式及集出貨方法。
第二條　本團體為提供消費者安心安全的蕃茄，嚴守農藥的安全使用標準，所使用過的農藥、肥料、或其他資材，均留下紀錄並妥善保管。此外，為達成營造健康土壤的目標，促進有機物的投入，並積極進行土壤分析，並致力於平衡的肥料栽培管理。
（關於生產資材的選擇及購入的項目）
第三條　本團體所栽培的品種為桃太郎。
第四條　關於植苗以外的資材，皆選用資材清單內所記載的資材。資材的購入方式，基本上係向JA購買，若其他業者有同樣的資材，也可向其他業者購買。但在此一情形下，必須將視為購入證明的收據妥善保管三年。
第五條　關於使用資材清單上未記載的資材，應由栽培管理負責人與生產團體代表協議後判斷能否使用。但使用該資材時，應檢附該商品之相關資訊，並於日誌中記載使用的理由。
（關於肥料栽培管理及除草、病蟲害防治的項目）

第六條　關於肥料栽培管理及除草、病蟲害防治，徹底實行下列事項：

1.遵守農藥的安全使用標準。
2.投入2t／10a以上的樹皮堆肥。
3.原則上只使用資材清單上的資材。
4.每三年必須進行一次土壤分析。
第七條　關於第六條以外的肥料栽培管理及除草、病蟲害的防治，基本上依循安心蕃茄團體的栽培防除日曆來實施。可是，在發生氣象異常及病蟲害異常發生的現象時，栽培防除日曆可依生產團體代表的判斷進行修正。
（關於收成、集貨、出貨的項目）
第八條　團體成員須事先將收穫及出貨計畫向集出貨管理負責人聯絡。
第九條　有關收穫、集貨、分級包裝、出貨之規定如下：
1. 收穫：團體成員在收穫時，應注意不可讓其他未登記農場所生產的農產品混入登記農場的農產品內。
2. 集貨：團體成員應在12點之前出貨至JA。JA在預冷解凍當日出貨。　
JA在集貨到出貨期間應注意勿將登記農場以外的農產品混入其中。
3. 分級包裝：有關依等級分級，應依照其他已訂定的JA○○○○標準，進行共同分裝包裝。
（關於日誌的記錄與紀錄的檢驗次數及時期相關項目）
第十條  團體成員依下列項目格式進行記錄。
栽培日誌

1.團體名稱  2.作物（品種）名稱  3.生產者姓名  4.生產者號碼

5.農場號碼  6.農場面積  7.農場所在地

8.播種日（計畫日與實施日）  9.栽植日（計畫日與實施日）

10. 開始收穫日期（計畫日與實施日）  11.結束收穫日期（計畫日與實施日）

12.土壤分析結果值（目標值與分析值）

13.投入的全部肥料的施用日、資材碼、施用量

防治日誌

1.團體名稱  2.生產者姓名  3.農場號碼  4.開始收貨日期  5.農藥名稱

6.農藥稀釋倍數及處理量  7.施用日

收貨出貨日誌

1.團體名稱  2.生產者姓名  3.農場號碼  4.收穫年月日

5.出貨年月日  6.收貨數量  7.出貨數量  8.批次號碼  9.小分類號碼

第十一條　團體成員在7月上旬（栽植時）、8月中旬（收成前）、9月中旬（收穫中）、11月下旬（收穫後）等四次，將紀錄內容在自我檢查後，分別提交負責人。
第十二條　關於標示方法如以下規定
　　　　　1　本團體製作記載有團體名稱、地區資訊、資訊公開方法的「安心標誌」貼紙。
　　　　　2　JA在共同選果的時候，將此貼紙黏貼在瓦楞紙箱上，分別出貨。
第十三條　不適當作物之處理
　　　　　1　關於未通過栽培標準的作物（不適當作物），確認其內容及原因。
　　　　　2　關於不適當的作物，以一般作物處理。
　　　　　3　若發現使用未登記的農藥或發生違反法令的重大過失時，應停止該農場農產品出貨。
（關於標準之檢討）
第十四條　本生產標準於每次耕作、栽培結束時，由團體成員及JA責任者協議檢討，有必要修正之處，應向生產履歷記錄運動推行總部提案。
（關於標準修正與廢除）
第十五條　本生產標準的修正與廢除由生產履歷記錄運動推行總部進行。在有修正的狀況下，JA應迅速將舊標準回收、廢棄，並以新標準替換。
（實施日）
第十六條　本標準自2003年4月1日開始實施。
3.栽培、病蟲害防治曆範例
JA○○○○安心蕃茄團體栽培防治曆範例
	月
	旬
	生長經過
	施肥與培土
	病蟲害的防除

	
	
	
	使用目的
	資材名稱
	每10a的投入量
	藥劑名稱
	使用目的
	收穫前日數

	6
	上
	播種
	
	
	2t/10a
	
	
	

	
	中
	
	使用堆肥
	樹皮堆肥
	
	(オルトラン水和劑＋カスケード乳劑或モスピラ水和剤
	蚜蟲
豆葉潛蠅
蚜蟲
ミカンキイ
ロアザミウマ
	前一日
前一日
前一日

	
	下
	
	培土
	註1
	
	
	

	
	
	
	基肥施肥
	歐洲化成S604
	100㎏
	
	
	

	7
	上
	栽植
	
	
	
	(ベストガード粒剤
	蚜蟲
タバココナジラミ
	植株

	
	中
	
	
	
	
	
	
	

	
	下
	
	
	
	
	
	
	

	8
	上
	
	追肥
	硝酸銨
硝酸鉀
	13㎏
10㎏
	(モスピラン水和剤
	アブラ、ミナミ、溫室、煙草
	前一日

	
	中
	
	
	
	
	(アファーム乳剤
	ミナミ、蜜柑、ヨトウ、豆
	前一日


	
	下
	開始收穫
	
	
	
	（隨機）アブロード水和剤
(ダコニール1000
	溫室、煙草
灰色黴病
	前一日
前一日


	9
	上
	
	追肥
	硝酸銨
硝酸鉀
	13㎏
10㎏
	（隨機）ゼンターリ顆粒水和劑
(カスケード乳劑＋アディオン乳剤＋ベルクート水和剤
（隨機）カーゼートPZ水和剤
	ハスモン、マメハモ
マメ、ヨトウ、コナジラミ類
スリップス、オンコナ、タバココナ
灰色黴病（葉黴病）
	前一日
前一日
前一日
前一日
前一日

	
	中
	
	
	
	
	(アファーム乳剤或チェス水和剤
	ヨトウ、タバコガ
溫室、煙草
	前一日
前一日

	
	下
	
	
	
	
	
	
	

	10
	上
	
	追肥
	硝酸銨
硝酸鉀
	13㎏
10㎏
	（隨機）ゲッター水和剤
（隨機）リドミルMZ水和剤
	灰色黴病
疫病
	前一日
前一日

	
	中
	
	
	
	
	
	
	

	
	下
	
	
	
	
	
	
	

	11
	上
	
	
	
	
	
	
	

	
	中
	收穫結束
	
	
	
	
	
	

	品種：桃太郎
	N：P2O5：K2O＝30：10：29（㎏/10a）
	主要防除次數：7次


註1  依據土壤分析結果，施用下列的培土肥料
	
	磷酸
	氧化鎂
	石灰
	腐植
	珪酸
	目的

	碳酸鈣
	
	
	○
	
	
	矯正PH、供給鹼

	溶磷
	○
	○
	○
	
	○
	矯正PH、供給磷酸與鹼

	氧化鎂重焼燐
	○
	○
	
	
	
	供給磷酸與鹼

	アヅミン
	
	○
	
	○
	
	供給腐植與鹼




4.資材清單範例
	JA○○○○安心蕃茄團體資材清單範例

	肥料等

	ID
	施用區分
	資材名稱
	保證成分

	01
	培土
	碳酸鈣
	鹼分53～55％

	02
	培土
	溶磷
	磷酸20％、鹼分45％、氧化鎂12％、珪酸20％

	03
	培土
	氧化鎂重焼磷
	磷酸35％、氧化鎂4.5％

	04
	培土
	アヅミン
	氧化鎂3％、腐殖酸50～60％

	05
	化成肥料
	歐洲化成S604
	氮16％、磷酸10％、鉀14％

	06
	化成肥料
	硝酸銨
	氮34％

	06
	化成肥料
	硫酸鉀
	鉀50％

	農藥

	ID
	農藥
	藥劑名稱
	稀釋倍數或
使用量
	使用時期
	使用次數
	藥劑系列

	01
	殺蟲劑
	アディオン乳剤
	2000-3000倍
	至前一天
	3次以內
	合ビレ

	02
	殺蟲劑
	アファーム乳剤
	2000倍
	至前一天
	2次以內
	マクロライド

	03
	殺蟲劑
	アブロード水和剤
	1000-2000倍
	至前一天
	3次以內
	IGR

	04
	殺蟲劑
	オルトラン水和剤
	1000-2000倍
	至前一天
	3次以內
	有機燐

	05
	殺蟲劑
	カスケード乳劑
	2000-4000倍
	至前一天
	4次以內
	IGR

	06
	殺蟲劑
	ゼンターリ顆粒水和剤
	1000倍
	至前一天
	4次以內
	BT

	07
	殺蟲劑
	チェス水和剤
	3000倍
	至前一天
	3次以內
	

	08
	殺蟲劑
	ベストガード粒剤
	1-2g/株
	種植時
	1次
	クロロニコチル

	09
	殺蟲劑
	モスピラン水和剤
	2000倍
	至前一天
	2次以內
	クロロニコチル

	10
	殺菌劑
	カーゼートPZ水和剤
	1000-1500倍
	至前一天
	2次以內
	EBDC＋

	11
	殺菌劑
	ゲッター水和剤
	1000-1500倍
	至前一天
	6次以內
	ベンズイミダ＋N

フェニル

	12
	殺菌劑
	ダコニール1000
	1000倍
	至前一天
	2次以內
	

	13
	殺菌劑
	ベルクート水和剤
	3000-6000倍
	至前一天
	3次以內
	

	14
	殺菌劑
	リドミルMZ水和剤
	750倍
	至前一天
	2次以內
	フェニルアマイド＋EBDC




5.生產流程範例
JA○○○○安心番茄團體生產流程圖

6.營運宣言報告項目範例
＜共通部份＞
	項　　目
	內　　容
	備註

	表明意思
	關於飲食安全的基本理念（基本方針、對策、○○宣言）
	○為揭示讓食用者安心安全相關措施之「方針」、「原則」、「基本理念」

○藉由與食用者的對話，透過確保安全安心相關措施，想要傳達給食用者什麼、想要得到什麼回應，想要被了解什麼，以平易的文章直接寫出來。

○一邊思考「食用者想知道這些吧？」、「食用者會擔心這些吧？」的問題，一邊書寫出來。

○或是反過來「這些事情務必讓食用者了解」等等，在日常中就開始思考並寫下來。
	

	
	行動計畫
	○為實現上述的方針，寫出JA必須做什麼事。

○「生產履歷記錄運動相關措施」、「向消費者公開生產標準及病蟲害防治曆」等。
	

	
	目標（值）
	○「到△△年為止，實現100%的記錄」、「本年度○○與◇◇的項目要達到九成以上的記錄率」等，將可能數據化的項目予以數據化。

○當然，不能數據化也沒有關係。「在○○年以前，為了聆聽各消費者的意見，將設置客服窗口」等等。
	

	JA的概要等等
	產地概要
	○以會員代表大會、會員大會或考察用的資料，記載產地概要。

○特別是描述除了該地區外，其他地區所沒有的特徵（作物總類、氣象、歷史、運作方式等）。
	

	
	JA○○概要
	○公開正式名稱、創立（合併）的年月日、成員數、職員數、銷售額、最近的演變等較基礎的資訊。
	

	
	主要出貨處
	○寫出主要的出貨市場及其他有交易的零售店。
	

	
	認證、表彰
	○寫出關於產地或JA所獲得的獎項或認證等。
	

	安全、安心的運作
	安全、安心的推動體制
	○寫出生產履歷紀錄運動的推動體制或內部檢查委員會等，運作體制。
	

	
	安全、安心的運作歷史
	○寫出到現在為止，產地對於飲食的安全‧安心如何運作。

○可以的話，編成短片。
	

	
	今後的展望（達成的、未達成的、今後的挑戰）
	○「到目前為止雖然這麼做，由於還未完成，接下來要以○○的方式來達成」等，公開到目前為止運作的達成事項，未達成事項，以及表示出今後的運作分方向。
	

	對社會及環境的貢獻
	對社會的貢獻
	○寫出對於照護事業及學校教育的協助，接受都會的人與孩子們進行農業體驗等貢獻（不管是當地與否）。

○仔細尋找的話，會發展現外地多。
	

	
	對環境的貢獻
	○寫出讓螢火蟲重生、保留梯田等，保護地區自然環境的活動（市民全體的參與也包含在內）

○仔細尋找的話，會發現相當多的意外。
	

	聯絡處
	聯絡處
	○寫出運作誓約書的聯絡處。成為推行運動的統籌部門。
	


＜作物別部份＞
	項　　目
	內　　容
	備註

	生產團體介紹
	○介紹生產者團體。產銷班長將「我們的團體打算如何、進行怎樣的農業。成員有多少人。年齡層的分佈範圍為何。今年有年輕的夥伴加入」等寫出。○○產銷班的歷史也可以寫入，如各式各樣的故事、義勇傳等。可以的話盡可能拍成宣傳短片。「在○○年，『我們在地區中認為一定要將△△導入』，三個年輕人就開始栽培△△，就是我們這個團體的開始。…一開始的幾年不太順遂，甚至有一整年都沒收成的。…○○年時成為◇◇農協的產銷班，…漸漸地在市場內也獲得較高的評價…○○年開始與＊＊消費合作社進行產地直銷，…」等。
	

	品種名／特徵
	○品種的說明。特別書寫對食用者會有哪些好處。

○「那裡的原產品種，如何傳進日本」等，依品種特徵說明亦可。
	

	栽培曆
	○將栽培曆原封不動地記載。

○有必要標上「這是基本的病蟲害防治曆，本產銷班全員絕無任何違反規定的栽培方式。」等注意事項。
	

	生產標準
	○介紹生產標準。

○根據生產標準，例如「堆肥是何物，用了多少量」、「殘留農藥、農藥使用次數僅如此而已」等。
	

	培養土壤與施肥
	○具體介紹地區土壤的實際狀況，土壤改良的方向及想法等。

○可以的話，以照片簡單介紹「這個時期進行了怎樣的作業」「堆肥是從何而來」等，俾利了解。
	

	病蟲害與病蟲害防治
	○發生了什麼樣的病蟲害、對於此病蟲害如何防治，具體介紹其方法。

○以病蟲害的照片來說明「如果不好好地進行防治，將會變成怎麼樣，將會有什麼後果。」等的方式較為有效。
	

	農產品的品質
	○「此農產品有這種特徵，適合做成這一道菜」等。

○若製作介紹食譜的網業，可供其連結引用。
	

	採用的超市等
	○介紹採用或販賣此產品的場所。「去這裡的話買得到」等。
	

	內部檢查報告書
	○經由內部檢查委員會，將內部檢查結果記載至報告中。
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圖3 實施產銷履歷制度流程及政府補助比率
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圖4：連續HACCP之概念圖





食品衛生思想之推廣．教育





1-1. 各品目實際使用狀態調查、品質實際狀態調查


（獨立行政法人農林水產消費技術中心）





1-2. 業界案的建立


（業界）





2. 根據實際調查狀態，展開業界案的調整


（獨立行政法人農林水產消費技術中心）





5. 以調整案為基礎，召開業界、實際需求者與消費者的意見交換會


（獨立行政法人農林水產消費技術中心主辦）





4 依據消費者的意見完成調整案


（獨立行政法人農林水產消費技術中心）





6. JAS調查會（委員會）





7. 廣徵大眾意見、WTO通報





8. JAS調查會（大會）





3 在消費者說明會中，進行業者案說明、聽取各界意見


（獨立行政法人農林水產消費技術中心）
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有機JAS標章


（有機及其加工品）之
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 資訊公開JAS標章


（產銷履歷牛肉）

















�


特定JAS標章


（如土雞肉等）





�


一般JAS標章


（如泡麵類等）





本虛線內之制度自2006年3月起廢止





評鑑


抽樣


農林物資的檢查、判定


JAS標示的張貼





認定申請


（工場、農場等）





驗證


有關是否適合製造流程品質管理狀況等標準





評鑑申請


（製品）





評鑑


抽樣


農林物資的檢查、判定


JAS標示的張貼





農　林　水　產　大　臣





JAS標示產品的流通





登錄驗證機構





登錄評定機構


（都道府縣等）








認定製造業者


認定生產流程管理者





一 般 製 造 業 者 等





登錄申請





登錄





登錄申請





登錄





登錄評鑑機構


（都道府縣等）





評鑑





評鑑





評鑑的�標示





評鑑





評鑑的�標示





評鑑的�標示





評鑑的�標示





評鑑





評鑑的�標示





評鑑的�標示





評鑑的�標示





評鑑的�標示





消　　　　　費　　　　　者





農林水產大臣





登錄驗證機關





生產流程管理者





製　造　業　者





輸　入　業　者





登錄申請





登錄





驗證申請





驗證申請





驗證申請





驗證





驗證





驗證





分　　　裝　　　業　　　者





驗證申請





驗證





申請、登錄、�驗證的流程





有機農產�品的流通





有機農產品加�工食品的流通





消費者





JAS標示的黏貼





JAS標示的黏貼





認定生產流程管理者





生產者


屠宰場（碎肉）





將生產資訊正確記錄、保管、公開





如果分裝的牛肉、豬肉是依每一頭或是批次處理時，每一批次的生產資訊都必須公開※





加工業者


（部分肉、精肉）





零售業者


（精肉）





認定分裝業者





登錄驗證機構





農林水產大臣





登錄申請








登錄





驗證申請








驗證





驗證








驗證申請





※豬肉也可作各豬群識別號碼的公告。





透過零售店的標示或網際網路、FAX等，即可取得生產資訊。





生產資訊公告牛肉、豬肉的流通





登錄、申請、認定的流程





注1) (1)是為了有助於消費者的選擇所作的標示，只依JAS法而制定。


注2) 為了避免「基因重組農產品」與「非基因重組農產品」，從農場到食品製造業者，以及生產、流通與加工的各階段，彼此產生混淆而進行的管理，這些均可藉由文件等證明。





(2)指與既有製品在構成、營養價值上同等的食品。


( 加工後進行重組的DNA，或是因而產生的蛋白質均可被檢出的加工食品（豆腐、玉米脆片點心等）。












































( 加工後進行重組的DNA，或是因而產生的蛋白質均無法被檢測出來的加工食品（大豆油、醬油等）。





A. 以「分別生產流通管理」注2)的基因重組農產品作為原料。





B. 「基因重組農產品」與「非基因重組農產品」以不分別的農產品作為原料。





C. 以「分別生產流通管理」的基因重組農產品作為原料。





有標示義務


（「大豆（基因重組）等」）





有標示義務


（「大豆（基因重組不分別）等」）





任意標示


（「大豆（並非基因重組）等」）





任意標示





(1) 這是指與既有製品在構成、營養價值上有顯著差異的食品。注1)


(以高油酸大豆與以此作為材料的大豆油等)





義務標示


（大豆「高油酸基因重組」等）





聯繫





．資訊交換


．若發生不實的標示事件，就實施檢查





（獨）農林水產消費技術中心





（對於管轄內的業者作食品標示的監視）





指揮


命令





   ＜地區＞





（在管轄跨縣地區內，對於業者的食品標示進行監視）





＜都道府縣＞





農林水產省消費．安全局


標示．規格課





地方農政局消費．安全部





地方農政事務所消費．安全部





指揮


命令





（監視縣內業者的食品標示）





縣政府





在農林水產大臣指示之下，實施現場檢查


為檢驗標示內容，進行科學性分析





指示、請求





聯繫





農林水產省（總部、地方農政局等）


（獨）農林水產消費技術中心


縣政府








個人：1年以下的處罰或100萬日元以下的罰金


法人：1億日元以下的罰金





為協助一般消費者選擇，最好迅速公告違反品質標示標準之業者








違反品質標示標準





指示（原則公布）





命令





罰則





農林水產大臣�全國性業者場合


地方農政局長�農政局轄下業者場合


縣長        �縣內業者場合








農林水產大臣





出生年月日�
�
雌雄性別�
�
※管理者之姓名或名稱、地址、開始管理年月日�
�
※飼養牛隻之設施所在地


開始飼養之年月日�
�
屠宰之年月日�
�
牛之種類�
�
牛隻管理者電話號碼�
�
※屠宰者姓名或名稱、屠宰者電話號碼、屠宰場名稱、地址�
�
管理者所使用之飼料名稱�
�
管理者所使用動物用醫藥品之藥效種類與名稱�
�






根據「牛肉產銷履歷法」有義務公開之牛肉個體資訊





JAS法規定必須公開之資訊





國產牛   牛排用牛腰肉


（生產資訊公開牛肉）





� eq \o\ac(○,1)�





個體識別號碼


0123456789





消費期限


00.00.00





� eq \o\ac(○,2)�





100g


（元） ○○○


內容量


（g）  ○○





○○○











價格（元）





�





� eq \o\ac(○,4)�





加工者  （股）○○○○○○  保持溫度


             ○○○○○     4℃以下





認證機關名稱


生產資訊公開方法：http//www.xxx.co.jp





� eq \o\ac(○,3)�





動物用醫藥品





要指示醫藥品


․使用時需醫師之專業知識技術


․對動物副作用強


․對病源菌易產生抗藥性


疫苗、麻醉劑、發情誘發劑等





使用





遵守限制使用標準之義務


․限定可以使用醫藥品之動物


․遵守用法及用量


․遵守從投藥至出貨之間隔時間





 使用





使用





根據藥事法相關行政命令規定記錄醫藥品使用狀況





肥育農家等





購買





購買時，須有醫師診療之指示書等





購買





購買





食用動物





獸醫師根據獸醫事法規定將醫藥品指示狀況記載於診療簿





購買及使用時沒有限制之動物用醫藥品


維他命、鈣劑、生理食鹽水、消毒水、葡萄糖液等





JAS對象





（2）限制使用對象醫藥品


․有因殘留危害人體健康之虞者


抗生物質、合成抗菌劑等





＜部位肉、精肉＞





＜腿肉＞





個體識別


號    碼





個體識別


號    碼





母豬1





個體識別


號    碼





個體識別


號    碼





個體識別


號    碼





個體識別


號    碼





母豬2





＜腿肉＞





＜部位肉、精肉＞





批次號碼





批次號碼





個體識別


號    碼





個體識別


號    碼





母豬3





同一生產流程管理者30頭以內之批次





個體識別


號    碼





個體識別


號    碼





母豬1





＜腿肉＞





＜部位肉、精肉＞





豬群識別


號    碼





豬群識別


號    碼





豬群識別


號    碼





豬群識別


號    碼





母豬2





以30頭以內豬群


管理之場合





母豬1





識別管理





＜腿肉＞





＜部位肉、精肉＞





豬群識別


號    碼





豬群識別


號    碼





豬群識別


號    碼





母豬2





識別管理





以30頭以內豬群


管理之場合





＜識別管理方法＞


� eq \o\ac(○,1)�個體識別管理


� eq \o\ac(○,2)�領袖（leader）管理


� eq \o\ac(○,3)�豬舍管理





�





生產資訊公開方法    http://www.？？.co.jp





登記認證機關





柑橘（生產資訊公開農產品）


○○縣生產





農產品識別號碼    1 2 3 4 5 6 7





農藥取締法





1.農藥登記


（1）農藥之製造、加工或輸入時，有義務向農林水產大臣登記，以確保品質及安全性。


（2）農藥登記時，必須以農林水產大臣之指示為基礎，由獨立行政法人農藥檢查所實施嚴格之檢查。


（3）從農作物等之殘留性程度判斷，若有危害人畜之虞時，保留登記，並進行改善品質之指示等。


2.農藥販賣者及農藥使用者之取締


（1）向農林水產大臣及各縣長申報之義務。


（2）對農藥製造者、販賣者及其他農藥使用者實施檢查。


（3）由農林水產大臣下達監督命令等。


3.安全農藥使用之確保


指導防治業者及其他農藥使用者遵守農藥使用標準。推行防止農藥危害運動、辦理講習訓練進行指導等


4. 健全檢查體制





設定登記保留標準


指定農藥（如水質污濁性農藥等）之指定及農藥使用者應遵守標準之設定





食品衛生法





有關農藥成分之提供





厚生勞動省（厚生勞動大臣）





1.設定殘留農藥標準


2.實施食品檢查


3.食品輸入及販賣等之限制





消費者





食品流通業者





農家等農藥使用者





農藥販賣業者





農藥製造業者


農藥輸入業者





【確保安全農產作物等之食品流通】
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現況掌握：消費者需求之掌握、相關產業者需求之掌握、當前使用中的資源之掌握


目標設定





籌組相關產業人員組織





準   備   開   始

















準    


備    


階    


段

















導    


入    


階    


段








啟動    


階 


段





圖7 產銷履歷制度實施流程圖(範例)





JA於推展運動時的共同規則或推展運動相關措施宣言





JA於推動生產履歷記錄運用中，為檢討生產標準及公開資訊等，必須保管所作成的書類文件





以紀錄內容為活教材，做為有助於檢討下一期作之生產標準





5準備與分發生產日誌





整理相關農產品資訊，透過網頁公開





JA訂定生產、栽培方法與決定採收後處理標準(按產品種類訂定多種標準)





JA將登記農場按生產標準所生產、出貨的農產品與其他產品分別出貨





圖8農業合作團體（JA）產銷履歷紀錄運動之推動方法及流程





JA與生產者締結應遵守的生產標準協定，並登記適用生產標準的農場





JA依生產標準，準備生產時之表格，並將栽培防治曆分發給生產者
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計畫階段的必要書類
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附圖1稻米生產及出貨作業流程圖(範例)
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風險評估



(科學基礎)



內閣府食品安全委員會







以科學方法評估所攝取的食品對人體健康之影響











例：農藥的安全性評估



一日攝取許容量



(((mg/kg體重/日)之算定等







風險管理



(政策基礎)



厚生勞動省、農林水產省等







以風險評估結果為基礎，考量國民的飲食生活狀況，設定標準及相關法令等，實施行政管理







例：農藥的殘留標準的設定



米殘留標準



((ppm以下設定為標準定等







風險溝通：相互交換風險有關資訊及意見。例：舉辦意見交換會、收集公共意見
















