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1、 緣起
由於網際網路之發展，導致全球電子商務發展亦隨之風起雲湧，日本亦致力推動許多電子商務相關的計畫與活動，如參加GBDe、推動成立TEDI Club、成立亞洲PKI論壇等，同時也針對與日本有鉅額貿易往來、雙邊投資及技術交流關係密切，且電子商務發展程度亦近似之國家，開始進行各項電子商務領域之合作。故，日本倡議先從亞洲之新加坡、香港、韓國及台灣開始進行合作，惟由於考量台灣特殊的政治背景，且日後中共亦有可能參與，故一開始即規劃將各項電子商務合作計畫以民間方式進行，惟允許政府官員以顧問名義參與推動，以利各項法令、制度及基礎建設的建立。

89年10月在汶來與90年6月在上海所舉辦的亞太經濟合作（APEC，Asia-Pacific Economic Cooperation）會議，期間前經濟部長林信義與日本經濟產業省部長平沼糾夫兩度舉行雙邊諮詢會議，達成台日雙方加強推動電子商務合作的共識，先就「貿易金融電子資料交換系統（TEDI）」、「資訊人員技能檢定相互認證」及「參加亞洲公共金鑰建設論壇（PKI Forum）」等電子商務領域進行合作。對此，經濟部陳瑞隆次長於90年1月31日召開「研商推動台日間電子商務相關合作之權責單位會議」，決定由國際貿易局負責規劃，籌組「台日電子商務推動委員會」，並在該架構下成立各項工作小組，分別推動TEDI、亞洲PKI Forum及「資訊人員技能檢定相互認證」等工作。

90年3月日本交流協會松倉專務理事來華介紹該國推動台日間電子商務合作之構想，略以：日方成立「日華電子商務推動委員會」一事，已徵得富士通總研公司會長鳴戶道郎先生同意擔任最初兩年之會長工作，至於秘書作業則交由日本在台交流協會及國際貿易局擔任，我方首任會長則由前資策會董事長黃河明先生擔任會長，92年黃河明先生卸除資策會董事長職務後，改由現任資策會林董事長逢慶接任，林會長於93年6月榮升擔任行政院政務委員後辭卸會長，旋經 經濟部陳瑞隆次長協調，以及林會長之推薦，並簽報 經濟部何部長同意進行會長改選，經與會委員一致同意由工商協進會黃理事長茂雄接任會長，而日方亦由日本電器株式會社副社長川村敏郎接任。

台日雙方每年輪流舉行聯席會議，第1屆聯席會議於90年7月25日在台舉行；第2屆聯席會議於91年7月22日至7月26日假日本東京舉行；第3屆聯席會議則於92年12月1日至12月3日在台北舉行，經歷3屆會議後，雙方討論議題，除前述3個主題外，陸續增加隱私保障標章（Privacy Mark）、JIS15001個人資訊保護的相互承認、ISO/IEC17799企業內部資訊安全clear mark、電子認證之相互運用性、電子零件之電子型錄共通化、網路優良商店標章（Online Shopping Trust Mark）的相互承認等項目供雙方討論與合作。

此外為謀求國際電子商務的發展並調和台日間制度，建構一個完善的電子商務環境，日方於第3屆聯席會議時復提出雙方每年召開法制協調會議，針對電子商務相關法律制度加以協調，使法制更完善、更有效率地解決日台電子商務因交易規制不同，而產生的糾紛。
本4屆「台日電子商務推動委員會」聯席會議，經台日雙方會長協調於93年12月9日、10日分別於日本交流協會東京本部、Shiba Park Hotel以及大倉飯店分別舉行「法制協調會議」、「旅遊EDI圓桌會議」及「台日電子商務推動委員會聯席會議」。 
2、 會議目的

電子商務具有易於跨越國境之特性，預測今後台日間之電子商務，尤其針對消費者交易的電子商務將更形增加。惟該類交易，可能因日台電子商務交易規制不同，招致糾紛增加之情形，為謀求國際電子商務的發展並調和各國的制度，實有必要建構一個完善的電子商務環境，並針對電子商務相關法律制度加以協調，使法制更完善、更有效率，台日雙方召開「電子商務法制協調會議」，議題涵蓋甚廣，所探討的問題，對於解決爭議方法的發展，極為重要，這也是台日雙方同意持續召開「電子商務法制協調會議」的原因。

本次前往日本參加第4屆台日電子商務推動委員會聯席會議，除參加前述之「電子商務法制協調會議」外，另一目的是為瞭解日本電子商務推動情形，並介紹台灣網路信賴標章、RFID(Radio Frequency Identification)及BCA(Bridge Certification Authority)推動現況，以協助促成台日電子商務之合作。會議期間並安排旅遊EDI圓桌會議以及RFID實地考察，開啟雙方實際合作的契機。

本次會議主要分為3個部分，12月8日抵日當晚由台日雙方主席日本清和大學吉田一雄教授及太穎法律事務所謝穎青律師，率台日會議法制相關人士在東京新橋『鮒忠DEDESUKE』（地點：新橋3-6-4西原Building１Ｆ）先行召開「台日電子商務法制協調會議會前會議」，就12月9日正式會議之進行方式與議題先行協調，會議至晚上9時結束；12月9日分成3組活動，一組在日本交流協會東京本部召開「台日電子商務法制協調會議」；一組與日本旅行電子商取引促進機構相關人員在Shiba Park Hotel會議室舉行「旅遊EDI會議」；另一組參加RFID考察；12月10日正式召開第4屆台日電子商務推動委員會聯席會議，前揭會議議程及雙方出席代表如下表：會議議程及出席人員

台日電子商務法制協調會議-會前會議

	12月8日台日電子商務法制協調會議-會前會議

	地點
	『鮒忠餐廳』（地點：新橋3-6-4西原Building１Ｆ）

	時間分配
	活動內容
	主持人或報告人

	1830~1840
	台日方致詞及介紹
	太穎法律事務所 謝穎青律師

日本清和大學 吉田一雄教授

	1005~~2130
	討論12月9日會議進行方式及議題
	


台方雙方出席會議代表名單

	單位
	職稱
	姓名
	英文名

	太穎國際法律事務所
	主持律師
	謝穎青
	Hsieh, Yin-ching

	法務部法律事務司
	專門委員
	劉佐國
	Liou Tzuoo-Gwo

	台北市消費者電子商務協會
	主任委員
	李宏志
	Peter Hongchu Lee

	萬國法律事務所
	律師
	黃三榮
	Hwang Sam-Rong

	資訊工業策進會
	主任
	李正明
	Cheng-Ming Li

	經濟部國際貿易局
	秘書
	陳中堅
	CHEN,CHUNG-CHAIN


日方雙方出席會議代表名單
	清和大學法學部
	助教授
	吉田一雄
	Kazuo Yoshida

	ＮＴＴ　Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎｓ經營企劃部
	事業戰略擔當主査
	上田英雅
	Hidemasa Ueda

	經濟產業省商務情報政策局
	情報經濟課補佐
	鳥丸忠彦
	Torimaru Tadahiko

	經濟產業省商務情報政策局
	經濟課權利保護係長
	坂本聰生
	Toshio Sakamoto

	經濟產業省商務情報政策局
	情報政策課國際擔當補佐
	横田和雄
	Kazuo Yokota


台日電子商務法制協調會議議程

	日期
	93年12月9日
	台日電子商務法制協調會議

The Fourth Taiwan-Nippon Electronic Commerce Promotion Committee --Legal Coordination Meeting --

	地點
	日本交流協會 會議室

	區分
	時間
	區分
	時間

	
	08:50-09:00
	台方團長致詞及介紹
	台日電子商務委員會黃茂雄會長

經濟部商業司司長杜紫軍

	
	09:00-09:10
	雙方主持人致詞
	台灣太穎法律事務所 謝穎青律師

日本清和大學 吉田一雄教授

	
	09:10-10:20
	台灣電子商務法律適用解析


	資策會科技法律中心

郭佳玫副組長

	
	10:20-10:50
	BREAK
	

	
	10:50-11:50
	台灣個人資訊保護相關法制之修法說明


	法務部法律事務司

劉佐國專門委員

	
	12:00-14:00
	午餐
	

	
	14:00-15:00
	台灣消費者保護推動現況
	資策會電子商務應用研究所

翁堉珊經理

	
	15:00-16:00
	線上付款與消費者保護
	SOSA國際事務暨公共政策委員會

李宏志主委

	
	
	台灣有關垃圾郵件法令規範報告
	太穎法律事務所

謝穎青主持律師

	
	16:00-16:30
	BREAK
	

	
	16:30-17:30
	日方報告：

日方電子商務準則修訂說明

日本個人資訊保護法報告
電子文件法說明
	商業情報政策局情報經濟課

鳥丸忠彥課長輔佐

商業情報政策局情報政策課 

望月慶子國際第一係長

	
	
	日方所提討論題目討論：

ISP業者之責任

電子契約

網路拍賣


	所有出席法制協調會之台日雙方成員



	
	17:30-18:30
	會議結束/協商
	


台方出席會議代表名單

	單位
	職稱
	姓名
	英文名

	中華民國工商協進會
	理事長
	黃茂雄
	Theodore M.H.Huang

	經濟部商業司
	司長
	杜紫軍
	Duh Tyzz Jiun

	經濟部商業司
	科長
	甘薇璣
	Can Wei Ji

	太穎國際法律事務所
	主持律師
	謝穎青
	Hsieh, Yin-ching

	經濟部國際貿易局
	副執行秘書
	連建志
	LIEN,KIEN-CHI

	行政院資通安全會報
	主任
	陳如芬
	Ru-fen Chen

	行政院資通安全會報
	主任
	劉培文
	Pei-wen Liu

	法務部法律事務司
	專門委員
	劉佐國
	Liou Tzuoo-Gwo

	台北市消費者電子商務協會
	主任委員
	李宏志
	Peter Hongchu Lee

	萬國法律事務所
	律師
	黃三榮
	Hwang Sam-Rong

	經濟部技術處
	技正
	林浩鉅
	Lin Hao Chu

	資訊工業策進會
	主任
	李正明
	Cheng-Ming Li

	資訊工業策進會
	副組長
	郭佳玫
	KUO, CHIA-MEI

	資訊工業策進會
	經理
	翁堉珊
	Wung Yu-Shan

	經濟部國際貿易局
	秘書
	陳中堅
	CHEN,CHUNG-CHAIN


日方出席會議代表名單

	單位
	職稱
	姓名
	英文名

	清和大學法學部
	助教授
	吉田一雄
	Kazuo Yoshida

	ＮＴＴ　Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎｓ經營企劃部
	事業戰略擔當主査
	上田英雅
	Hidemasa Ueda

	經濟產業省商務情報政策局
	情報經濟課補佐
	鳥丸忠彦
	Torimaru Tadahiko

	經濟產業省商務情報政策局
	經濟課權利保護係長
	坂本聰生
	Toshio Sakamoto

	經濟產業省商務情報政策局
	情報政策課國際擔當補佐
	横田和雄
	Kazuo Yokota

	經濟產業省商務情報政策局
	情報政策課國際係長
	望月慶子
	Mochizuki Keiko

	交流協會台北事務所　
	經濟主任
	三井朋美
	Tomomi Mitsui

	交流協會台北事務所　
	經濟主任
	上村裕幸
	Hiroyuki Uemura


	12月9日旅遊EDI圓桌會議議程

	地點
	Shiba Park Hotel會議室

	時間分配
	活動內容
	主持人或報告人

	1000~1005
	日方致詞及介紹
	旅行電子商取引促進機構石原 直會長

	1005~~1010
	台方致詞及介紹
	駐日代表處經濟組商務秘書蔡偉淦

	1010~1040
	日本旅遊EDI現況與未來發展趨勢
	旅行電子商取引促進機構
鈴木 耀夫 主幹事

	1040~1110
	台灣旅遊EDI現況與未來發展趨勢
	凱行旅行社股份有限公司

陳信豪 董事長

信欣國際系統(股)公司

余錫堅 董事長

	1110~1300
	雙方討論、及交換意見（台日雙方出席人員）
	台方主持人：

台灣觀光協會東京事務所

副所長陳淑華
日方主持人：

旅行電子商取引促進機構
鈴木 耀夫 主幹事


旅遊EDI台方出席會議代表名單

	單位
	職稱
	姓名
	英文名

	駐日代表處經濟組
	商務秘書
	蔡偉淦
	Tsai, Wei Kan

	台灣觀光協會東京事務所
	副所長
	陳淑華
	Diana Chen

	行政院研考會
	主任
	蕭家旗
	Hsiao chia-chi

	行政院研考會
	科長
	郭月娥
	kuo Yueh-eh 

	財政部關稅總局
	科長
	張慧莉
	HUEY-LEI CHANG

	財政部關稅總局
	秘書
	葉俊弘
	Yeh,chun-hong

	經濟部技術處
	技正
	林浩鉅
	Lin Hao Chu

	外貿協會
	組長
	陳鈴君
	Chen,Ling-Chun

	中華電信數據公司
	協理
	王文山
	Wang,wen-san

	中華民國銀行公會
	組長
	許柏林
	Ber-Lin Hsu

	中華民國銀行公會
	幹事
	蕭玉杏
	Yuh-Shin Shiau

	凱行旅行社股份有限公司
	董事長
	陳信豪
	Peter Chen

	凱行旅行社股份有限公司
	資深顧問
	余錫堅
	James Yu

	經濟部國際貿易局
	秘書
	陳中堅
	CHEN,CHUNG-CHAIN


旅遊EDI日方出席會議代表名單

	單位
	職稱
	姓名
	英文名

	株式會社芝Park Hotel
	President
	石原 直
	Tadashi Ishihara

	旅行電子商取引促進機構
	主幹事
	鈴木耀夫
	Akio Suzuki

	Consultation, Marketing 

& Research for the travel Industry
	M&M consultant
	松岡道展
	Michinobu Matsuoka

	Saito Hotel
	相談役
	斎藤兵治
	Saito Hyouji

	株式會社芝Park Hotel
	秘書
	一之宮正臣
	Masaomi Ichinomiya

	日期
	93年12月10日
	第4屆台日電子商務推動委員會聯席會議議程

	地點
	日本東京大倉大飯店 別館二樓 Mapple Room (I)

	區分
	時間
	內容
	報告人

	
	08:30～09:00
	報到
	 

	
	09:00～09:20
	雙方會長開幕致詞
	日方：川村 敏郎會長

台方：黃茂雄會長

	
	09:20～09:40
	雙方顧問致詞
	台方：經濟部商業司 杜紫軍司長

日方：經濟産業省  豐田正和局長

	
	09:40～09:50
	委員介紹
	雙方會長

	
	09:50～09:55
	休息及政策介紹預備
	

	
	09:55～10:05
	一年來成果報告
	交流協會台北事務所市川次長

	
	10:05～10:25
	日本政策「METI’s Strategy for Diffusion of RFID」
	經濟產業省情報政策局情報經濟課

山琦 剛係會長

	
	10:25～10:45
	台方政策介紹
	行政院資通安全會報陳如芬主任

	
	10:45～11:20


	TEDI 系統之活用與其連結及Q&A


	三菱商事 ICT事業部 貿易‧清償

基盤開發室長 三井 康通式

	
	11:20~11:45


	GBDe (總會概要報告等) 及Q&A


	日本電器株式會社

島直 資深顧問(網際網路政策)

	
	11:45～12:05
	電子商務相關法制協調會議結論報告
	台方：

太穎法律事務所

謝穎青 主持律師

日方：

清和大學

吉田 一雄 助教授

	
	12:05～13:20
	午餐(75分鐘)
	

	
	13:20～13:55
	有關物流業電子標籤活用實驗~國際貨櫃物流~及Q&A
	三菱綜合研究所資通研究部

関口和洋主任研究員

	
	13:55～14:30
	無線射頻標識系統RFID及 Q&A
	經濟部商業司 甘薇璣科長

	
	14:30～15:05
	個人資訊保護法實施暨資訊安全及 Q&A
	日本電氣株式會社IT基盤系統開發事業部 木村道弘戰略主幹

	
	15:05～15:40
	台日間橋接憑證（BCA）認證機制與PKI及Q&A
	經濟部商業司 甘薇璣科長

	
	15:40～15:55
	休息
	 

	
	15:55～16:30
	線上付款與消費者保護
	台北市消費者電子商務協會

李宏志主任委員

	
	16:30～17:05
	e-JAPAN：Current Status and the Future及Q&A
	株式會社富士通綜合研究所公共諮詢事業部 合田 俊文資深顧問

	
	17:05～17:40
	旅遊EDI及Q&A
	旅行電子商取引促進機構會長

石原 直氏

	
	17:40～17:50
	意見交換
	

	
	17:50～18:00
	會議總結及雙方會長閉會致詞
	雙方會長

	
	18:15～20:30
	酒會
	


我方出席會議代表名單

	編號
	單位
	職稱
	姓名
	英文名

	1
	中華民國工商協進會
	理事長
	黃茂雄
	Theodore M.H.Huang

	2
	經濟部商業司
	司長
	杜紫軍
	Duh Tyzz Jiun

	3
	經濟部商業司
	科長
	甘薇璣
	Can Wei Ji

	4
	行政院資訊通信推動小組
	主任
	高天助
	KAO,TIEN-CHEU

	5
	行政院資通安全會報
	主任
	陳如芬
	Ru-fen Chen

	6
	行政院資通安全會報
	主任
	劉培文
	Pei-wen Liu

	7
	行政院研考會
	主任
	蕭家旗
	Hsiao chia-chi

	8
	行政院研考會
	科長
	郭月娥
	kuo Yueh-eh 

	9
	法務部法律事務司
	專門委員
	劉佐國
	Liou Tzuoo-Gwo

	10
	萬國法律事務所
	律師
	黃三榮
	Hwang Sam-Rong

	11
	財政部關稅總局
	科長
	張慧莉
	HUEY-LEI CHANG

	12
	財政部關稅總局
	秘書
	葉俊弘
	Yeh,chun-hong


	13
	經濟部技術處
	技正
	林浩鉅
	Lin Hao Chu

	14
	資訊工業策進會
	主任
	李正明
	Cheng-Ming Li

	15
	資訊工業策進會
	副組長
	郭佳玫
	KUO, CHIA-MEI

	16
	資訊工業策進會
	經理
	翁堉珊
	Wung Yu-Shan

	17
	外貿協會
	組長
	陳鈴君
	Chen,Ling-Chun

	18
	中華電信數據公司
	協理
	王文山
	Wang,wen-san

	19
	太穎國際法律事務所
	主持律師
	謝穎青
	Hsieh, Yin-ching

	20
	台北市消費者電子商務協會
	主任委員
	李宏志
	Peter Hongchu Lee

	21
	中華民國銀行公會
	組長
	許柏林
	Ber-Lin Hsu

	22
	中華民國銀行公會
	幹事
	蕭玉杏
	Yuh-Shin Shiau

	23
	凱行旅行社股份有限公司
	董事長
	陳信豪
	Peter Chen

	24
	信欣國際系統公司
	營運總監
	余錫堅
	James Yu

	25
	經濟部國際貿易局
	副執行秘書
	連建志
	LIEN,KIEN-CHI

	26
	經濟部國際貿易局
	秘書
	陳中堅
	CHEN,CHUNG-CHAIN

	27
	世正開發股份有限公司
	總經理
	黃台陽
	HWANG, TAI-YANG

	28
	東捷資訊服務股份有限公司
	董事長
	林順和
	Gary Lin


駐日出席人員
	29
	駐日代表處經濟組
	組長
	高榮周
	Kao, Rong-Chou

	30
	駐日代表處經濟組
	秘書
	周立
	Chou, Li

	31
	駐日代表處經濟組
	秘書
	蔡偉淦
	Tsai Wei-Kan

	32
	台灣貿易中心
	課長
	鄭雅福
	Cheng, Ya Fu

	33
	台灣觀光協會東京事務所
	副所長
	陳淑華
	Diana Chen

	34
	TECO Japan
	主任
	金谷聰
	Satoshi Kanaya

	35
	TECO Japan
	主任
	川端茂津子
	Shizuko Kawabata


日方出席會議代表名單

	編號
	單位
	職稱
	姓名

	1
	日本電氣株式會社代表取締役
	副社長
	川村敏郎

	2
	經濟產業省商務情報政策
	局長
	豊田正和

	3
	清和大學法學部
	助教授
	吉田一雄

	4
	經濟產業省商務情報政策局
	輔佐
	小西孝和

	5
	經濟產業省商務情報政策局
	輔佐
	横田和雄

	6
	經濟產業省商務情報政策局
	係長
	望月慶子

	7
	經濟產業省商務情報政策局
	係長
	東海林康幸

	8
	交流協會東京經濟部
	理事長
	高橋雅二

	9
	交流協會東京經濟部
	専務理事
	松倉浩司

	10
	交流協會東京經濟部
	部長
	岡村正俊

	11
	交流協會台北事務所
	次長
	市川隆治

	12
	交流協會東京經濟部
	職員
	菊間佐知子

	13
	交流協會東京經濟部
	職員
	鈴木正義

	14
	交流協會東京經濟部
	職員
	新井誠

	15
	交流協會台北事務所
	主任
	上村裕幸

	16
	交流協會台北事務所
	主任
	三井朋美

	17
	経済産業省商務情報政策局情報政策課
	係長
	山崎　剛

	18
	富士通 政策推進經濟部
	主席部長
	伊達新之輔

	19
	日本電氣株式會社Internet 
	政策顧問
	島　直

	20
	東芝研究開発中心
	主席技監
	山下　勝比拡

	21
	日本PKI論壇
	推進經濟部長
	亀田　繁

	22
	TEDI CLUB 
	企劃部會長
	三井　康通

	23
	電子商取引推進協議匯（ECOM）
	所長
	竹田原　昇司

	24
	（財）日本情報處理開發協會
	常務理事
	小川　義久

	25
	（社）電子情報技術產業協會（JEITA）
	専務理事
	金子　和夫

	26
	日本商工會議國際部亞洲國際活動支援
	部長
	戸田　藤男

	27
	旅行電子商取引促進機構
	會長
	石原直

	28
	旅行電子商取引促進機構
	主幹事
	鈴木耀夫

	29
	本電氣株式會社IT基盤系統開發事業部
	戰略主幹
	木村道弘

	30
	株式會社富士通綜合研究
	資深顧問
	合田俊文

	31
	三菱綜合研究所資通研究部
	主任研究員
	関口和洋


台日電子商務法制協調會議內容摘要

我方代表報告內容摘要：

(1) 台灣電子商務法律適用解析
報告人：資策會科技法律中心　郭佳玫副組長

報告內容摘要：
1. 線上交易契約相關問題的部分主要是討論契約成立時點、電子代理錯誤、身份冒用法律責任、未成年人意思表示、網路管轄權等。 

2. 網路拍賣議題中主要討論的問題有拍賣網站正常運作的責任、業者與交易參與者的法律關係、契約約款的效力及解釋原則、拍賣訊息刊載的責任。

3. 網路消費者的保護的部分主要是探討消費者契約撤銷權、再確認機制的效力、業者資訊提供義務、網路廣告之責任、契約解除之附帶義務。 

4. 網路智慧財產權部分，本次主要討論軟體交易契約、網域名稱的爭議處理原則、P2P平台業者的法律責任及線上資料庫保護的問題。 
(2) 台灣個人資訊保護相關法制之修法說明

報告人：法務部法律事務司劉佐國專門委員

報告內容摘要：

簡述台灣個人資料保護法立法背景及修法現況。重點為檢討台灣舊法在因應電子商務的窒礙難行之處，並介紹新修正個資法內容，除將過去非公務機關八種行業別的限制移除，未來只要是有蒐集個人資料之團體或個人，不論其是否利用電腦處理資料，都將受新修正後的法律規範。而這也將與日本個人資料保護法的精神更趨一致。

（三）台灣消費者保護推動現況
報告人：資策會電子商務研究所  翁堉珊經理

報告內容摘要：

各國推動網路信賴趨勢、台灣B2C現況、台灣政府推動措施、及目前推動各項機制之現況。

（四）線上付款與消費者保護

報告人：SOSA國際事務暨公共政策委員會 李宏志主任委員

報告內容摘要：

報告有關OECD電子商務指導原則對Payment的要求，並介紹VISA的認證付款計畫3-D Secure及MasterCard的Secure Code。目前在信用卡付款上仍有相當的風險，但透過上述兩個機制，將可以有效降低持卡人被冒用的危險。另外，還介紹最新的線上提款機系統（Web-ATM）及其他機制如Micro-Payment、Postpay、Transaction Insurance對於電子商務信賴的影響。同時，也介紹經濟部「電子商務環境整備及企業對個人電子商務推動計畫」目前推動之信賴機制。

（五）有關台灣垃圾郵件法令規範報告

報告人：太穎法律事務所　謝穎青主持律師

報告內容摘要：

首先介紹在未針對SPAM(垃圾郵件)立法前，台灣對於SPAM的相關規範有刑法、民法，以及電腦處理個人資料保護法。其次提及全世界電子郵件氾濫地區，有美中韓台分列前四名。目前台灣在垃圾郵件草案部分有兩個版本，一個是行政院版，正在審議中，另外有立法院提出的版本。不過二版本的主要內容相似，除了須在主旨載明廣告郵件外，也提供信箱使用人拒絕收受郵件的選擇（Opt-out），在處罰部分目前比較傾向行政罰。

日方代表報告內容摘要：

（一）日本電子商務準則更新版說明

報告人：商業情報政策局情報經濟課　鳥丸忠彥課長輔佐

報告內容摘要：

介紹有關網路上利用規約的拘束效力，網路拍賣契約的成立時點，以及電子商務消費者退貨是否需先申訴聲明為要件，及線上學習引發的新問題。第一個問題是討論何種型式的網路使用規約可被視為有效？在實務上有點選及非點選二種形式。目前討論的結果傾向如以點選作為意思確認，則此規約內容視為包含在契約效力之內；反之，若沒有提供點選機制，則契約效力是受到質疑的。第二個問題則是因拍賣得標後，買賣方有可能在網路上直接交易，也有私下另行交易的情形，這導致確認契約成立時點，及如何確認使用者合理意思表示變成一個較複雜的問題。第3個問題則是在討論過猶豫期間後，消費者可否主張瑕疵擔保，目前的見解是認為，如果消費者在一定期間內未善盡檢查義務，是無法主張瑕疵擔保的。第四個問題則是討論線上教學所設的著作權侵害問題，不過在責任的探討尚須以該線上教學是否具營利性質來判斷。

（二）日本個人情報保護法報告

報告人：商業情報政策局情報經濟課　鳥丸忠彥課長輔佐

報告內容摘要：

部分類似台灣的個資法修正，日本也是將個人資料保護區分為公部門及私部門。日本行政機關電腦處理個人資料保護法已在2003年修正，確立了使用、揭露、保護、限制提供第三者利用等基本原則。與台灣最大的不同是，日本法只規範握有5000筆以上個人資料的單位或個人。

不同的公務機關握有人民不同的個人資料，其對於個人資料的控制將會影響人民的權利，各部會都必須依其執掌業務制訂個人資料保護的原則。當然這些原則必須符合OECD的八項原則。在有關向第三人提供個人資料使用部分是規定在第23條，除非有法定的情形，須以取得資料所有人同意為前提方可以提供。比較特別的是有關企業提供給第三方利用的例外情形，如企業因購併取得資料，不被視為對第三者的提供，亦不需要告知；但如果是對業務委託對象提供，基本上是允許的，但是資料提供的企業須負管理上的責任。在救濟程序上，目前也以建立一套救濟體系及申訴機關來進行處理。

（三）日本電子文件法說明

報告人：商業情報政策局情報政策課 望月慶子國際第一係長

報告內容摘要：

電子文件法的目的並不是在定義電子文件的效力，而是在規範公部門及私部門將紙本文件轉換成電子檔案的義務，且要求各項文件均能以電子方式進行保存。不過，為了使該法能夠施行，日本必須將現有的250項有關文件記錄的檔案法規（例如醫療記錄、商業文件等）進行調整。

 由於不是所有文件都能轉換電子檔案，因此該法所稱的電子文件包含PDF檔案以及經過掃瞄儲存的檔案。但事實上，該法也容許部分特別的文件不適用此法，例如緊急文件、執照、授權書、或條約規定不採用電子文件形式者，均在排除之列。該法預計在2005年4月生效。

雙方討論內容摘要：

我方表示台灣之個人資料保護法已擬定草案，目前主要修改內容如下：

(1) 法令名稱修改為「個人資料保護法」，刪除非公務機關行業別之限制，亦即任何行業、民間團體與個人，均適用本法。個人資料亦不以經電腦處理檔案為限，將人工資料納入保護客體。

(2) 增訂蒐集資料者在蒐集個人資料時，除符合法規規定得免告知外，須明確告知資料本人蒐集者之名稱、蒐集目的、資料類別、利用方式及資料來源等。

(3) 增訂民間企業對民眾進行商業行銷，應於首次行銷時提供本人免費表達拒絕之方式，本人如表示拒絕接受行銷時，應立即停止利用該個人資料。

(4) 促進民眾參與協助成立財團法人，如發生違法蒐集或利用個人資料之事件，該財團法人得接受當事人委託，向主管機關提起申訴或向法院提起訴訟，追究違法者之法律責任。

(5) 除了以上修法重點外，法務部並同時建議能設置個人資料保護專責機關，將相關個人隱私權保護業務交由該專責機關負責，以發揮最大之功效。

日方之個人情報保護法主要依據OECD之八項原則，訂定個人情報利用事業者之義務，則是採取預防犯罪發生為原則，視情節大小，發現問題則以行政命令加要求改正，不改正則進行處罰。較為特別的是，其針對媒體業者、出版事業、學術研究機關、宗教團體、政治團體等設有除外原則，相較台灣個人資料保護法一體適用之原則不同，與會日本學者認為台灣之方式較為理想。近來日本資料外洩之事件頻傳，因此日本也在檢討其法令是否對處理個人資料之人員規定不足，最後日本認定個人資料保護之限制對象為擁有5000筆資料以上之商家或機構，但這規定我方認為有實務上認定之困難。

目前美國、中國、南韓與台灣為世界上SPAM較為嚴重之國家，因此台灣當局才想要優先立法，防止垃圾郵件之惡化。我方謝穎青律師提到目前台灣在立法院有兩版本之垃圾郵件法，未來不管那一版本通過，均對台灣垃圾郵件有很大影響。

台日電子商務法制協調會議結論：

1. 台日雙方認為迄今舉行二次之會議均已達實質的成果，鑒於電子商務環境的急速變化，並同意未來應建立Mailing List及Web-site，使雙方可透過網路交流討論，以交換台日間之會議成果及資訊，此外雙方亦同意在經費許可下，今後一年召開兩次會議，一次在台灣舉辦一次在日本舉辦，會議期間並加入參觀訪問項目。

2. 建議雙方可以各自建立交流網站，內容以英文與該國文字為主(日方已向韓國提出此建議，獲得其支持)。
3. 下次討論主題之一為垃圾郵件(SPAM)，雙方可成立Task Force以促成合作，目前雙方暫不訂執行時間表。

4. 日方希望我方可提出台日雙方電子商務準則之差異比較表。

5. 台日雙方同意將會議成果分享亞洲各國，必要時更可向全世界各地公佈，雙方均認為此對電子商務的發展會有貢獻。

6. 台日雙方認為電子商務的快速推展，衝撞各國既有的法律制度，層出不窮的法律適用問題，對於電子商務的擁護者及參與者，雖是威脅但也是極富有趣的挑戰。

7. 透過將來可能更加密切的雙方代表互動，包括藉助定期會談、E-mail聯繫，及上載之網站最新法規情報交換，台方衷心期待在下一年度可以就Electronic Contract；Restriction of ISP Liability以及Internet Auction等3個議題，在台日兩國跨國法制基礎建設統合工作上，具體提供實踐的結論。

丸悅(Maruetsu)超市參訪

丸悅超市是以東京都為目標市場之連鎖超市，目前有276家店，上游有1000家商品供應商，每天有500萬人次的來客數，在東京都之市場佔有率第一。公司之願景為10年內在東京都之市佔率達10%，店數達700家及100家物流中心。

丸悅超市之RFID實證實驗包括了上游16家供應商(龜甲萬、Sapporo bear、…)、中游8家批發商(菱食、雪印、…)等。分成三階段進行，第一階段為製造商送貨到物流中心，常溫部分在菱食的白岡DC，低溫在雪印高崎生鮮中心進行測試。第二階段是零售店部分，選在丸悅的潮見店。第一及二階段之測試為13.56MHZ之標籤，經費約2億5千萬日圓，由丸自行負擔，第三階段則測試UHF標籤，經費約5千萬日元，由經產省補助。

依丸悅之分析，造成客戶不滿意之因素，依排序分別是結帳排隊、產品品質不好、價格貴、店員服務態度差、店內不乾淨等；客戶最喜歡的是安心與安全商品、不必排隊等候等；因此依這些調查之分析，丸悅訂出導入RFID實證之目標為「對客戶不方便處的改善」，包括縮短客戶排隊時間，讓客戶可以使tag來查詢用產品之資訊，以安心購買，提升物流中心之運作效率，你及提高店員效率及更好的服務等。

2003年的實證實驗使用了50,000個13.56MHz的tag，tag價錢約100日元/個，但金屬材質產品所使用(啤酒罐)的tag約250日元/個。物流部分tag貼於箱上，驗證內容包括：

˙讀取距離(Pallet / case)

˙輸送時之讀取距離

˙低溫時讀取狀況

˙商品材質不同時之讀取狀況

結果cheese用鋁箔包裝最難讀取，其他的都能讀取，既使在攝氏-25 C仍勉強可讀，但鮪魚Toro須-30 C則需開發新tag。零售店部分，共有500個品項tagging，用了大、中、小三種tag，進行10天的實證實驗。驗證內容包括：

˙商品讀取距離

˙商品期限檢查

˙上下架作業

˙盤點

未來期望再驗證店舖內的

˙效期管理

˙結帳

物流中心內的

˙檢收業務省力問題

˙效期管理

˙小量揀貨作業

˙在庫管理精度提高

對於目前RFID實用化方面，丸悅超市高橋晉部長認為有下列課題存在：

˙價格貴

˙不同公司之Reader與Tag相容性差

˙Reader品質改善

˙讀取率必須再提高

˙編碼系統標準化

˙條碼與RFID共存過度期之因應

˙週邊技術的開發，如開發張貼tag之機器

3、 旅遊EDI圓桌會議

我方代表報告內容摘要：

(一)台灣旅遊EDI現況與未來發展趨勢
報告人：信欣國際系統(股) 公司 余錫堅總經理

報告內容摘要：
1. 台灣已具有整合1200多個台灣與世界各國景點，超過一萬六千多張的風景照片，並集合各旅遊相關業者之全方位旅遊商務和旅遊社群三合一資訊共用平台。 
2. 台灣在旅遊商務和旅遊旅遊相關業者之資訊共用平台上，已發展出安全且資訊透明的信賴電子商店。透過旅遊資訊與商品服務等資料匯整與共享共用，已具體提供以下各項服務。

· 線上訂房中心：提供安全即時方便的ATM轉帳及信用卡線上刷卡、傳真刷卡之線上即時訂房。讓消費者可於網路上直接向250 家飯店直接訂房與付款。
· 住宿券特賣：提供國內各飯店自有之優惠住宿券販售。

· 台灣旅遊館：提供台灣旅遊多樣的行程資訊(台灣自由行及出團情報等)，並同步推薦多家旅行社供消費者選擇服務。

· 國際旅遊館 ：提供多家國際出團旅行社之行程資訊、齊全優質產品資訊充分發揮旅遊電子市集之聚客效應。

· 便利租車館 ：提供多家租車公司，透過網路以轉介租車訂單予業者。 

3.台灣網路消費者的消費與社群結構分析報告。 網路主消費族群以20-40歲為主，佔了85.18%。加入社群以會員主要為高知識群為主，大專以上佔85%。此二數據顯示網路為極適合開發旅遊商機的通路。

日方代表報告內容摘要：

（一）日本旅行業界的EDI活動課題
報告人：旅行電子商取引促進機構 主幹事 鈴木耀夫

報告內容摘要：

日本國內的航空公司都是大型旅行社的電腦來販賣車票。而其所使用的通信協定卻都是旅行商品提供公司自行開發之方式，並未實施標準化。這些大型旅行社係也以旅館為中心，將住宿設施的房間視為商品庫存的一種，很遺憾的是目前日本的大多數旅行業仍在建構此庫存型的電腦系統。建構電腦系統的費用，對旅行社而言是極大的負擔，因此日本的旅行業有必要儘早使用標準化的網路型的系統，這也是日本積極導入EDI的目的。

住宿相關業界是1970年代開始採行網路化措施，當時係以參加美國的航空公司為中心所建構的網路為主，住宿設施部分，則為建構預約系統，並與住宿館內的系統相連結，以保持資訊的一貫性。但日本大型旅行社視將將各住宿設施的客室庫存加以區分，在一定的範圍內建構預約系統，用以促使商品流通。邁入1990年代，住宿業界也參與「EDIFACT」的推動與研究，目前仍未推動標準化。如XML/EDI所提唱，住宿業界期待進行以下的改善措施。
· 與全球共通化―國際標準化

· 預約資訊的自動化―旅行個人化。導致資料量的爆増

· 網路的因應―即時回應

· 網路代理店頻出―新業界交易標準的調整及要求

· 販賣多管道化的因應

· 對資訊傳撥者而言，考慮資訊傳撥方式的一元化

· 住宿設施而言，考慮預約庫存管理的一元化

· 經由系統的自由度提昇，以因應商品個性化

· 小型住宿設施參加電子商務

· 相關業界與的合作―與觀光設施，清償機構等進行資訊合作

日本旅行電子商務促進機構 今後活動的主要如下。
· 電子商務相關技術課題的檢討與促進

· 除了參與ＵＮ／ＣＥＦＡＣＴ之活動外，推動國內外的旅行社及住宿（旅館）業者進行ＸＭＬ／ＥＤＩ化。持續參與ＵＮ／ＣＥＦＡＣＴ論壇，ＯＴＡ的各工作小組的國際標準化活動。

· 與近隣亞洲各國與的合作：除持續參加ＥＣＯＭ的ＥＤＩ相關的活動外，檢討資訊安全等的最新技術，促進旅遊業的近代化。此外在國際上，與韓國、台灣等近隣亞洲各國進行資訊交換，以作為未來實現旅遊業電子商務的準備。

（二）日本飯店旅館與民宿之現況說明

報告人：旅行電子商取引促進機構 會長 石原直

日本飯店數為8,363，旅館數為63,388，簡易民宿1,633。平均客房數：飯店房數為76，旅館房數為15。由此觀之，日本存在著相當大比率之小型旅館與民宿，而他們是無能力於旅遊市場自我行銷，故日本三大旅行社已佔全部日本飯店旅館住宿約 80%的取引仲介，而三大旅行社亦彼此不相同，對欲與三大旅行社合作的飯店旅館產生極大的不方便。因此推動國內外的旅行社及住宿（旅館）業者進行ＸＭＬ／ＥＤＩ化，參與ＵＮ／ＣＥＦＡＣＴ論壇，ＯＴＡ的各工作小組的國際標準化活動 更顯得重要。

雙方討論內容摘要：

日方觀光倍增計畫希望於2010年達到年訪日的外國人達一千萬人，其中推動與台灣在觀光旅遊資訊之跨境連線合作益形重要。由於各國使用的語言不同，加上特定的商業習慣，為實現觀光旅遊交易業務的近代化及跨境交易，台灣有必要與日本同步發展新資訊技術(XML/EDI、WEB服務等)，以及相關之觀光旅遊業基礎資訊設施。原則上由台灣自行建構觀光旅遊資訊基礎設施，但希望能採用與日本及大多數國家的標準。

藉推推動台日雙方旅遊EDI合作，參考目前聯合國正積極推動的UN/EDIFACT及OTA（Open Travel Alliance）電子商務交易用的標準化作業，亦可制定符合台灣國情之旅遊資訊基礎建設，可活化台灣觀光業，增加觀光客來台。為達成目標，希望有整合台灣觀光旅遊業之召集單位（先建立一個聯絡窗口），最好能由台灣政府起帶頭作用，有關觀光旅遊資訊基礎建設，希望尋求有意願之觀光旅遊公司合作辦理。

4、 台日電子商務聯席會議內容摘要

日方主席川村敏郎表示電子商務漸受重視，應確立消費者保護，才得以正常發展。渠個人擔任全球電子商務會談(GDBe)及信賴標章日本代表，與中華電信有所接觸，未來希望台日在電子商務方面多多合作。台方黃會長茂雄表示很高興自今年起擔任台灣會長職務，黃會長同意川村會長之看法，表示以日台經濟及IT蓬勃發展實力，合作將可共榮發展電子商務。

日本經濟產業省商務情報政策局局長豐田正和致詞時表示，台日雙方自同意加強資訊人員相互認證、電子簽章法等之交流後，進而決定召開台日電子商務會議。未來應重視強化消費者保護、強化IT人才培訓、增加國際競爭力及建立安全機制強化電子商務之穩定成長等。我方經濟部商業司杜司長紫軍回應表示電子商務為重要新興產業，其他不同行業也可以借助電子商務增加競爭力，發展電子商務將可促進台日雙方更密切之產業發展，目前RFID、旅遊EDI及法務議題已積極展開，透過討論所獲得的結論，經濟部會將會和黃會長一齊努力共同推動。

台日雙方專案報告項目包括交流協會次長市川隆治報告一年來台日電子商務會議交流情形、經產省情報政策局情報經濟課川崎剛係長介紹RFID在日本使用情形、日本三菱商事三井康通報告TEDI海關作業系統與韓台星馬合作經過、日本電器(株)島直介紹GDBe會議成果、日本物流協會關口和洋報告電子標籤應用案例、富士通總合研究所合田俊介紹e-Japan及我方行政院資通會報陳主任如芬介紹台灣線上交易市場及資安威脅、我方經濟部甘科長薇璣報告推動RFID及建置BCA (Bridge Certification Authority)成果、台北市消費者電子商務協會李宏志報告小額付款機制，以及吉田教授與謝穎青律師報告法制會議成果等。

台日雙方肯定透過更緊密之交流與合作，將可共同建置穩定成長的電子商務市場，並同意明年於台灣繼續辦理第五屆台日電子商務會議。

(一)雙方資訊(IT)政策發表

日方提出其IT政策主要有下列三點：

1.增進IT技術之利用與活用

2.提升日本的國際競爭力

3.提供IT社會的可靠性(包括網路安全與消費者保護)

我方則提出目前IT方面政策主要是挑戰2008數位台灣計畫，其中包括：

1.產業電子化

2.產業e化

3.推動eGOV 

4.推動eCommerce

雙方期望藉由提升信心，強化法制環境，以帶動更多商機。日本認為台日未來具有在亞洲主導IT市場之能力，因此期望本會議可以不斷擴充新的議題，以便雙方可有更多交流。

(2) 台日電子商務法制協調討論摘要

1.本次法制協調會議，日方主要報告其電子商務準則之修正部分、電子文件法、個人情報保護法等部分。

2.會議中我方提出台灣網路多元報稅的方式與經驗，供日方參考，台灣自1999年進行網路報稅，去年在個人所得稅的申報上約佔21%透過網路報稅，企業在營利事業所得之申報上也有76%透過網路報稅。而個人申報中有申請CA憑證部分目前約有13萬人，較去年提升5萬人。日方表示其上班族之稅款由公司自動扣下來，除了自由業者需要報稅，因此較無網路報稅之誘因，日本了解台灣推動網路報稅之優點，日本政府已進行規劃，預計明年才會開始推動使用網路報稅。

3.本次會議前洽逢在馬來西亞舉行之GBDe會議剛結束，因此由日本電器株事會社之島直先生說明全球網路信賴推動之現況，尤其今年資策會與中華電信均加入GBDe會員，因此未來對台灣與國際交流極有幫助，島直先生也提到目前GTA已成立，由BBBonline Steve Cole 擔任理事長，而ATA由SOSA黃河明擔任理事長，未來以推動全球信賴標章與Online ADR為主，並將積極參與國際交流。

4.會議中我方台北市消費者電子商務協會李宏志主任委員，提出亞洲跨國小額付款機制的推動構想，期望先期透過亞洲地區行動業者之合作，使跨境購物更為方便，各種金流機制也更實用。

(三)RFID報告摘要

日方政策「METI's Strategy for Diffusion of RFID」重點摘要：

1.藉由RFID的應用來提升產業的競爭力。
2.由封閉性系統應用開始，再開發開放性系統應用。

3.主要推廣策略是:標準化和降低成本。

4.2003 重點推廣 家電，服裝，出版，食品 產業供應鏈應用。

5.2004 重點推廣 家電/電子，重機械，出版/書店/圖書館，醫療/醫藥，百貨服裝，海陸運輸，光碟/零售/出租。

日方物流業電子標籤活用實驗-國際貨櫃物流重點摘要：

由經濟產業省主持，目的是經由應用加強企業競爭力和消費者利益。

1.針對2004 重點推廣：家電/電子，重機械，出版/書店/圖書館，醫療/醫藥，百貨服裝，海陸運輸，光碟/零售/出租 實施電子標籤驗證測試。

2.實施內容：電子標籤利用、應用模式等之檢討，驗證測試系統之開發，驗證測試，驗證測試之評價及電子標籤利用應用模式等之檢討。

3.驗證範圍包括：物流效率性，安全，電子標籤運用性，資訊共用基礎架構系統之運用性。

我方無線射頻標識系統-RFID推動現況重點摘要：

1.  因tag之讀取率受作業環境、物品材質及tag與reader之角度等因素影響，為協助企業進行各項應用測試，經濟部已建置RFID測試及驗證實驗室，完成tag與棧板、貨櫃結合等之實驗測試。

2. 介紹SST pilot計畫，已完成350個輸美貨櫃之測試，使用433MHZ之tag。

3. 介紹台灣應用導入現況：近期 (1-2年) 應用重點為封閉系統，高價格物品，可重覆使用標籤，不受電波干擾之物品，有清楚之ROI。
RFID討論摘要：
日本提出在RFID上，期望目前之EPC標準與ISO標準可以加以整合成一個統一的標準。至於費用方面，日本期望二年後RFID tag價格可降至5日圓以下。至於日本最大問題的電信頻道開放問題，目前已通過法令開放，明年春天UHF之頻道就可給RFID使用。

心得及建議

1. 第4屆台日電子商務會議頗受台日雙方電子商務相關政府機構及民間單位所重視，與會期間雙方人員對於主講人的演講內容均投以專注眼光，並認真提出問題，討論相當熱烈，會議成果也頗受肯定。台日雙方均認為本項會議對二國電子商務法制面及產業面發展極為重要，雙方合作將可為亞太地區做出良好及積極之貢獻。為積極進行台日雙方之合作，二國同意研究建立電子商務連絡人Mailing list、專案小組、專有網站，日後會議也決定優先選擇特殊議題如RFID、法制等先進行分組討論或參訪。
2. 台灣電子商務法律適用解析受到日方相當之肯定，日方期望未來可以由台方整理日本電子商務準則與台方電子商務法律適用解析之比較表，有利兩方未來電子商務法制之調和與研討。

3. 日方正積極參與國際組織並推動Online ADR，因此未來我方推動Online ADR時可與日方有所交流，日方ECOM 竹田原昇司所長亦表示其已實驗推動Online ADR一段時間，預估Online ADR需要政府一段時間之協助才可步上正軌，並歡迎台日雙方多進行交流。

4. 日方本次報告中也提到e-Japan之現況與未來，日本推動e-Japan是希望能夠使日本在2005年成為最領先的IT國家，其在90年規劃e-Japan策略，在2003年配合時勢推出e-Japan II。目前台灣亦開始研擬數位台灣第二階段之計畫，將隨著資訊科技及國際社經情勢之演變予以調整因應。

5. 日方在此次會議中多次強調與韓國之合作，其爭取主導亞洲之企圖心是無庸置疑，所以台灣一方面要加快腳步推動網路信賴機制，另一方面也應該儘速與日、韓、新加坡合作。

6. 日方ECOM表示有興趣就RFID應用推動與台灣民間推動組織進一步交流或合作，日本在RFID的技術發展和應用推動比台灣起步早，台灣可與之進一步交流或合作，以吸收其經驗。
7. 未來台日雙方應持續透過網路交流討論，若有機會亦應辦理旅遊業交流活動及旅遊EDI國際研討會。
8. 建議於本次「台日電子商務推動委員會第4屆聯席會議」之後，加速與台灣觀光業者討論台日間旅遊EDI與促進觀光倍增之各項合作相關事宜。
9. 日方表示，經過10多年來之努力，該國旅遊EDI目前已進入落實階段，日本與台灣目前均在推動觀光客擴增計畫，非常希望雙方能儘早就旅遊資訊的標準化EDI/XML進行合作。建議台灣觀光主管機關針對國內旅遊資訊標準制定及國際接軌事宜及早因應，評估與日本合作之效益及可行性，採取由上而下方式整合全國旅遊資訊，建立運作機制。
10. 第4屆台日電子商務會議頗受台日雙方電子商務相關政府機構及民間單位所重視，與會期間雙方人員對於主講人的演講內容均投以專注眼光，並認真提出問題，討論相當熱烈，會議成果也頗受肯定。台日雙方均認為本項會議對二國電子商務法制面及產業面發展極為重要，雙方合作將可為亞太地區做出良好及積極之貢獻。

11. 本項會議定位於民間會議，並由黃會長茂雄擔任團長，因此會計部門礙於規定不允許編列交通費、禮品費等預算，為顧及整體性活動及國際間相互贈禮之儀節等，日後仍有須再予檢討，尋求其他合理之因應方式，以臻完備。

12. 由於秘書單位必須使用日文並透過電子郵件分別與日本產經省官員連絡安排12月8日晚上之「台日電子商務法制協調會議會前會議」；12月9日之「台日電子商務法制協調會議」；以及與日本旅行電子商取引促進機構人員協調安排「旅遊EDI會議」事宜；此外又須協調駐日代表處經濟組安排」RFID考察；並與交流協會台比事務所安排12月10日之「第4屆台日電子商務推動委員會聯席會議」，目前擔任秘書單位之貿易局電子商務小組，懂日文之人手嚴重不足，建議下（5）屆會議宜還請貿易局承辦日本事務之業務單位擔任秘書工作（註：第1屆及第2屆係貿易局日本科主辦）。
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