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摘  要

美國都市及區域資訊系統協會（URISA）是具資訊科技及環境規劃領域的專業組織，成立的宗旨在以有效的資訊科技協助各地方增進其都市及區域環境發展。

本次研討會為該協會第六屆年會，主題是建立地址資料庫及其運用，包括各級政府推動模式及經驗交流、GIS技術研討、緊急救助體系的建構等，內容充實而具體。
地理資訊系統（GIS）的推動，是繼管理資訊系統（MIS）以來，人們追求更快速、便捷及更直接的資訊需求所產生的新趨勢，而拜電腦硬體技術極速發展，帶動GIS蓬勃發展，全世界均因應著這股脈動，我國在門牌位置資料的建置起源甚早，民國八十七年起推動第一期國土資訊系統基礎環境建置計畫時，門牌位置資料的建立與千分之一地形圖的測製份量佔所有計畫二分之一以上，可見這是一項很重要的圖資，但即時至今，國內官方的門牌位置資料的建立，完成未及三分之一，固然其原因甚多，因此如何加速建置，面臨何種課題，本次研討會可從美國推動經驗中取些他山之石，提供門牌位置資料的建立參考。
赴美國出席「第六屆地理資訊系統應用於地址定位研討會」報告書
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1、 前   言

都市及區域資訊系統協會（URISA）是具資訊科技及環境規劃領域的專業組織，成立的宗旨在以有效的資訊科技協助各地方增進其都市及區域環境發展。

本次研討會為該協會第六屆年會，主題是建立地址資料庫及其運用，包括各級政府推動模式及經驗交流、GIS技術研討、緊急救助體系的建構等，內容充實而具體，三天的行程中，近二十場的討論會加上一個實地參訪，對於參與者而言，確是一項緊湊卻充滿知識的旅程。

地理資訊系統（GIS）的推動，是繼管理資訊系統（MIS）以來，人們追求更快速、便捷及更直接的資訊需求所產生的新趨勢，而拜電腦硬體技術極速發展，帶動GIS蓬勃發展，全世界均因應著這股脈動，我國在門牌位置資料的建置起源甚早，民國八十七年起推動第一期國土資訊系統基礎環境建置計畫時，門牌位置資料的建立與千分之一地形圖的測製份量佔所有計畫二分之一以上，可見這是一項很重要的圖資，但即時至今，國內官方的門牌位置資料的建立，完成未及三分之一，固然其原因甚多，因此如何加速建置，面臨何種課題，本次研討會可從美國推動經驗中取些他山之石。

2、 研討會內容與過程
本次研討會係美國都市及流域資訊系統協會（URISA）所舉辦的第六屆例會，活動內容包括，第一天的會前研習（定位實習與討會）及第二、三天的主題演講、個縣研討、定位及路標、門牌設計大賽，最後還有一個實地參訪，行程精彩而緊湊，分列如下：

一、會前研習會議（pre-conference workshop）

會前研習會議主要對象為美國當地執行與地址定位有關單位實作經驗交流與GIS技術運用介紹，內容包括：

（1） 定位與資訊系統或地理資訊系統實施（Addressing and IS/GIS Implementation）

（2） 瞭解GIS與公共安全應用系統（Understanding GIS for the PSAP）

二、專題演講

第一天的專題講題是「地理資訊系統是公共安全的新主幹」（GIS-the new public safety Backbone—If We can’t find you, we can’t save you.），主講人是美國格利特哈里斯郡（Greater Harris County）911中心主任，是建置911緊急救護網的資深專家。

第二天的專題演講題是「從權責主管的觀點看空間資訊技術在政府部門所擔當角色」

（The Role of spatial Technology in Government from the point of view of an Elected Official）主講人是密蘇里州佛羅利森（Florissant）市長。

4、 議題研討

議題研討部份又分為二種，一種以報告為主，問題研討為輔，另一種則是設定主題，邀請相關引言人，以互動式討論，經驗交流為主，同時由於議題豐富，又以三大範圍同時進行，由參與者自行選擇參加．這三大範圍及各項報告專題分列如下：

（1） 如何建置GIS位址定位系統

（How to setup a GIS Addressing Database from start to Finish）

專題內容包括：從州或省政府角度建立定位計畫及從地方政府角度建立定位計畫、美國郵政服務相關議題研討、如何確街道及地址資料來源、如何增進地址位置資料的精確性及普查相關議題研討等項目。

（2） 熱門主題及新興科技

（Hot Topics and Emerging Technologies）

專題內容包括：以有限經費建置網際網路GIS－聖路易市經驗交流，事故位置確認方法及其挑戰，軍民協作業、建置位址資料小秘訣及遭遇困難、企業應用系統中內建即時位址資料管理功能、地理資訊系統與緊急事件管理等項。

（3） 探討運用於指定及應用位址資料之技術 

（Technologies for Assigning and Using Address）

專題內容包括：啟動位址資料管理系統實施計畫之基本原則、流域及地方性位址資料實作探討、國內外地址定位議題、緊急電話（911）救援定位所需的基本配備、課題檢討時刻、亡羊補牢

四、門牌及路標設計大賽

這是本研討會的一項趣味競賽，經由徵求參賽者提出作品，由該學會指定之評審人員評分，於閉幕式中宣佈頒發獎品。

五、實地查訪

本年度實地參訪行程，安排到與聖路易市車程約４０分鐘的伊利諾宜州的聖克萊爾郡（St. Clair county），參訪當地的電信局（ETSB）展示及說明當地運用位址資料於E911的處理情況。

六、重要內容摘要

本報告就四篇代表性論文予以中譯（譯文如附錄），並摘要其內容如次：

（一）如何建置地址資料檔

1.維吉尼亞州的Henrico 郡政府最近建置了以GIS為基礎的地址資料庫（Master Address Database, MAD）

2.建立之目標為全郡的地址資料建置完整而準確的地理空間位置及編碼。

3.主要任務如下：

（1）分析及定義規格需求

（2）設計MAD資料庫模型

（3）從現有的各項資料來源建置資料庫

（4）以實地調查方式收集建置複式地址資料

（5）設計及開發四個應用系統

4.參與單位包括公共建設部門的GIS單位（the GIS Division of the Department of Public Works）、計畫部門（the Planning Department）及資訊技術部門（Information Technologies）。

5.建置的資料庫資料來源包括：

（1）路名

Henrico 郡的地址資料管理者原本就維護一份路名列表，以此為基礎與前述CAMA資料進行比對，然後針對比對不符者進行資料更正。

（2）道路中心線

Henrico 郡原本就有一個道路中心線磁性檔，將它與路名檔進行路名資料比對，如有不對應者則加以更正。

（3）地址資料

Henrico 郡原本就有一個完整的地籍圖層在他們的GIS資料庫中，此地籍圖層之屬性資料均是由CAMA資料庫編輯而來。由地籍宗地的GPIN（Grid Parcel Identification Number，以地籍宗地中心點座標值為編碼基礎的宗地識別碼）可以分解出其座標值，然後由CAMA中的路名對應，即可得到每一地址的座標。

經初次資料比對結果，約有85%的資料對應成功，另也利用其他資料來源進行比對，例如學校及公共設施的資料，如有不符之處，則須經實地調查來確認。

6.地址資料檔的應用及發展

Henrico 郡使用MAD來促進各部門GIS系統在地址定位的應用，有關提昇各系統地址對應的正確率之目標已經達成，目前正開始擴展MAD的應用，包括在廢棄物收集、積雪清除、緊急應變、事故分析等領域的定位追蹤及路徑選擇，也持續以MAD的資料來更正及標準化各單位資料庫的地址資料。

（二）建立地址資料檔的資料來源選擇

1.以the City of Yuma, Arizona為例，說明如何選擇正確的資料來源，以快速建置地方政府所需的主地址資料庫（Master Address Database，以下簡稱MAD）。

2.地方政府所開發使用的許多應用系統都分別使用不同的地址資料庫來支援系統的運作，這些資料庫通常是分開的、各自維護的，未考慮其一致性。

維護一個以上的地址資料庫，將會使得資料的管理出現許多問題，資料的即時性與正確性將會是管理上的挑戰，缺乏統一管理及整合，將使得資料庫間的差異性隨時間而擴大。

以the City of Yuma, Arizona為例，在政府各部門間各自使用的地址資料庫共計有8個之多，其中有3個都被它們的管理者認為是’主要的”的地址資料庫，而且資料格式各有不同，使得資料庫彼此間的鏈結發生困難。

因此建置一個符合不同需求的單一’主’地址資料庫是被期待的，至少要建置一個可信賴的中心點提供所有的地址資訊。

The City of Yuma將建置一個整合式主地址資料庫，此資料庫成為地址資訊的供應中心以支援該市的各項應用。

3.在開始進行建置地址資料庫的專案前，有必要對所有的資料來源、現有的標準、政策及指導要點作全盤式的檢視，對現有地址資料庫的服務對象及未來的應用加以檢視，以進行需求分析，尤其要考量地址資訊的格式及資料鏈結所使用的主鍵（primary key）及次主鍵（secondary key）。

4.評估現有的資料來源步驟如下：

（1）評估地址資料的類型：地址資料主要有三種類型：點式地址資料（point addressing，例如建物點及地標點）、位置地址資料（sites addressing，例如宗地及資產）、地理地址資料（geofile addressing，例如到路中心線的線段）。

（2）評估地址資料的格式：地址資料的格式可以是分段的或未分段的，例如”松江路469巷4號”是未分段的地址，它可以依路巷弄切分成”松江路”、”469巷”、”4號”等三段式的地址。

（3）評估現存地址資料的限制：為了確實能整合各種資料來源的門牌資料，必須充分了解這些資料特性，包括格式、內部錯誤、及其他必須克服的限制條件。

（4）提出完整報告：經過以上評估程序後，必須針對每一個現存的地址資料庫提出完整報告，其內容包括以下項目：

a.資料庫：筆數、表格及資料項格式。

b.資料來源：初次建置之資料來源、及後續管理維護之資料來源

c.資料庫伺服機的位置

d.資料庫管理者

e.資料庫建置的主要目的

f.資料庫服務的主要應用

g.資料即時性

h.主鍵值（Primary Key）

i.次主鍵值（Secondary Keys）

j.資料限制（即資料弱點）

k.資料品質及正確性估算

（5）確認必須克服的障礙：最後要檢視資料整合的過程中，所可能遇到的障礙，找出建置MAD的最佳路徑，有可能不使用某些資料來源，或建置一個新的MAD。

5.遵循要發展出成功的資訊系統，遵循通用的資料標準是非常重要的，將可促進資料的流通共享及有效利用。本文章中特別推薦的標準有聯邦地理資料推動委員會FGDC（the Federal Geographic Data Committee）所制定的各項標準及指導方針、國家地圖精度標準（National Map Accuracy Standards）、國家警急號碼協會（National Emergency Number Association (www.nena.org)）所制定的地址製作指引（addressing guidelines）。

（三）地址資料檔的主要內容及運用於人口普查局之項目

1.MAF是美國人口普查局（U.S. Census Bureau）所建置管理的地址檔，其內容包含以下項目：

（1）郵寄地址

（2）描述性地址（如果無郵寄地址）

（3）人口統計地理位置（例如人口統計區塊census block）

（4）原始及歷史資料

2.MAF包那些地理空間資料

（1）約10%的MAF資料記錄有人工註記之地圖點位：

a.人工插入經緯度座標

b.大部分是郊區的地址

c.其空間位置不準確，無法與空間位置精確的TIGER資料庫配合使用。（註：TIGER是Topologically Integrated Geographic Encoding and Referencing的縮寫，是美國人口普查局所建置的以道路中心線為主的數值圖檔，TIGER紀錄道路中心線、路名、統計單元、邊界線、地址範圍等資料）

（2）大部分的MAF資料記錄有區塊地理編碼，包括：

a.最小的人口統計地理單元

b.州及郡單元的聯邦資訊標準編碼（FIPS，Federal Information Processing Standards）

c.人口統計區域編碼（Census Tract）

d.人口統計區塊編碼（Census Block）

3.有哪些地址資料是我們所需要的？（可用來改進人口普查局的地址資料）

（1）建物的點位或多邊形，並且必須包含結構物的地址（房屋編號、區域單元、路名、郵遞區號等）

（2）道路中心線的地址範圍

（3）必要時，將建物圖轉換取得其中心點

（4）將資料重新投影至NAD83座標系統

（四）以有限的預算發展網際網路地理資訊系統 － 以聖路易城市的經驗為例

1.確認所需要的圖資，包括：

（1）製圖方面

· 顯示地圖：可以從『土地紀錄管理系統（the Land Records Management System，LRMD）』選擇所需要的圖形資料予以顯示。

· 製作地圖：依照需求產製一張地圖，包括邊界線、塗上陰影、加上註記。

· 市場分析：以地理空間單元分析人口統計。

（2）地籍宗地資料檢索

· 土地與建物資訊：以地址、街廓、及交叉路口檢索『土地紀錄管理系統，LRMD』中的宗地資訊。

· 檢索與某一宗地相關之建築許可、市政、歷史建築等相關資。

· 一般檢索：檢索包含某特定字元之所有紀錄。

· 地址定位：從市府官方CIN應用系統中檢索與某特定宗地相關之地理圖形資料。（註：CIN是Community Information Network的縮寫，它負責聖路易市的官方網站，提供市政網路服務及技術服務）

· 土地估價資料：從市府官方CIN應用系統中檢索與宗地相關之土地登記資料。

（3）影像處理

· 儲存影像：將影像輸入、分類、並與宗地鏈結。

· 以空間範圍檢索影像

· 以主題分類檢索影像

（4）其他一般資料

· 人口統計：以空間範圍檢索人口統計資料

· 開發摘要：檢索某一地區之開發許可、拆、及其他開發相關資訊。

· 土地使用：檢索某一地區之土地使用相關資訊。

· 開發計畫：檢索城市不同區域之住宅、商業、工業等開發專案資料。

· 計畫部門的環境資料：檢索計畫部門所需的土地使用歷史資料及其他環境相關資料。

· 社區環境資源計畫（Community Environmental Resource Program）環境資料：檢索社區環境資源計畫所需之各類環境主題資訊。

2.確定優先順序，辦理下列事項

· 開發專案報表產製系統：開發一套供市長辦公室使用之資訊系統，可定期產製每個月的開發活動資訊報表。

· 土地再利用機關（Land Reutilization Autjority，LRA）：轉換及強化資訊系統以追蹤LRA10000筆強制關閉之建物及土地。

· 文化資源辦公室（the Cultural Resource Office，CRO）：轉換CRO的資訊系統，用來追蹤以聯邦基金所購置之歷史文化財產。

· 強化地址資訊：建置所有建物及宗地之地址資料。

· 強化基本地圖：改進基本地圖的資料，例如單向道路、封閉型街道、公路方向及道路名稱。

· 加強部門間的合作：繼續與市政府GIS推動委員會及資訊技術服務單位合作，以建置一個企業化GIS系統。

3、 會議心得
本次研討會，內容充實及行程緊湊，為能多方了解位址資料的建立運用推動與GIS相關技術的關聯，參加二人，分別參加不同的主題，吸取較多的經驗，以下即就參加心得分述之：

一、從門牌位置資料的推動，說明了推動國土資訊系統的確是耗時費力高經費是共同經歷的過程。

美國幅員廣大，聯邦政府、州政府及地方政府（郡、市）因推動地址資料庫建立的條件並不完全一致，其位址資料建立範圍及應用GIS圖資種頪亦因經費多寡、人力、經驗及各單位協同作業程度而有不同的成果，以美國西維吉尼亞州（West Virginia）建立位址資料檔的經驗觀之，成功建立位址資料系統的主要因素在於各單位間參與者能同心協力，貢獻更大的心力，並且遵循明確的計畫目標，不斷的教育訓練及政策上支持。

在推動上的幾項原則如次：

（1） 設置專責經理人員，負責管控計畫及提供技術諮詢。

（2） 從計畫起始後，即要求地方承辦人員參加，並予推動期間給予充分的支援及資源。

（3） 訂定一致而明確的定位作業標準。

（4） 訂定位址定位的標準作業程序。

（5） 提供計畫與人員完整、連貫性的教育訓練。

（6） 界定目標並維持暢通各參與團隊之溝通管道，以促進團隊工作棈神。

（7） 經由具合理的價格及品質要求的評選過程，取得最佳廠商提供技術服務。

（8） 取得郵政總局（USPS）及電信支援業者的參與及合作。（美國地址資料的來源，以USPS及電話業者為最主要）

（9） 維持數位（電腦化）處理程序，以因應最大的可能需求。

由此可見，地理資訊系統的基礎圖之建立，確實是一項耗時、費錢的工作，同樣的，維州的建立經驗及模式，也期望作為全國各州政府推動的一個參考點，所以在未來的二年內，西維州的州際位址定位及製圖局，將可預先致力於完整的位址資料庫系統的建立，用實際運用於強化緊急救助系統（E911）需求。

二、從中央至地方政府均應有其明確的權責分之，形成協同作業，始克有成。

在另一個以州政府角度推動的實例來看，紐約州，試圖建立62個屬郡的推動模式及面臨的課題，也是一個高難度的挑戰。

紐約州的位址資料庫緣起於為解決車禍事件而引發建立的資訊系統，其主辦單位就是紐約州自動車管理局及交通局在推動資料庫建立，也面臨找尋資料來源、正確性檢核及GIS技術支援，單位間的協同作業等問題，經由問題的解決過程，提供了下列寶貴的實務經驗。

（1） 充分與建置商溝通，永不嫌多。

（2） 資料產製時程愈緊迫，追踪報告隨著盯緊，避免星火燎原。

（3） 資料建置程序及早確定。

（4） 資料品質監審應遵循同一套準則及程序。

（5） 資料品質檢測，應注意來源的一致性，避免不同版本造成困擾。

（6） 將資料分量分次檢測，方便管理與處理。

（7） 在屬性資料未建置前，宜先處理圖形資料。

（8） 維持完成進度的衝力，聚沙成塔，終有完成計畫的一天。

三、巧婦難為無米之炊，沒有經費的單位，僅能先以簡易的方式建立系統

美國幅員廣大各州郡地理位置、人口及經濟活動差異甚大，推動位址資料庫是一項耗經費的工作，對資源有限的地方政府，應如何推動，研討會中提出了以聖路易市（St.Louis）為例，表明以簡易圖資亦可達部分需求，而在長遠的運用而言，簡易圖資所建立的系統，將面臨資料維護不易問題，在美國地廣人稀的地方中以此方式推動勉強可以。
四、給合GIS技術，發揮位址資料庫的應用

位址資料庫包括最新的街道名稱、道路編號、別名及門牌位置範圍，從研討會中各項主題觀之，其主要應用業務為強化緊急救助（E911）體系及建立車禍事件管理系統、交通規劃研究、道路管理系統以及公共安全事件防制系統等，以下即就緊急救助體系（E911）擇要說明之。

（1） E911

這是美國的119，是美國民眾求助政府的重要體系，這個體系包括了人員、設備等實體配置，但能否即時定位，在最短的時間趕抵現場，進行援助作業，則有賴於位址資料庫系統與GIS的結合。（參考實地參訪聖克萊爾郡的實例）

（2） 車輛意外事件管理系統（ALIS）

本系統主要是搜集各地意外發生地區的位置資料，作為意外發生原因分析及案件管理。

五、運用資訊科技，維護公共安全的實例－位置回應系統

這是Ohio俄亥俄州，為防恐佈分子確保高危險性地區公共安全，以保衛家園，結合GIS運用的一套系統，其運用範圍，橫跨各層級政府機關的業務，包括：

（1） 公共安全部門

（2） 緊急救難回應

（3） 緊急救難管理

（4） 緊急救難防護

（5） 生化攻擊防護

（6） 健保及疾病追踪管理

（7） 經濟發展

（8） 資產管理

而其使用圖資，除位址資料外，包括地籍圖、航空照片及包涵有測量控制點、數位影像、高程、行政區界、水利及交通路線等圖層，加上全球衛星定位系統（GPS）等GIS科技應用。

肆、建議
本次研討會係URISA定期年會，因該會組織龐大經常由地方分會辦理GIS專案研討會，經驗豐富，研討內容充實且排程緊湊，而且對於研討主題，事前有妥善的規劃，並依三個不同議題分別進行研討，參與者可依興趣及工作需求自行選訂議題實際投入研討，並可和與會志同道合之各地代表建立聯絡管道，以作為後續經驗交流，互相觀摩的基礎。就辦理國內地理資訊系統業務推動的角度觀之，本項研討會所涉及的GIS範圍固然不廣，但若以美國在地址位置資料的應用及緊急救難體系的建立方面，其深度與廣度都足以符合地域性的需求。

另一方面，本次研討會所提及相關GIS技術應用如GPS，航照圖、無線通訊……等，現階段在國內的發展及應用雖然有過之而無不及，惟美國承辦單位的務實態度，對系統應手的熟練情形及其系統開發推動的經驗，皆可做為他山之石。三天的密集研討時程，也使參與者有諸多的收獲。

茲從未來國內推動門牌位置資料管理系統，（建立門牌位置資料）及相關GIS系統的角度，提出以下建議：

1、 研討會辦理方式可作為我規劃辦理類似GIS國際研討會之參考：

鑑於我國推動國土資訊系統已是十年有成，為強化並因應國際趨勢，乃於國土資訊系統組織架構及法制體系案中，研析辦理國際研討會的可行性分析，因此本研討會形式，除可供國內未來進行國土資訊系統推動中各資料庫分組舉行研討會時參考之用外，也是未來我國將GIS系統成就推向國際舞台、舉辦國際研討會的良好參考模式。

2、 加速推廣門牌位置資料庫之應用，俾發揮國土資訊系統基礎環境建置之功能：

門牌位置資料之重要性隨著人口密集及都市化程度漸高，其與公共安全管理關係愈見密切，國內建置置門牌位置資料速度愈加快，對於使用底圖（地形圖或其他替代圖資），將研擬作業模式，加速建立推廣應用。

3、 協調鼓勵業務單位多開發應用系統，並提出GIS資料庫需求：

美國的位址資料庫建立與警消作業非常密切，其主導者通常是業務主管單位（即911負責單位），易言之，未來對防救災體系所需之GIS圖資，宜對實際需求面，提出具體圖資規格，及建置計畫若屬基礎環境計畫建置範圍，則責成國土資訊系統加速建立，若屬業務主管之主題圖層，則宜明確指明圖資規格，循行政程序編列相關預算，即時完成。

4、 定期參加國外GIS研討會並發表論文：

研訂計畫定期參加類似GIS研討會，並預為研擬我主要系統開發應用報告，俾於研討會中發表，一則可宣傳應用成就，同時可就教於與會人士，或進行意見交流，俾增益所長，此外，以文會友於我參加國際會議空間日愈縮小之時，兼可推展國民外交，增進我國之能見度。

4、 附錄

一、研討會行程
	日  期
	活動內容
	備   註

	八月二十七日(星期五)
	啟程
	

	八月二十八日(星期六)
	整理資料
	

	八月二十九日(星期日)
	瞭解會場及閱讀資料
	研討會議程如二

	八月三十日(星期一)
	報到、參加研討會
	

	八月三十一日(星期二)
	參加研討會
	

	九月一日(星期三)
	實地參訪（聖克萊電信局）
	

	九月二日(星期四)
	返國
	

	九月三日(星期五)
	返國
	


二、研討會議程
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三、研討會部分論文中譯
（一）以有限的預算發展網際網路地理資訊系統-以聖路易市的經驗為例（INTERNET-BASED GIS ON A LIMITED BUDGET：THE CITY OF ST. LOUIS EXPERIENCE）
（二）以Henrico郡為例，探討建置地址資料庫之完整計畫（A COMPRE HENSIVE COUNTY ADDRESS PROGRAM：THE HENRICO COUNTY CASE STUDY）

（三）WILL THE REAL ADDRESS MASTER PLEASE STAND UP

（四）以地理空間資料改進人口普查局的地址檔(Using Address-Based Geospatial Source Data To Improve The Census Bureau’s Address File.)
INTERNET-BASED GIS ON A LIMITED BUDGET: THE CITY OF ST. LOUIS EXPERIENCE
以有限的預算發展網際網路地理資訊系統 － 以聖路易城市的經驗為例

背景

回顧最近25年如何在缺乏資源的情形下，設計及建置市鎮地理資訊系統（municipal GIS system）。

目前運作中的GIS網際網路應用系統（http://stlcin.missouri.org/citydata）

製圖方面

· 顯示地圖：可以從『土地紀錄管理系統（the Land Records Management System，LRMD）』選擇所需要的圖形資料予以顯示。

· 製作地圖：依照需求產製一張地圖，包括邊界線、塗上陰影、加上註記。

· 市場分析：以地理空間單元分析人口統計。

地籍宗地資料檢索

· 土地與建物資訊：以地址、街廓、及交叉路口檢索『土地紀錄管理系統，LRMD』中的宗地資訊。

· 檢索與某一宗地相關之建築許可、市政、歷史建築等相關資。

· 一般檢索：檢索包含某特定字元之所有紀錄。

· 地址定位：從市府官方CIN應用系統中檢索與某特定宗地相關之地理圖形資料。（註：CIN是Community Information Network的縮寫，它負責聖路易市的官方網站，提供市政網路服務及技術服務）

· 土地估價資料：從市府官方CIN應用系統中檢索與宗地相關之土地登記資料。

影像處理

· 儲存影像：將影像輸入、分類、並與宗地鏈結。

· 以空間範圍檢索影像

· 以主題分類檢索影像

其他一般資料

· 人口統計：以空間範圍檢索人口統計資料

· 開發摘要：檢索某一地區之開發許可、拆、及其他開發相關資訊。

· 土地使用：檢索某一地區之土地使用相關資訊。

· 開發計畫：檢索城市不同區域之住宅、商業、工業等開發專案資料。

· 計畫部門的環境資料：檢索計畫部門所需的土地使用歷史資料及其他環境相關資料。

· 社區環境資源計畫（Community Environmental Resource Program）環境資料：檢索社區環境資源計畫所需之各類環境主題資訊。

將來優先辦理之專案

· 開發專案報表產製系統：開發一套供市長辦公室使用之資訊系統，可定期產製每個月的開發活動資訊報表。

· 土地再利用機關（Land Reutilization Autjority，LRA）：轉換及強化資訊系統以追蹤LRA10000筆強制關閉之建物及土地。

· 文化資源辦公室（the Cultural Resource Office，CRO）：轉換CRO的資訊系統，用來追蹤以聯邦基金所購置之歷史文化財產。

· 強化地址資訊：建置所有建物及宗地之地址資料。

· 強化基本地圖：改進基本地圖的資料，例如單向道路、封閉型街道、公路方向及道路名稱。

· 加強部門間的合作：繼續與市政府GIS推動委員會及資訊技術服務單位合作，以建置一個企業化GIS系統。

A COMPREHENSIVE COUNTY ADDRESS PROGRAM:

THE HENRICO COUNTY CASE STUDY
以Henrico郡為案例，探討建置地址資料庫之完整計畫

摘要

維吉尼亞州的Henrico 郡政府最近建置了以GIS為基礎的”主”地址資料庫（Master Address Database, MAD）及四個主要的應用系統來支援全郡的地址定位工作，本文將會從需求分析、資料庫及應用系統設計開發，提出較廣泛的全貌說明。

背景

Henrico 郡政府在導入本計畫前，該郡已有不動產資料的地址資料，但缺乏像公寓及商業複合式建築等之複式地址資料（multiple address），估計可使用的地址資料約佔全部地址資料的75%至90%，約有數千筆的資料無地理空間編碼的對應。

目標

MAD計畫的主要目標是為全郡的地址資料建置完整而準確的地理空間位置及編碼，本計畫有五個任務如下：

1.分析及定義規格需求

2.設計MAD資料庫模型

3.從現有的各項資料來源建置資料庫

4.以實地調查方式收集建置複式地址資料

5.設計及開發四個應用系統

本計畫的主要參與單位包括公共建設部門的GIS單位（the GIS Division of the Department of Public Works）、計畫部門（the Planning Department）及資訊技術部門（Information Technologies）。

各任務分述如下：

※分析及定義規格需求

本任務包括資料收集、及對地址資料維護人員、應用人員的訪談，訪談內容包括需求及工作流程。

資料收集包括電腦輔助估價檔（Computer Assisted Mass Appraisal file, CAMA）、正射航空測量影像、MSAG公司（註：一家專門從事911防救災領域的GIS諮詢公司）出版的各種GIS資料、及道路中心線檔。

· MAD資料庫模型設計

依上述收集的資料加以分析，進行資料模型的設計，資料項、資料項間的邏輯關係及其值域都必須加以確認，在資料庫中居於關鍵的是路名檔，每一筆路名的紀錄都給予一個唯一識別碼，地址檔及道路中心線檔也都以此識別碼來做資料檢索及鏈結，因此路名在資料庫中只要儲存一次，節省儲存空間及維護時間。

決定用來管理地址資料的系統軟體時，資料管理人員必須檢視自己的編輯環境及主機能力。對Henrico 郡而言，由於所有的編輯工作都是在ESRI Arc的系統環境，所以選用ESRI 的Geodatabase產品來管理資料。

· 從現有的各項資料來源建置資料庫

本計畫中所建置的資料庫來自多個資料來源：

（1）路名

Henrico 郡的地址資料管理者原本就維護一份路名列表，以此為基礎與前述CAMA資料進行比對，然後針對比對不符者進行資料更正。

（2）道路中心線

Henrico 郡原本就有一個道路中心線磁性檔，將它與路名檔進行路名資料比對，如有不對應者則加以更正。

（3）地址資料

Henrico 郡原本就有一個完整的地籍圖層在他們的GIS資料庫中，此地籍圖層之屬性資料均是由CAMA資料庫編輯而來。由地籍宗地的GPIN（Grid Parcel Identification Number，以地籍宗地中心點座標值為編碼基礎的宗地識別碼）可以分解出其座標值，然後由CAMA中的路名對應，即可得到每一地址的座標。

經初次資料比對結果，約有85%的資料對應成功，另也利用其他資料來源進行比對，例如學校及公共設施的資料，如有不符之處，則須經實地調查來確認。

· 以實地調查方式收集建置複式地址資料

本計畫中一項很重要的工作是對複式地址（例如公寓、條型商店賣場、工廠建築群等）進行實地調查及建檔。

· .設計及開發四項應用系統

經分係確認有四項應用系統有必要開發，以支援地址資料的使用，分述如下：

1.地址資料標準化存取及正確性檢驗的應用程式

開發一組程式函數來對MAD的地址資料進行標準化輸入及輸出，以及檢驗地址資料是否正確。

2. 地址資料調整應用程式

本應用程式是提供一組工具，協助郡其他部門解決其地址資料與MAD不符的問題。本應用程式可以接受外來的全分解、半分解及未分解格式的地址資料檔，與MAD內的地址資料進行比對，程式會標記出完全吻合、或部分吻合的地址資料，然後其他部門可以決定是否以標準化的地址取代他們原有的資料，或只是加入唯一的識別碼，使他們的資料庫很容易與MAD鏈結。

3.網路瀏覽程式

本應用程式提供內部網路使用者查詢MAD及製圖介面，使用者可以地址、道路交叉點、路名及GPIN進行資料檢索及地圖製作。

4.地址及道路中心線維護應用程式

本應用程式是在ArcGIS軟體環境所開發的，提供維護管理MAD的工具，其功能包括影像糾正、新增/更新/刪除（路名、道路中心線、地址點位）、及交換格式輸出。

MAD的現況及發展

Henrico 郡使用MAD來促進各部門GIS系統在地址定位的應用，有關提昇各系統地址對應的正確率之目標已經達成，目前正開始擴展MAD的應用，包括在廢棄物收集、積雪清除、緊急應變、事故分析等領域的定位追蹤及路徑選擇，也持續以MAD的資料來更正及標準化各單位資料庫的地址資料。
WILL THE REAL ADDRESS MASTER PLEASE STAND UP
如果你是真正的地址專家請站起來

（雙關語，ADDRESS MASTER亦指主地址資料MAD）
前言

本文章主要說明如何選擇正確的資料來源，以快速建置地方政府所需的主地址資料庫（Master Address Database，以下簡稱MAD），並以the City of Yuma, Arizona為例。

為何需要建置MAD

地方政府所開發使用的許多應用系統都分別使用不同的地址資料庫來支援系統的運作，這些資料庫通常是分開的、各自維護的，未考慮其一致性。

維護一個以上的地址資料庫，將會使得資料的管理出現許多問題，資料的即時性與正確性將會是管理上的挑戰，缺乏統一管理及整合，將使得資料庫間的差異性隨時間而擴大。

以the City of Yuma, Arizona為例，在政府各部門間各自使用的地址資料庫共計有8個之多，其中有3個都被它們的管理者認為是’主要的”的地址資料庫，而且資料格式各有不同，使得資料庫彼此間的鏈結發生困難。

因此建置一個符合不同需求的單一’主’地址資料庫是被期待的，至少要建置一個可信賴的中心點提供所有的地址資訊。

The City of Yuma將建置一個整合式主地址資料庫，此資料庫成為地址資訊的供應中心以支援該市的各項應用。

評估現存的地址資料庫及資料來源

在開始進行建置地址資料庫的專案前，有必要對所有的資料來源、現有的標準、政策及指導要點作全盤式的檢視，對現有地址資料庫的服務對象及未來的應用加以檢視，以進行需求分析，尤其要考量地址資訊的格式及資料鏈結所使用的主鍵（primary key）及次主鍵（secondary key）。

另也須對現存的網路基礎建設及其限制進行檢視，以確定資料庫的線上存取是可達成的目標，在某些情況下複製多個地址資料庫仍是有需要的，但其中一個將成為主要維護管理的主資料庫。

評估現有的資料來源步驟如下：

1.評估地址資料的類型：地址資料主要有三種類型：點式地址資料（point addressing，例如建物點及地標點）、位置地址資料（situs addressing，例如宗地及資產）、地理地址資料（geofile addressing，例如到路中心線的線段）。

2.評估地址資料的格式：地址資料的格式可以是分段的或未分段的，例如”松江路469巷4號”是未分段的地址，它可以依路巷弄切分成”松江路”、”469巷”、”4號”等三段式的地址。

3.評估現存地址資料的限制：為了確實能整合各種資料來源的門牌資料，必須充分了解這些資料特性，包括格式、內部錯誤、及其他必須克服的限制條件。

4.提出完整報告：經過以上評估程序後，必須針對每一個現存的地址資料庫提出完整報告，其內容包括以下項目：


（1）資料庫：筆數、表格及資料項格式。


（2）資料來源：初次建置之資料來源、及後續管理維護之資料來源


（3）資料庫伺服機的位置


（4）資料庫管理者


（5）資料庫建置的主要目的


（6）資料庫服務的主要應用


（7）資料即時性


（8）主鍵值（Primary Key）


（9）次主鍵值（Secondary Keys）


（10）資料限制（即資料弱點）


（11）資料品質及正確性估算

5.確認必須克服的障礙：最後要檢視資料整合的過程中，所可能遇到的障礙，找出建置MAD的最佳路徑，有可能不使用某些資料來源，或建置一個新的MAD。

地址資料格式標準與指導方針

要發展出成功的資訊系統，遵循通用的資料標準是非常重要的，將可促進資料的流通共享及有效利用。本文章中特別推薦的標準有聯邦地理資料推動委員會FGDC（the Federal Geographic Data Committee）所制定的各項標準及指導方針、國家地圖精度標準（National Map Accuracy Standards）、國家警急號碼協會（National Emergency

Number Association (www.nena.org)）所制定的地址製作指引（addressing guidelines）。

建置新的MAD

為了在短期間內以最小的阻力、最大的回饋，建置一個可信賴的MAD，必須以上述方法評估各種可用的資料來源，儘量利用現存的地址資料庫及資訊系統資源來建置新的MAD。

GIS是建置及及管理新的MAD的最佳工具，透過GIS可以管理各式不同類型的地址資料，透過共同的圖形介面顯示相關資料，資料也可以容易地與新的資料庫整合應用。

結論

由於許多應用須使用高品質的地址資訊，因此有必要建置一個主地址資料庫（MAD）。而無論有多少可用的資料來源，建置MAD的過程都是一件艱難的任務。這裡所提出的唯一建議，就是對現存資料庫加以仔細檢視及評估，MAD就可以被計畫性地建置、開發及應用。

Using Address-Based Geospatial Source Data to Improve the Census Bureau’s Address File
以地理空間資料改進人口普查局的地址檔

何謂MAF？（Master Address File，主地址檔）

MAF是美國人口普查局（U.S. Census Bureau）所建置管理的地址檔，其內容包含以下項目：

1.郵寄地址

2.描述性地址（如果無郵寄地址）

3.人口統計地理位置（例如人口統計區塊census block）

4.原始及歷史資料

MAF包含哪些地理空間資料？

一、約10%的MAF資料記錄有人工註記之地圖點位：

1.人工插入經緯度座標

2.大部分是郊區的地址

3.其空間位置不準確，無法與空間位置精確的TIGER資料庫配合使用。（註：TIGER是Topologically Integrated Geographic Encoding and Referencing的縮寫，是美國人口普查局所建置的以道路中心線為主的數值圖檔，TIGER紀錄道路中心線、路名、統計單元、邊界線、地址範圍等資料）

二、大部分的MAF資料記錄有區塊地理編碼，包括：

1.最小的人口統計地理單元

2.州及郡單元的聯邦資訊標準編碼（FIPS，Federal Information Processing Standards）

3. 人口統計區域編碼（Census Tract）

4. 人口統計區塊編碼（Census Block）

有哪些地址資料是我們所需要的？（可用來改進人口普查局的地址資料）

一、建物的點位或多邊形，並且必須包含結構物的地址（房屋編號、區域單元、路名、郵遞區號等）

二、道路中心線的地址範圍

三、必要時，將建物圖轉換取得其中心點

四、將資料重新投影至NAD83座標系統

地址資料的可用性評估

一、取得地方上已經建置的各項地址相關資料

二、與地方所建置的道路中心線及數值正射航空影像套疊比較
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三、規劃一個標準化的地址檔案格式

四、抽取資料（獲取地址資料）

五、以 point-in polygon進行地理資料編碼

（一）使用ArcGIS地理資訊系統軟體

（二）在獲取地址資料後執行

（三）需要使用精度加強後的TIGER檔

（四）使用point-in-polygon程式邏輯進行地理編碼如下圖，可產生’地址/建物之點位’。
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六、以實地調查評估上述’地址/建物之點位’的正確率

MAF資料更新

一、當以上於地方所取得的地址資料，通過實地調查的評估作業後，才會以’地址/建物之點位’與MAF進行比對，並用來更新MAF內容。

二、MAF更新的項目包括：

（一）增加及更正座標資料

（二）加入地理編碼

（三）增加詮釋資料欄位

（四）增加資料來源編號。

計畫現況

一、全國共計超過350萬筆資料需要進行更新作業。

二、正在研究實地調查評估作業的標準。

三、正在探討區塊地理編碼的不一至性問題。

四、正在尋找更多的資料來源
四、沈主任與主題演講者留影及書信聯絡資料

一、活動照片
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與“空間技術於政府管理應用”主講人，美國密蘇里州佛里森市市長MR.Robort G. Lowery，工程師MR. Scott J. Smith等人合影
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與2004年年會主席　美國德州911緊急網路經理MR. Marc Berryman合影
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與小組召集人　美國普查局MR. Joel Sobel合影
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與“以有限經費開發網路GIS經驗”主講人，美國聖路易市MR. Charles Kindleberger合影
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與“地址資料庫管理系統”主講人，美國聯邦郵局經理MS. Gail Bell合影
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與主講人美國喬治亞州哥倫巴士市MR. David B. Cooper合影
二、往來書信

----Original Message-----

From: Marc Berryman [mailto:MBerryman@911.org] 

Sent: Saturday, November 06, 2004 1:54 AM

To: 沈金祥
Subject: RE: Greetings for Taiwan
Thank you so much for the picture. I am glad we had the opportunity to meet and discuss some of our shared interest and problems.

As you are probably aware, years ago GIS was only being used within the US by large government agencies and very big business. It is only within about the last eight years that GIS has moved into smaller governmental agencies and small business uses. 

The advent of the cellular telephone becoming  affordable to the general public has driven demand of GIS within the public safety sector. Being able to determine where the cellular caller is located has pushed GIS into many public safety agencies. 

I hope you can come to Austin Texas for the event next year. But if there is anything I can do to assist you in any way, please do not hesitate to drop me an e-mail.

Thanks again for the photograph and for providing me the opportunity to meet you.

Thanks,

 Marc

Marc Berryman

Manager Geographic Information Systems

Greater Harris County 9-1-1 Emergency Network

Houston, Texas      (713) 407-2254

mberryman@911.org

-----Original Message-----

From: moi0795@moi.gov.tw [mailto:moi0795@moi.gov.tw] 

Sent: Sunday, October 17, 2004 5:22 AM

To: Marc Berryman

Subject: Greetings for Taiwan

Dear Mr Marc Berryman,

Sorry for this late thanks and greeting letter.  The mail was supposed to send to you as soon as I settled down right after the trip from St. Louis, Missouri.  However, it is because of my tight schedule to attend an APEC meeting at Acapulco, Mexico a couple of week ago, this mail was delayed for a while. 

It was my great honor to meet you at 6th URISA Conference in St. Louis, Missouri.  It is also because of you, whom have something interested in common with me, convinced me that I made the right decision to participate the conference.  Although it my very first time to share experience in GIS related system's development and application, I would like to say that I gained and benefited a lot from you.

In Taiwan, GIS is widely applied in government agencies and we are trying very hard to invite private sectors to get involved, especially on value-added application, such as develop electronic maps or other digital content services. As far as government is concerned, we current focus on two areas, namely basic environmental establishment and application system development.  The former includes base maps, topological maps, street and address files and cadastral files. Because of budget limitation and skill people available, it is going to take some time for us to finish all of the projects.  I really hope we can learn and find some ways to accelerate our projects.

Attached pictures were taken during the conference.  I wish they can bring us good memory on our first encounter and starting of our friendship.  I sincerely hope you can be my guests in Taipei whenever you are available. I will be more than happy to show you the hospitality of Taiwanese style.

Take care and stay in touch. 

Jeremy Shen

Director, Information Central

Ministry of the Interior

Taiwan, ROC 

Email: moi0795@moi.gov.tw
-----Original Message-----
From: Scott Smith [mailto:sjsmith@florissantmo.com] 
Sent: Tuesday, October 19, 2004 1:37 AM
To: 沈金祥
Subject: FW: Greetings From St. Louis, Missouri
Jeremy,

 


Thank you very much for the photos and your kind words.  I am pleased you enjoyed the speech and slideshow presented by the Mayor and myself.  The Mayor and I would love the opportunity to come to Taiwan and share more experiences with you and, hopefully, more advancement with our projects.

 


I look forward to more opportunities in which we may cross paths again.

 

Scott

 

 

Scott J. Smith

City Engineer

955 rue St. Francois

Florissant, Missouri 63031

Office: 314.839.7643

E-mail: sjsmith@florissantmo.com

 

 

 

 

-----Original Message-----
From: moi0795@moi.gov.tw [mailto:moi0795@moi.gov.tw] 
Sent: Sunday, October 17, 2004 5:32 AM
To: Scott Smith
Subject: Greetings from Taiwan

 

Dear Mr. Scott J. Smith and friends,

 

Sorry for this late thanks and greeting letter.  The mail was supposed to send to you as soon as I settled down right after the trip from St. Louis, Missouri.  However, it is because of my tight schedule to attend an APEC meeting at Acapulco, Mexico a couple of week ago, this mail was delayed for a while. 

 

It was my great honor to meet you at 6th URISA Conference in St. Louis, Missouri.  It is also because of you, whom have something interested in common with me, convinced me that I made the right decision to participate the conference.  Although it my very first time to share experience in GIS related system’s development and application, I would like to say that I gained and benefited a lot from you.

 

In Taiwan, GIS is widely applied in government agencies and we are trying very hard to invite private sectors to get involved, especially on value-added application, such as develop electronic maps or other digital content services. As far as government is concerned, we current focus on two areas, namely basic environmental establishment and application system development.  The former includes base maps, topological maps, street and address files and cadastral files. Because of budget limitation and skill people available, it is going to take some time for us to finish all of the projects.  I really hope we can learn and find some ways to accelerate our projects.

 

I am now trying to arrange an occasion for inviting you and Mr Mayor to visit Taiwan.  If there comes up with an affirmative result, I will contact you at eariest time.

 

Attached pictures were taken during the conference.  I wish they can bring us good memory on our first encounter and starting of our friendship.  I sincerely hope you can be my guests in Taipei whenever you are available. I will be more than happy to show you the hospitality of Taiwanese style.

 

Take care and stay in touch. 

 

Jeremy Shen

Director, Information Central

Ministry of the Interior

Taiwan, ROC 

Email: moi0795@moi.gov.tw
五、實地參訪活動側記

本次研討會最後一項活動，是實地參訪，目的地是離ST. Louis 約40分鐘車程的ST. Clair郡。

ST. Clair郡屬於Illinois州，人口有265000人，面積669平方哩，參訪的單位是該郡的電信局 (ETSB) ， 由該局展示及說明該郡位址資料建置及E911的運用情形，內容摘要如次：

（一）單位職責

1． 編定新地址及處理地址變動事宜

2． 維護地址資料主檔

3． 與資料庫供應商INTRADO合作維護所有電話記錄及解決問題

4． 維護運用於E911的GIS圖資

5． 檢測所有從各交換機房較接的911求助電話紀錄

6． 測試911無線電話

7． 研析執行管轄法令予盾不一因素

（二）分項工作

１．編定門牌位址及建立街道門牌主檔

每一建物均須有一門牌位址，故建物所有人須填註申請單，向該局提出，並經比對原主檔中資料及GIS圖資、紙圖、地籍圖及稅籍等資料後於14日內編定妥當，並通知申請人。

編定過程係運用電腦系統協助比對，其中位置資料主檔（MASTER、STREET ADDRESS Guide），內容包括郡所有道路及山林步道，目前MSAG中有18530筆資料，所有資料錄均保持唯一而不重複，同時主檔資料亦隨同新建道路、附屬建物及各種佐證資料，如帳務告、查驗紀錄所得到的資料持續的更新資料檔。

２．電話號碼資料

電話號碼資料是執行911自動地址顯示功能（ALI）的主要依據，每一個電話號碼均需有其對應的地址資料，對於來電中未能顯示地址者，該局規定應於24小時內找出原因，解決此一問題。

（三）進行自動位置資料顯示系統(ALI)的二個階段工作

為建構911的緊急救助體系，結合地址資料檔中之位置資料及顯示於GIS地圖上，本部份分二階段進行，第一階段處理市話（有線電話）及建立屬性資料與GIS圖層連結介面，即所使用地圖上道路名稱、道路中心線及門牌位置應與MSAG主檔中相同，另外救助服務區域或社區範圍區界須與MSAG主檔一致，圖上新建道路或支線亦均應同時於MSAG主檔中輸入。

第二階段，經由GPS搜集重要位置的坐標，建檔，做為行動電話救助時顯示位置的依據。

（3） 長期且持續不斷的維護地址資料主檔，並對於市電來話能正確顯示位置或電話接介時間過長等問題進行檢測，同時處理電話公司轉報運作過程中遭遇之困難，以建立更精確的圖資，發揮911的功能。
六、路標大賽-有趣的設計及命名

（一）有趣的命名
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（二）良好的設計

[image: image11.jpg]NEEDLE RUSH

} This street is in a high-end neighborhood of North Chattanooga.
ey, o ~ Iintersects with Enclave Rd. The most unusual thing about this
TG  street is the fact that it is entirely inhabited by doctors. | don't know
for sure if the doctors had anything to do with the name or if it is just
‘a coincidence.

Submitted by: James Larsen of the Hamilton County GIS Department
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