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摘   要
政府針對國家重要工程建設，部份製造業及營造業、家庭、社會福利機構和漁業等行業，陸續引進外籍勞工。截至九十三年九月底，在台外籍勞工人數共卅萬七千多人，在此同時，美國華盛頓時報九十三年九月十五日報導目前美國尚有八百萬至一千二百萬非法外籍勞工或客工(guest worker)。在全球化及國際化的今天，我國每年外勞自82年至92年3月止尚有8855人未被查獲遣返再加上近來大陸人民入境所造成國家安全、社會治安、社會福利及防疫工作環境之漏洞，政府乃於92年8月27日由內政部陳報行政院核議成立「入出國及移民署」)統一事權。惟經查該署成立後之人員編制僅1446人，而經研究發現美國僅移民局專責查察而在警察視若無睹情形下，未來若要徹底查察興管理，日後應密切與「海岸巡防署、警察機關、調查局」等檢警調建立協調聯繫機制共同分工與查處，否則現今存在之問題將愈趨嚴重與複雜，有關單位應事先妥處以對，
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1、 前言(目的)

民國七十九年十一月「十四項重要建設工程人員需求因應措施方案」頒布後，使合法引進外籍勞工有所依據，當時政府係針對國家重要工程建設，部份製造業及營造業、家庭、社會福利機構和漁業等行業，陸續引進外籍勞工。截至九十三年九月底，在台外籍勞工人數共卅萬七千多人（註1）；惟依據藍科正副教授九十三年九月中旬於中研院經濟所「外籍勞工相關議題研討會論文」中推估在台外籍勞工人數應達六十多萬人(註2)是勞委會公佈人數之二倍；另美國華盛頓時報九十三年九月十五日報導目前美國尚有八百萬至一千二百萬非法外籍勞工(註3)，根據筆者實際在美國紐約親身觀察，在地鐵或華人居住較多的地區如曼哈頓南區之中國城或皇后區之法拉盛均可看到為數可觀之非法移民活動，而當地之巡邏警察則視而不見，其主要的因素是因為美國為一移民國家，美國政府普遍認為移民對美國成長帶來活力，對根除非法移民意願較為薄弱而且非法移民業務屬國安部的美國移民與海關執法局 (Compliance Enforcement Unit,簡稱ICE) 所管轄。然而在2001年911之後，美國各界呼籲其邊境未受充分保護，所謂第一道防線沒人守衛…。是故美國亦重新檢討其移民法規之修訂及執行。究竟美國在執行外籍勞工或所謂「guest worker」客工之管理有何足以供本國警戒與借鏡之處乃為本文之目的。

貳、研究過程與經過

一、我國外籍勞工政策及其對治安面影響

(一)、九十一年前之外勞之基本政策

　　　　政府首次開放引進外勞，係依據前述行政院核定實施之「十四項重要建設工程人力需求因應措方案」，該方案係屬行政措施，純為因應當時營建人力不足以解決公共工程落後問題，其時「就業服務法」尚在研議階段。至八十一年五月八日「就業服務法」公布實施以及相關附屬法規之頒布實施後，引進外勞措施始納入法律規範。

　　　依據當時「就業服務法」第四十一條規定「為保障國民工作權，聘僱外國人工作，不得妨礙本國人之就業機會、勞動條件、國民經濟發展及社會安定」（註４）。八十九年五月政黨輪替後，雖有每年減少一萬五千名額之議，惟依當時之規定及基於政策之連貫性，政府之外勞開放與管乃基於下列政策考量：

　  1、外勞之開放係採限業限量方式而未全面開放，外勞之引進應是補充性而非替代性以保障國民的就業權益。

　  2、規定外勞在台受僱期限最長為三年，工作期滿必須返國不得再受僱來台工作，以防範外勞成為變相移民。

　  3、外勞入境前必須取得体檢合格及警政單位素行良好証明及雇主繳交保証金，避免外勞造成社會問題。

4、採限業限量方式以使外勞引進不致阻礙或延緩產業升級。

5、對於非法外勞不予就地合法化，避免外勞脫逃及外國人來台非法工作。

(二)、當前之外勞之基本政策

　　　　外籍勞工引進之後，其勞動成本不僅影響本國勞工的勞動條件，外籍勞工的管理更會影響到社會的治安與衛生環境，因此，一個良好的外籍勞工政策與有效的管理制度對於整個社會的永續發展是十分重要的。十五年來外勞的引進產生了政治社會等多方面影響以及經濟層面中的國內勞動就業機會、對產業升級、對技術進步、對所得分配及對公共支出均有很大的影響（註５），是故，政府為避免影響之衝擊，在民國九十年一月廿一日公布修正「就業服務法」，其重點如下：

　    1、落實經發會共識，外勞政策以促進本國勞工就業為目標，持續採行外勞緊縮措施。

　    2、針對服務類之家庭幫傭及監護工，推動外勞薪資合理化。

　3、對於國內所缺乏之勞工採取補充性及限業限量原則開放引進外勞。

　    4、適時調整就業安定費並推動降低外勞仲介費相關措施。

　    5、維護外勞基本權益並增加外勞來源國。

(三)、外籍勞工對治安工作之衝擊

　　　　民國七十八年十月台灣首度引進勞工以來，迄九十三年九月止，累計已有１４０多萬人次東南亞勞工前來台就業，其中１１０多萬人已經期滿離境（註６）目前（２００４年九月止）在台人數為３０萬７千多人，泰國人是最大群体（３３．７７％），其次為菲律賓人（２９

０５％）及越南人（２６．３１％），再其次為印尼人（１０．８４％），半數以上從事製造業工作，四成為家庭及監護工，從事營造工作者已經不到半成。另經實務界調查，外籍勞工犯罪研究整体發現（註７）：一、外勞犯罪並未隨著外勞引進人數之增多而有逐漸嚴重之情形發生。二、國人平均犯罪人口率高出外勞達６－８倍之多且外勞犯罪率約僅達國人整体犯罪率之４％，即外勞犯罪並未如一般民眾或傳媒認知之嚴重。三、竊盜案一直是外勞犯罪的主要類型，而且外勞犯竊盜案佔所有外國人犯竊盜案之平均比率高達８４％。四、非法外勞犯罪率較合法外勞高，但非法外勞在犯罪率上有下降的趨勢。

        雖然外籍勞工犯罪之分析已如上述，但是，外勞對治安工作之衝擊，在於外勞人數愈多，民眾愈容易從個別外勞犯罪案件或偶發治安事件，經由媒体渲染報導，或因風俗、語言、民情及習慣之明顯差異，主觀感受到外勞對本地社會明顯已造成相當負面影響，進而對警方造成輿論壓力；同時警政單位亦因外勞大量引進而在其權責之外僑管理工作亦洐生出相當多的問題。茲就這二方面分析如下：

    1、外籍勞工對治安之影響(註8)
(1)、外勞兼差賣淫加深民眾反感

    根據警政署外事組統計指年，過去85至88年間以外勞名義人境被查獲兼賣淫者高達700人之多，其中以泰國籍為最多達430人，近幾來則以大陸來台居多，惟此非為本文探討之重點。

(2)、外勞於社區聚集遊蕩，造成婦孺心生恐懼

     外籍勞工因缺乏休閒活動場所且散佈各地，下班後未如國人有家可回，故到處閒逛、聚集能見度高，若廠商或雇主未善盡管理外勞之責，任其深夜在外遊蕩或酗酒滋事、騷擾婦女昜使當地民眾感到不安；又外勞常於休假日大批聚集於火車站、百貨公司廣埸等公眾出入埸所容埸引起民眾反感。

(3)、外勞聚眾衝突造成社會震撼

     由於闗廠歇業、勞資糾紛、不同國籍間文化的隔閡以及雇主管理不當等因素，曾造成數起外籍勞工大規模衝突、抗爭或抗議事件，影響視聽及造成民眾心理不安，例如民國88年9月台塑雲林六輕廠內泰國、菲律賓以及印尼三國外勞互相攻擊乙案即是一例。

    2、警方管理上之執行情形

     (1)、受理外勞居留証之申請、展延及捺印指紋 。依「入出國及移民法」及「外國人停留居留及永久居留辦」之規，外勞應於入境後15日內備妥有關証件向居留地警察局辦妥申領居留証。
     (2)、受理外勞重入境証之申請

          外勞在台工作期間，因故或休假返國探親，申請重入境時，須出示由公司蓋章之章戳証明，始發給重入境許可。

     (3)、外勞工作地點變更之申請

     (4)、外勞行方不、聘僱關係終止之處理
          依據「就業服務法」56條之規定「受聘僱之外國人有連續曠職三日失去聯繫或聘僱關係終止之情事，雇主應於三日內以書面通知當地主管機關及警察機關」；警察機關接獲通知後即輸入電腦註記行方不明外勞列管，並飭請轄區分局注意查察。

    3、警方管理上發現之問題
(1)、非法外勞產生管理漏洞
     外勞入境後，因「適應不良、仲介費過高、雇主不合理對待、工作期限屆滿不願離境」等自行逃離工作地區，而成為非法之外勞，進而造成警方外僑管理之漏洞。

(2)、非法外勞遣返之困難

     查獲之非法外勞，部分因護照逾期必須申請旅行文件始得出境，惟有些國家申辦文件非常困難，造成警政署外國人收容所或各縣市警局臨時收容所很大的負擔。

(3)、外事員警無暇兼顧一般外僑管理

     由於警方投入大量之外事警力處理查處問題(包括收容遣)加上外事員警數不多及各地區警局主官之不重視，易造成一般外僑管理之服務或查訪受到很大之排擠，這部分存在已久，恐非短期內可加以改善。
二、美國移入外籍勞工的衝擊

(一)現況：

加州柏克萊大學人權中心(Human rights Center)及總部設在華府的反奴隸團体「解放奴隸」(Free the Slaves)自1998-2003年調查49個曾經被控奴役勞工的服務業者、8個個案及131件美國媒体報導過的個案分析後，日前公布一份名為「穩形奴隸─美國奴工」的調查顯示，現代奴隸制度不僅存在而且在美國多達九十個城市大行其道，特別是在大量移民人口的紐約、佛羅里達、加州與德州。

       調查發現這些受害者至少來自38個國家，大部分被人口販子非法帶進美國，其中以中國大陸、墨西哥和越南人最多，調查中亦指出「無時無刻皆有一萬人以上在血汗工廠、餐廳和農場工作，被迫整理家務甚至下海應召或當脫衣舞孃。

       奴工氾濫的主因是官方疏於監督造成不肖雇主和犯罪網路以詐騙、強迫與進行身心暴力等犯罪手段控制受害勞工。研究人員建議發起大眾覺醒運動，加強監督容易進行奴工的行業，增加執法人員訓練與合作，並多加保護僥倖脫離奴工的受害者。(註9) 
美聯社聖地牙哥19日電，聖地牙哥市估計有46萬名的非法移民，其中有8萬人犯了與非法移民無關的罪行，國土安全部希望2009年時清理積案，但無法辦到，因為每年有4萬人是新 增的非法移民逃犯，故目標是要抓犯了嚴重罪行的非法移民而非單純違反移民法規的人。

       國土安全部2002年設立了「逃犯處理計劃」針對有暴力傾向的逃犯，2003年10月至2004年8月共逮捕9571人  2002年10至2003年10月共逮捕3411人而執法人數只有九十人。平均解決一名逃犯的成本是美金8000美元，46萬逃犯成本是36億8千萬美元。(註10) 

另外今日美國報導布希總統宣佈將給予數百萬非法工作之移民(millions of illegal immigrants)合法身份(legal status), 亦即外國工人有工作之機會可合法進入美國而且可以停留至少三年。布希稱：因為勤奮的工作信仰移民的企業家精神，美國是一個強大且富裕的國家，，我們需要一個移民制度來促進美國經濟及反映美國夢(serves the American economy and reflects the American dream)。美國共和黨保守派人士則稱是對邊界安全的危險因為提供誘因及鼓勵非法移民美國民主黨及一些支持限制移民之勞工團体對此批抨(註11)

近來雖然有關移民條款最近在國會的國家情報改革法案中遭扼殺，但參院已有新的移民改革提案在運籌之中。亞利桑納共和報25日報導，亞利桑納州國會參議員馬侃（John McCain）和麻州國會參議員甘迺迪（Edward Kennedy）正聯手起草一項兩黨支持的全面移民改革提案，使得布希總統的「臨時工人計畫」又注入新希望。他們準備在新國會會期中提出。 

雖然共和黨控制白宮和參眾兩院，但還是需要多數民主黨議員支持才能通過任何移民改革法案，因此共和黨的馬侃和民主黨的甘迺迪才會合作起草法案，希望獲得布希和兩黨支持。馬侃和甘迺迪過去都曾提倡臨時工人法案，支持有工作並符合資格的非法移民獲得公民身分。馬侃表示，他會致力推動國會通過這項全面的移民改革法案。他的發言人克莉絲托‧班頓說：「大選之後，（馬侃）參議員和總統以及甘迺迪等多位國會議員商談，希望能達成對移民改革的共識，在新國會會期推動該提案。」，長期支持移民改革的甘迺迪說：「國會必須盡快修補移民制度的漏洞，不只是基於經濟和人道的理由，也是基於迫切的國家安全。我期望兩黨能在新會期初，就所需的改革達成協議。」不過，一名熟悉兩名參議員磋商的國會幕僚人員表示，馬侃和甘迺迪的辦公室正試圖消除其他國會議員對移民議題的歧見，因此在推動移民改革過程中才剛起步。布希總統20日在記者會上重申他選前提出的「臨時工人計畫」，表示任何「願意工作」且已經找到工作的非法移民都可申請臨時合法身分，此言論也代表對移民改革法案的支持。
不過，目前國會許多共和黨議員以恐怖主義的威脅為由，欲進一步限制移民，不少民主黨員也對布希的移民改革看法存疑，他們認為假如實施布希的計畫，非法移民將不敢出面申請勞工卡或簽證，因為有效期限三年過後他們依然會失去合法身分(註12)。
    (二)、歷史的經驗：

          美國30年來失業率新低達百分之4.1但在美國許多州和地鐵區域仍有失業工人比缺工多。克林頓總統在1995 年6月聲明, 斷言外來工人計劃會增加非法移民, 會代替美國工作者, 和會壓下薪水和工作環境。(…which asserted that a guest worker program would increase illegal immigration, displace U.S. workers, and depress wages and working conditions)

儘管有力的聲明反對一個新外來工人計劃, 美國農夫和他們的國會盟友、一些州長和移民提倡者, 和墨西哥政府仍想發動一個新外來工人計劃,。在1998 年7月, 美國參議院在68-31表決通過1998年農業工作機會利益及安全法案或AgJOBS (Agricultural Job Opportunity Benefits and Security Act of 1998)計劃, 為農廠工人創造一個新外來工人計劃。惟眾議院沒有批准現仍保留在國會議程中。
美國與墨西哥間有二個農業外來工人(guest worker)或Bracero 計劃(H-2 和H-2.A), 允許美國農夫在任一個國家招募外國人至農廠工作計劃, 雖然多數來自加勒比和墨西哥。這些計劃沒有一項履行了他們陳述的目的: 沒有增加永久居民人口前提下，短期增加美國勞工市場的工人而且不影響美國工作者。第一、Bracero計劃,例外於美國移民法律。第二、Bracero計劃,是一系列墨西哥和美國之間的協議，係針對在1942 年和1964 年之間4.6 百萬墨西哥人被允許在美國農場的工作者。它經常被爭論, 一個合法外來工人計劃,減少非法進入, 但490百萬墨西哥人在Bracero 歲月期間被捉捕了。

墨西哥人和美國政府認為, Bracero計劃,促進了非法移民。美國經驗與外國農廠工人導致三個主要教訓即1: 只有長期而非短期的勞工(there is nothong permanent than temporary workers)。在雇主和外國工人變得彼此依賴時, 農夫雇主是不考慮Bracero 或H-2 , 而且移民需要美國收入贍養他們的家庭。2、外國工作者扭曲經濟的可行性。(the availability of foreign workers distorts the economy)t當農夫決定是否種植蘋果在華盛頓或偏遠地區或西維吉尼亞、考慮到許多因素特別是在四或五年當有蘋果採摘時可能的收支和費用但他們不必須擔心收割的外來工人來源。雇主投資在遊說維護勞工輸入計劃而非考量省勞工人力和生產力增加的選擇。3、雇主投資在遊說維護勞工輸入計劃而非考量省勞工人力和生產力增加的選擇。
美國使用外籍勞工經驗建議, 三項原則應該引導所有新政策:一、非法移民必須是在控制之下(Illegal immigration must under control)。如果他們必須支付費得到簽證或他們被限定在一位雇主,移民寧可是未批准的。如果雇用在計劃之外未批准的工作者，雇主能避免薪資和住房章程以及政府官員檢察。二、雇主必須有誘因來尋找替代選擇(Employers must have a continued incentive to seek alternatives)。根據當前H-2.A計劃, 一旦雇主滿足計劃要求,只要支付唯一管理費而且適應了外來工人規則的雇主乃不再尋找美國本地工作者或其他節省勞力的方案。
三、雙邊協議應該管理替代、匯寄, 和回鍋。H-2.A 計劃給地方雇主能選擇最好和体力佳的外國工人; 移民經常支付上百美元到美國農廠工作。而勞工的輸出國亦應該介入外來工人調控以便補充替代因為匯赥使用促進該國成長, 並且工作者可再回來工作(即回鍋)。
(三)美國外勞與移民政策之困境與處理(註13)
布希總統闡明「 在他的移民改革計劃, 美國需要移民制度來達到最高的理想並且反應美國夢想」。 然而, 當總統的非法移民的問題正常化以及為他的國情咨文時, 布希和他的評論家忽略對同化的需要。包括在移民改革中，，同化的因素是必要的。而立法瞄準的主要是墨西哥移民。 這部分被批評「…大量的工作者僅具有些微英語知識, 粗劣民間社團, 和沒有遠景教育使其在美國經濟和文化生活主流之外…」。(註14)
同化在今天在美國是特別迫切的，因為為數十年美國的精英組織─大學, 媒体、非政府組織, 教會, 和聯邦官僚─已貶損了市民概念，既使在所謂的多元文化之下題目下，他們煽了種族分離主義火焰。在後9月11 日世界裡,這危險倍增，美國的敵人沿著種族線將使這個國家成為巴爾幹半島化(Balkanized化)。(註15)
有識者認為「多元文化強調種族, 族群和文化差異而非分享價值。這教條是特別瀰漫在學院校園, 有經常分開的組織、宿舍, 和均勻開始為不同的小組根據種族、種族、性別, 和性別取向…」。(註16)
種族分離主義最極端的例子是西班牙社區，稱MEChA (Movimiento Estudiantil Chicano de Aztlan),偶然地在1969 年成立，對於美國高度的否認態度。這個組織在全國性的高中和學院，吹噓上百章節, 它的座右銘為：「…為我們種族的一切, 為那些在我們的種族之外的人並且提倡割讓美國西南各州給墨西哥」(註17)。
激進的多元文化主義出現在60 年代，同樣時間，水門和越南戰爭，在美國大部分地區,造成了深刻的憤世嫉俗態度，特別是教育體制。
不幸地, 關於美國歷史和憲法，激進的多元文化主義和憤世嫉俗造成了種族分離主義，將美國作為壓迫和種族歧視的土地。同化, 曾是進步因素，建立在共同的信念與神聖個體上，卻被作為欺壓祖先遺產和強制執行壓抑的共同的文化。
美國對外勞之同化疏忽的代價在經驗上被證實了。(註18)。2001 年, 政府Harvard's 約翰・甘乃迪學校出版了美國最大的民事勘測的結果。社會資本公共基準調查認為, 在公民之中民事差異，在高移民城市像休斯頓和洛杉磯比在加拿大和新罕布希爾，在種族多元上擴大到二倍之多。

研究員發現人在多元的社區，感覺被隔絕且較不可能信任其他人；較不可能投票或參加公共事務, 但卻只聯繫他們自己的成員。更有意義的是, 研究並且顯露, 在社區的民事和它的財產，與居民的幸福的評估和生活水平有強烈關聯性。
國外證據不得不注意。從土耳其或其它未開發國家至德國之外來工人，由於德國未能整合，導致浩大的ghettoes而產生社會不良和罪行。反過來,卻激化白人至上主義政治運動的上升。同樣法國的阿拉伯人口被貶謫為貧民窟，對扶搖直上的暴力犯罪率負主要責任。(註19)
幸運地,美國人較上述國家接受墨西哥人作為同胞超出多數德國人或法國人或是願意提供居住在他們之中數十年的土耳其人和阿拉伯人。無疑的， 像多數美國人,強調美國人有在他們自己國家內，有能力吸收和同化來自世界各地移民的信念(註20)。
為改善外勞或外來移民同化情形具体作法：

一、應學英語，因為它是根本的。如果移民和新公民充分地參加美國民主, 服務在軍事,或經濟階層，雙語教育應該被改革不是一般教育的永久部份。Clinton's 總統行政命令要求政府形式列印在無數的語言創造一種學會英語之障礙, 應該被撤銷。永久合法地位和公民身份的所有申請人應該被要求參加英語課。
二、在學校實施為新移民和改進的公民課程：

墨西哥, 像多數在中美洲和南美洲國家, 政治腐敗的文化，寧可私營部門對其生計從搖籃到墳墓，也不願政府代替之社會傳統文化。新移民必須得知美國建立性的文件和市民傳統以及知道自由社會的角色。我們應該並且制定學校證書。一項研究由傑伊・Greene 曼哈頓學院表示, 證件促進種族和種族綜合化，允許學生從貧困的背景進入昂貴私立學校。(註21)
三、即使沒有同化措施，布希總統的提案仍有一些好處。例如, 探討在美國一千萬非法移民的合法地位，將有助美國的執法和反恐怖主義操作。但是, 由於人口老化和減少的國內人口對美國的長期經濟和國家安全形成挑戰。但如果移民被同化，他們能賺得更多, 由於更大的收入支付更多稅, 擁有撫養孩子,和服務軍事的家則情形就不一樣。(註22)
  (四)、美國未來之移民政策
移民在美國是一個有爭議的主題，對移民所带來之經濟, 社會, 和政治作用的研究在美國移民政策中尚未有明確的方針，尤其在九一一之後。但是誠如美國「移民選擇委員會」(immigrant selection board」)不能預言像卡內基(Andrew Carnegie)─ 一個年輕的蘇格蘭移民被雇用在美國棉花工廠, 最後變成一個富人。創造了就業和浩大地影響美國經濟。然而關於一定外來勞工數量的具體問題在過去十五年美國勞動力市場中之協議可能被達成。亦即美國人工作場所之高技術和出口貿易將為未來美國移民政策中主要考量。(註23)
美國的經濟學家或社會計劃者無法指定美國經濟應該每年接受移民的理想的數量，但規劃每年從當前100萬到50萬(不包括難民和專業的移民)。另為政治原因, 美國應該並且保證移民變化,亦即不固定在每一年從一個國家允許太多的配額(或許不超過百分之10)入境美國。(註24)
國會應該改革法定移民政策，如同國會已經做為非法illegals亦即停止為非法移民特赦為美國公民身份。
非法移民、毒裊, 和恐怖分子是聯邦政府應努力的方向。若不加強重建和維護法律，將會對政府內部穩定和人民信心有嚴重的威脅。(註25)
英語應該在法律、政府、學校, 和政治系統中執行與溝通而長期雙語教育計劃應持續。在所有學術領域中，英文仍應居首要位置, 但是外語作為第二種語言亦應該被鼓勵。(註26)
但是,整體而言,外來勞工在巨大的美國經濟和勞動力市場上未來仍佔一席之地，亦即在可預見的將來, 美國似乎仍保留世界上的主要移民國家。因為就如多數農夫承認「…如果非法移民將來被控制而且沒有新外來工人時，歷史可能會重覆。薪水會因採用省力的機械和處理更加昂貴的工作者而上升, 並且一些農作移居到低薪資國家」。
總之，美國布希總統現正計劃解決美國移民問題，並為新到來者，堅持同化作為根本性義務和機會。藉提供必要資源為進入美國之新移民分享在美式生活。反恐怖戰爭及疆界上之偷渡移民均要求大膽的領導與處理,顯然美國已開始行動了。(註27)
參、桃園縣地區外籍勞工管理現況(註28)
一、背景：

本縣地廣人眾，緊臨台北都會區，交通便利，為一工業大縣，有龜山、大園、觀音、中壢、平鎮、幼獅等十三處大工業區，外資廠商日益增多，截自92年6月底登記有案的工廠高達11,771家，聘僱外勞的工廠近2500家（資料來源：桃園縣政府工務局商業課），而地下工廠數目，估計更達十多萬間，在人工成本增加，廠商因工資高漲，本國勞工難求的情況下，為維持生產營運，僱用外勞往往成為替代性勞力的最佳方法，因此，外勞人數眾多成為本縣一大特色，且本縣外勞人數為全省之冠。迄92年6月底止，全省各縣市（含北高兩市）在台外勞總數高達294,557人，而本縣之外勞人數為64,458人，佔全國百分之21.8近四分之一強。本縣目前只有60名專業外事警力，如何在有限的警力做好全縣外勞管理與防範渠等造成的社會治安問題，平實而言，具有很大的挑戰。
二、外籍勞工類別

近年來，為配合國內經濟發展及社會的實際需要，分別對重大公共工程、製造業重大投資案、監護工、家庭幫傭及外籍漁船船員等方面予以規劃引進外籍勞工：
   (一)重大公共工程建設
為因應國家重大建設計畫的實施，由政府單位發包興建暨經政府單位核准獎勵民間投資興建的重大工程得標者，得申請聘僱外籍營造工。同時並公告受理製造業重大投資業者及公私立學校、社會福利機構及醫院興建工程得標業者，得申請聘僱外籍營造工。(九十年五月十日公告自九十年五月十六日(含)以後，新得標之重大工程停止引進外勞)。
(二)製造業重大投資案
為吸引投資及增加就業機會，同意製造業重大投資案得申請聘僱外勞，並依據其所投資從事生產之項目別，由經濟部工業局認定區分為「非傳統產業」及「傳統產業」兩種，其中「非傳統產業」之投資總額應達新台幣五億元以上，其中機器設備加上廠房之投資金額須達三億元以上者；「傳統產業」之投資總額應達新台幣二億元以上，其中機器設備加上廠房之投資金額須達一億元以上者。　

(三)家庭幫傭基於當前社會發展需要，家中有三歲以下三胞胎以上之多胞胎者及申請點數達十六點以上者可專案受理申請外籍家庭幫傭；另為鼓勵外商來華投資，外商來華投資金額或公司上年度在華營業額達一定數額之外籍總經理或外籍主管級以上人員；或該等人員上年度在華繳納綜合所得稅之工作薪資達一定數額以上者，得專案申請外籍幫傭。
(四)監護工為配合目前國內監護人力供需失衡現象，家庭或社會福利暨精神病患收容養護機構為照顧植物人，重度殘障者或其他癱瘓者，得專案申請聘僱外籍監護工。

(五)外籍船員為顧及當前漁業發展之需要，開放以外國基地作業之遠洋漁船及近海漁船最低員額外之普通船員得申請聘僱外籍船員，但外籍船員與本國籍船員人數合計不得超過漁業執照登載之標準船員人數。
三、外勞引進概況：

迄九十一年十月底止，合法在臺居留外籍勞工人數，共計三十萬八千四百八十九人。茲就相關統計說明如下供參：

１、依工作類別分：營建業技工27,299人（佔8％），製造業技工173,127人（佔52％），家庭幫傭6,990人（佔２％），監護工125,050人（佔37％），外籍船員2,875人（佔１％），其他420人（佔0．12％）。
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２、就國籍別分：泰國籍130,515人（佔39％），馬來西亞籍88人（佔0．02％），菲律賓籍70,782人（佔21％），印尼籍109,469人（佔33％），越南籍24,907人（佔７％）。


[image: image2.wmf]0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

泰國

馬來西亞

菲律賓

印尼

越南

 國籍�


３、就逃逸率分：在臺逃逸外勞人數，迄今（九十一）年十月底止；共計7,785人，其中泰國1,474人（逃逸率：１％），馬來西亞7人（逃逸率：８％），菲律賓1,917人（逃逸率：３％），印尼3,320人（逃逸率：３％），越南1,067人（逃逸率：４％）。
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４、逃逸增加率：（九十一）年每月平均逃逸人數為585人，較去年同期每月平均逃逸人數408人，每月增加177人，增加率為43％。如就（九十一）年一至十月份觀之，該期間共新增逃逸人數5,267人，其中以印尼2,892人最多（佔55％），越南1,056人居次（佔20％），餘為泰國822人（佔16％），菲律賓497人（佔９％），馬來西亞０人。依據前述統計顯示，近年來逃逸外勞人數明顯上升，且以印尼為主，而印尼外勞又以監護工為主，故目前逃逸外勞多為監護工，與早期泰國之營建業外勞已有明顯不同，此亦與市場需求明顯相關。

四、本轄現況分析(資料統計至92年6月底止）

目前居留外僑有76,664人：外籍勞工64,458人，外僑12,206人

 (一)、外勞部分：

      １、本轄僱用外勞廠商：2,472家

　　　２、國籍別：泰國30,665人、菲律賓16,548人、

印尼9,852人、越南7,393人。
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      ３、工作性質：家庭幫傭895人、監護工14,321人、製造業技工46,662人、營造業技工2,580人。

　　　４、分佈情形：

桃園分局7,820人、中壢分局18,397人、

平鎮分局10,343人、八德分局1,801人、

龜山分局9,854人、大園分局26,270人、

大溪分局1,279人、楊梅分局7,367人。
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　（二）外僑部分：

１、外籍配偶6,380人：

印尼1,612人、菲律賓436人、泰國756人

柬埔寨154人、越南3,029人、其他393人
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２、其他：5,826人（含神職人員150人，教師376人。）

(三)、涉外案件概況：(89-92年）

  1、89年：共５件。竊盜案２人、妨害性自主罪１人、傷害罪１人、傷害致死１人。

[image: image7.wmf]0

0.5

1

1.5

2

桃園

中壢

平鎮

楊梅

大園

大溪

龜山

八德

人數


2、90年：共33件。竊盜案７人、妨害性自主罪１人、殺人案３人、賭博案13人、毒品案３人、贓物案１人、強盜案５人。
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3、91年：共46件。竊盜案13人、強盜案２人、殺人案６人、重傷害３人、販賣毒品３人、意外死亡９人、偽造文書２人、從事色情女子７人、食物中毒一件34人。
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4、92年上半年：共22件。賭博案1人、竊盜案5人、意外死亡（含車禍）7人、公共危險1人、強盜案1人、殺人案1人、妨害性自主4人（3被害人）、毒品危害防治條例2人。
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(四)、查處非法外勞績效概況：近三年均獲警政署評定為績優單位。

1、八十九年計查獲非法雇主261人、非法仲介９人、非法工作外國人959人。

2、九十年共計查獲非法雇主337人、非法仲介42人、非法工作外國人1,152人。

3、九十一年查獲非法雇主130人、非法工作外國人439人。

(五)、逃逸外勞概況

1、八十九年：共有男258人、女348人，共606人。

2、九十年：共有男330人、女495人、共825人。

3、九十一年：共有男322人、女459人，共781人。
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五、現階段查處非法外勞工作重點與執行方向

(一)、問題探討

1、外事警力嚴重不足：

本縣之外勞人數為73,270人（統計至九十一年），本縣外事警力僅43人（1703比１），相較於台北縣外勞僅43,598人，外事警力有107人（407比１），台北市外勞35,153人，外事警力有104人（338比１）。

2、印尼泰國等外國口味餐廳、PUB、舞廳林立，成為地下錢莊、毒品或其他管制藥品交易之溫床：本縣統計轄內各種專為販賣東南亞外勞餐飲店、歌唱店達二百餘家，雖可為外勞假日休閒之場所，但內部藏污納垢，極易成為犯罪的溫床（如聚賭或吸食毒品）。另外本縣曾於泰國食品店查獲店家以高利貸放款予外籍勞工（利息高達一百二十分），有近百人外勞受害。因此加強臨檢掃蕩上述場所對於維護社會治安有正面的效益。

3、監護工違規使用情形居高不下：

九十一年上半年雇主違反規定者計114人。

4、不法仲介、單幫客利誘合法外勞逃逸工作：

仲介公司之從業人員藉由與外勞之熟識從而鼓勵其逃逸從事高所得工作再從非法雇主處甚至向逃逸外勞本身拿取佣金。

5、外勞管理應回歸專業：

外勞管理之主管機關中央為勞委會，地方為縣市政府勞政單位、現階段外事警察因查處績效評比致有成為「外勞警察」之虞，應將重心置於有關外人在台犯罪、涉外或跨國犯罪、及對治安或國防安全有不利影響之涉外犯罪情蒐與偵防工作上。此外，違反就業服務法第五十七條第三款之案件屬行政罰，應由勞政單位檢查員落實查處。

(二)、策進作為

1、工作重點

　　 (1)、擴編外事警力編制：

如以外勞居住本轄與外事警力以台北縣之標準（407比１）本縣之外事警力應為180人，目前本縣外事警力僅43人，嚴重不足。

  　 (2)、加強外事勤業務督導：

為嚴密外勞（僑）居、停留之動、靜態管理以減少外國人在台非法情事，本局就執行居、停留外國人管理工作事項，依計畫區分各督考要項（如督考評核表），並適時調整。另外針對非法外勞案件發生之時、地、物及轄內易藏匿非法外勞地點，作成治安分析資料，並據以配合擴大臨檢規劃專案查緝勤務，爭取良好績效。

　 　 (3)、強化員警風紀紀律，持續查處非法外勞：

惟有優良警風紀，對於非法外勞及雇主之查處才能毋枉毋縱，藉以遏止比率偏高的外勞逃跑率。

　　  (4)、加強外語能力，以利僑防蒐報：

加強員警外語能力（泰語、印尼語、越南語），並藉此打入外勞生活圈，以發掘包括治安與政治面之各項情報，藉此摘姦發伏。

　　 (5)、加強取締賭與毒：

外勞來台無非為了賺錢，如果涉及賭博及毒品很容易因錢不夠花用，輕則逃逸在台非法打工，嚴重者轉而從事賣淫甚至販毒；因此加強取締外勞圈之賭與毒實是當務之急。

　　 (6)、外勞聚集場所加強巡邏：

藉由密集之巡邏警力，來回穿梭於外勞易聚集之場所如餐館、PUB、舞廳、火車站週邊、工廠工地外圍等，讓不肖外勞能心存警惕，不敢犯案。

　　 (7)、落實外僑（勞）戶口查察勤務：

藉由戶口查察勤務建立與聘僱外勞事業廠商之良好互動關係，配合宣導我國法令，並於勤務中發現可疑之處，從而查究不法。

(8)、各分局外事責任區及警勤區員警加強執行每週二次、每次四小時之戶口查察勤務，與外僑（勞）保持良好互動關係並了解其平時生活狀況，以先期掌握動態，防止治安事件發生。

　　 (9)、入境管理：

自外勞入境後，即建立外勞指紋卡及居留外勞動態管理資料列管；亦列管合法聘僱外籍勞工之廠商、雇主、及仲介公司名冊，並不定期的拜訪廠商並宣導外籍勞工本國法令，以增加與廠商及外勞之間的互動。

　 　(10)、運用分局規劃之組合警力：

每週均至少編排二組次以上，查緝非法外勞暨防制涉外案件發生。

　 　(11)、對於轄內曾有非法僱用或仲介非法工作外國人紀錄之廠商及仲介業，列為重點處所，定期查訪並造冊列管。

　　  (12)、接獲雇主聘僱之外籍勞工連續曠職三日以上之報案，立即輸入電腦列管加以查緝；於查獲後才予撤管，並儘速遣送外籍勞工出境。

　  　(13)、情報佈建：

運用情報布置查察非法外籍勞工，並機先掌握合法外勞之言行動態，防止其脫逃或發生危害社會治安之事故。

(14)、資料建檔：

建立廠商、雇主、仲介公司檔案資料及確實管制掌握轄內外勞廠商、人數、涉外案件之發生、勞資爭議等，以供連絡協調管理及加強法令宣導之用，協請縣府派員處理勞資糾紛等問題。

　　  (15)、運用媒体：

利用各種民間各種活動及大眾傳播媒體，宣導民眾踴躍提出檢舉，俾全面查處逾期停留、非法工作外國人及逃逸（行方不明）外勞。

(16)、查緝線索：

轄內可疑有非法外勞聚集場所加強佈線查察（根據經驗法則非法外勞常易聚集於建築工地、異國餐廳、教堂、工業區附近公園、從事粗工之工頭住所等場所），並於各分局聯合勤教中加強宣達查緝非法外籍勞工，嚴格要求非法外籍勞工須依規定繳納罰款始准遣送出境。

10、深入蒐集外來宗教組織團體及活動情資，清查外籍傳教士言行活動分析研整資料，並加強外事僑防諮詢人員聯繫運用暨社調之蒐報反應。

(17)、外文能力提升：

為加強外事及一般員警之外語能力，每年六、十二月底依據每半年各當月份之空中英語教室雜誌，警政署指定章節．舉辦外事警察外語常年訓練測驗。

12、為確實清查轄內外籍家庭幫傭（監護工）有無變相使用，各分局外事責任區暨警勤區員警全面清查外籍家庭幫傭（監護工），並製作統計名冊列管，一發現有變相使用情形即依就業服務法第五十七條查處並於完稅後遣送出境。

 2、未來努力方向：

(1)、改善並縮短民眾申辦案件流程，美化服務中心，提升服務品質。

(2)強化警風紀，落實「查緝不法、取締非法」。

(3)、僑防情資蒐報能量不足，未給合分局保防組。

(4)、專業素養不足且未妥善運用諮詢人員。

(5)、落實各項工作重點：例如：持續查處逾期居停留外僑（勞）、非法仲介，並由本局複查交查案件；落實外僑戶口查察，掌握外僑動態並宣導政令；針對外僑（勞）易聚集場所全面清查，嚴防不法情事發生（如毒品、搖頭丸）；持續蒐報外事情資以保障國家安全；善用「外僑動態管理系統」有效管理居留外僑（外事責任區員警應確實上網註記）；加強員警外語訓練提升處理涉外案件能力；建立完整外籍配偶及外籍教師資料；全面配合縣府勞工局查處就業服務法第二十七條第三款有無「雇主指派外國人從事許可以外之工作」之案件。

肆、建議代結論
    根據2002年11月經濟學人(The Economist)的分析報導「…外勞或移民带來的正影響有引進高科技技術、提高文化學術水平、促進經濟發展成長、減少社會老化及平衡社會活動生產力，但也带來了負影響，如：消耗社會福利、降低經濟狀況、威脅社會治安、造成政治紛擾、惡化失業問題及拉低教育或收入水準…」等等。在全球化及國際化的今天，上述的分析不僅証諸在美國，在本國亦有此現象；尤其我國每年外勞自82年至92年3月止(註29)尚有8855人未被查獲遣返再加上近來大陸人民入境所造成國家安全、社會治安、社會福利及防疫工作環境之漏洞，政府乃於92年8月27日由內政部陳報行政院核議成立「入出國及移民署」(註30)，針對「外籍勞工或外國人入境查緝、收容管理及遣返」「大陸人民入出台灣地區之查察、收容及遣返」統一事權，並區分為人流管理、移民輔導兩大部分。
    人流管理主要有「入出國管制、居停留許可、面談、查察、運輸及航空業者責任、收容遣返」等六項；而移民輔導則負責「移出、移入人民之輔導、移民業務機構之管理以及婚姻媒合業之管理」等三項。

    綜上所述，「入出國及移民署」主要將現行外勞及大陸人民之管理加以統一事權執行，惟經查該署成立後之人員編制僅1446人，若要徹底查察興管理，日後應密切與「海岸巡防署、警察機關、調查局」等檢警調建立協調聯繫機制共同分工與查處，否則若以美國僅移民局專責查察而警察視若無睹情形下，目前存在之問題將愈趨嚴重與複雜，有關單位應事先妥處以對，如此，對於維護國家社會安全，建構多元文化社會，促進經濟發展及符合全球化、國際化趨勢目標方可達成。
五、註   釋
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註４：就業服務法於９０年１２月２１日立法院三讀通過，９１年１月２１日總統（９１）華總（一）義字第０９１０００１０１３號令公布。
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註8：內政部警政署，《外籍勞工管與治安防處》民國88年9月。

註9：美國世界日報，民國九十三年九月廿六日，版A3
註10：美國星島日報  九十三年九月十九日版A7

註11：Debate erupts on foreign workers  by Judy Keen and Jim drunkard , 2004.09.16，USA TODAY)

註12：美國世界日報，2004年12月26日版6。
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註14： Quoted in Carl N. Degler, Out of Our Past: The Forces That Shaped Modern America, 2nd ed. (New York: Harper & Row, 1970), p. 50.

註15：Immigration and Naturalization Service, 1995 Statistical Yearbook, pp. 137–38.

註16：Frederick Jackson Turner, The Frontier in American History (New York: Henry Holt, 1920), pp. 22–23.
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註18： Cited in Peter Duignan and L. H. Gann, The Spanish Speakers in the United States (Washington D.C.: University Press of America, 1998), pp. 346–
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註21：John Tanton, “Rethinking Immigration Policy” Washington, D.C., Federation for American Immigration Reform, 1980), p. 13.

註22：Paul R. Ehrlich, Loy Bilderback, Anne H. Ehrlich, eds. The Golden Door: International Migration, Mexico and the United States (New York: Wideview

Books, 1981).

註23：B. Meredith Burke, “An Environmental Impact Statement for Immigration,” Wall Street Journal, 1 April 1993, p. A15.

註24：Peter Brimelow, Alien Nation: Common Sense About America’s Immigration Disaster (New York: Random House, 1995), passim.

註25：Roy Howard Beck, The Case Against Immigration: The Moral, Economic Social, and Environmental Reasons for Reducing U.S. Immigration back to

Traditional Levels (New York:W.W. Norton, 1996).
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註28：資料來源：桃園縣政府警察局外事課九十二年會報
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