行政院所屬各機關因公出國報告書
（出國類別﹕考察）
考察德荷英數位電視發展現況

及參加2003 歐洲廣播電視年會（IBC）報告


目錄

壹、前言-----------------------------------------------------2
貳、行程概要-----------------------------------------------3
參、考察德荷英數位電視發展情形--------------------3
肆、參觀荷蘭IBC展覽---------------------------------18
伍、參訪摘要----------------------------------------------20

陸、結論與建議-------------------------------------------21
考察德荷英數位電視發展現況

及參加2003 歐洲廣播電視年會（IBC）報告

壹、前言

隨著台灣數位電視的開播，有關數位電視的推廣政策及商業經營模式—如數據廣播(Data Broadcasting )、多媒體家庭平台（MHP）、傳輸平台規劃建置、數位內容應用等，仍有待吸取國際經驗；而國際廣播年會（The International Broadcasting Convention, IBC）是年度國際間重要的廣播產業展覽會，德國柏林-布蘭登堡地區自2002年開始以「逐區」方式進行多頻道數位電視開播，荷蘭廣播電視經營生態環境與台灣極類似，英國二○○二年國家廣播公司（BBC）推出免費數位電視服務之成功經驗，對世界各國數位電視之推動有示範作用。因此台灣數位電視委員會及台灣數位視訊協會共同主辦，組成「數位電視未來營運探討歐洲考察團」，成員除廣電公協學會成員，尚包括政府單位（電信總局、新聞局），學界（中央研究院、政治大學、大同大學）、無線廣播電視台（台視、中視、華視、民視、公視），內容提供者（大愛電視、惠聚多媒體、華康科技等），以及設備廠商（視傳科技、高昕科技等）等國內產官學研代表。參訪日期自92年9月11日至9月21日。行程除了造訪德國柏林、荷蘭阿姆斯特丹及英國倫敦等的政府機構及相關產業，並實地考察歐洲當地數位電視推廣情況及經營模式等經驗，並參觀荷蘭阿姆斯特丹之2003 IBC展覽。

貳、行程概要

九月十一日         啟程，自中正機場搭機經香港、法蘭克福抵達柏林。
九月十二日         拜訪德國電信、ARD公司。

九月十三日         參觀SATURN數位電視銷售賣場，轉往荷蘭。
九月十四–十五日   參觀荷蘭IBC國際廣播年會展覽。
九月十六日         拜訪荷蘭Digitenne公司，轉往倫敦。　
九月十七日         與DTG、ITC會商。
九月十八日         與DCF、Free View會商。
九月十九日         拜會BBC。

九月二十–二十一日 整理資料，自倫敦、法蘭克福、曼谷返抵台北。
參、考察德、荷、英數位電視發展情形
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    歐洲地區地域廣闊及文化與語言之間的差異，各國的電視媒體生態各不相同，以全歐收視的211 million家庭中，無線電視的佔有率48.8%為大宗，有線電視的佔有率31.1%，衛星／SMATV的比例則為20.1%。

但截至2002年底，在全歐已經營運的數位電視系統中，數位衛星電視佔有77%，數位有線電視佔了19%，數位無線電視僅佔有3%左右。因此在佔有大部分收視觀眾的無線電視媒體方面，仍然有相當大的數位化成長空間。

1、 德國

德國柏林-布蘭登堡地區於2003年8月4日完成全世界第一個由傳統類比電視轉換至數位電視之成功典範，其經驗足堪各國參考。
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(1) 數位電視轉換之導入

1.試播計畫

緣自1997年8月，在德國電信、柏林-布蘭登堡地區地方媒體監理機關（負責分配數位無線頻率）（mabb；Mediananstalt Brandenburg Berlin）及SFB（公共電視RBB之前身）開始試播單頻網數位電視，第一個由類比頻道轉換至數位頻道為Ch51(n-tv)，其調變方式為16 QAM （FEC=2/3）已可達成室內行動接收，並吸取其他國家數位轉換如英國和西班牙採付費電視之失敗經驗，使德國了解數位電視須採免費方式經營方可成功。

2.導入政策

1998年11月修訂邦際媒體服務條約有關數位電視之轉換，聯邦政府規定數位轉換須於2010年前完成，並於2001年7月通過法規，由柏林-布蘭登堡地區首先進行轉換工作，mabb於2001年8月23日宣示柏林-布蘭登堡地區之數位電視導入前景，同年11月29日與廣播電視業者簽訂數位轉換協定書，並決定給予財務支援。在邦際廣播電視法(Interstate Broadcasting Treaty)的規範下，也於2002年2月13日由mabb與德國公共電視台ARD、ZDF、RBB以及商業廣播電視公司RTL、ProSiebenSAT.1 Media AG簽訂數位轉換時程之合作備忘錄。2002年2月10日，德國電信及郵政監理機關(RegTP)依據電信法(TKG)指定數位電視之頻率，從2002年10月31日數位無線電視開播到2003年8月4日關閉類比訊號，完成類比至數位信號之轉換，在不到一年的轉換時間仍維持無線類比及數位訊號同步播出。

3. 政策分析

柏林-布蘭登堡地區維持數位、類比同步播出時間不到一年。其一原因為德國鄰國多，容易造成干擾，而頻率不足導致指配不易，因此數位頻道開播之後，類比頻道須儘快交回以供再分配使用。另外更重要的是為節省節目傳播成本，全德國共有300個高功率發射站、9000個低功率發射站，每年須花兩億五千萬歐元，只為7%無線接收收視戶，同步發射(simulcast)數位、類比訊號的成本太高，因此必須盡量縮短同步播出的時間。

4.轉換原則

至於柏林-布蘭登堡地區轉換可分三階段，第一階段為至少一個大功率類比頻道轉換至數位頻道，以展示數位電視品質，並吸引民眾購買數位接收機；第二階段為大功率發射機轉換至數位發射，商業台類比傳輸停止發射，而公共電視台則透過低功率發射信號；第三階段為關閉所有類比頻道。

5.頻譜規劃
至於其規劃全國數位電視頻譜分配為173MHz—239MHz共七個頻道，每個頻道為7MHz，另470MHz—862MHz共四十三個頻道，每個頻道為8MHz，前述每個頻道可容納四個節目，其中之空頻道均指配做數位電視使用。

（二）數位電視之轉換過程

1. 轉換初期

在柏林-布蘭登堡地區開始推動數位無線電視時，僅收看無線電視的只有16萬戶，另外有9萬戶家中的第二台或第三台電視機是用無線接收的，而全區有1800萬收視戶。在購買機上盒的家庭中，60%是無線電視收視戶，但有線電視收視戶佔26%，衛星電視收視戶佔14%。

2. 轉換過程

邦際廣播電視法(Interstate Broadcasting Treaty)授權MABB分配數位頻譜，七個MUX除了分配給交回類比公共電視和商業電視台之外，另保留兩個MUX開放給新的業者申請。柏林-布蘭登堡地區數位無線電視推出的頻道是漸進式的，於第一階段2002年10月31日推出兩個單頻網，可接收八個節目頻道。而第二階段，也就是2003年2月28日開始，所有商業台的類比訊號率先關閉，大功率公共電視(除CH 39外)轉至數位頻道，其類比節目則以小功率播出，直至第三階段2003年8月4日全面關閉類比訊號為止，已經可以收到無線數位電視27個節目頻道。
3. 用戶收視

數位轉換的過程順利，至2003年7月底數位機上盒之銷售達17萬台，而簡易接收型之數位機上盒售價由轉換初期每部200歐元降至每部100歐元以下，普及率因而大增。

4. 宣導活動

至於柏林-布蘭登堡地區轉換期間有關收視戶權益之配套措施，在邦際廣電法（Interstate Broadcasting Act）中要求有線電視系統台及衛星電視必載已關閉無線電視台之類比節目，因此有線電視和衛星電視用戶的收視權益將完全不會受到影響；政府並提供各傳輸模式的詳細資料，讓消費者據以判斷未來最適合自己的電視接收模式，譬如由頻道商、傳輸公司及監理機關合作自2002年春天在電視台各頻道以地方新聞的方式，告知觀眾數位轉換及技術細節之資訊。2003年2月時，政府更以信件告知每一個收視戶，強調只有從戶外天線接收者，才會受到數位轉換的影響，而此時正值轉換主要時期，亦曾造成一波機上盒的銷售高峰，而各電器行亦以宣傳品等，配合宣導無線數位電視轉換之工作。至於政府社福政策包含有業者提供對低收入戶津貼每月8.5歐元的租機專案，但此情形較少；另外則對家中僅收看無線電視者提供較低價之機上盒。

（三）轉換結果

由於柏林-布蘭登堡地區數位轉換政策明確目標在節省節目播出成本、類比頻率收回再使用及達成行動接收（戶內及戶外），使得其成功經驗成為德國其他地區之模範，並將以逐區（island by island）的方式，繼續由幾個大都市開始逐步建立全國的單頻網，後續如科隆/波昂（Koln/Bonn）兩大城將在2004.1.1展開數位轉換，其他如漢諾威（Hannover）等大城亦將於2004-2005陸續展開數位轉換之工作。預計在2010年完成全國類比頻道的回收。數位無線電視傳輸的參數，則均是以16QAM為之。

（四）成功經驗與未來展望

1.成功經驗

–政策明確；

–轉換時機恰當；
–電視業者及消費者的支持；
–類比電視之停播及快速進行數位轉換；
–對於商業電視台之補助；
–以部份收視費發展數位電視；
–一次買機上盒即可免費收視；
–數位機上盒降價；
–導入宣傳完備。

2.未來展望

–柏林經驗帶動全國數位轉換之典範；
–以可攜式及行動接收為主，並能與行動通信聯網；
–以免費收視為主；

–以開放架構（MHP）提供互動式服務。

二、荷蘭
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（ㄧ）數位電視發展現況

荷蘭的無線電視，相較於全國92%以上是透過有線電視收看電視節目，為相對弱勢。2001年六月，荷蘭的部長會議（Dutch kabinet , Council of Ministers）才通過將五個Mux中的四個開放給商用的無線電視業者，僅留下一個Mux給公共電視台業者。新業者所提供的節目中，必須至少80%為一般影音節目，其餘頻寬則可以提供資訊廣播等加值服務。目前由公共電視製作公司、商用無線電視台、傳輸業者及電信業者等共同成立的數位聯盟Digitenne，於2003年四月開始在阿姆斯特丹地區進行地面數位無線電視商業廣播，提供24個標準畫質電視頻道以及16 個radio服務。由政府授與Digitenne十五年特許執照，目前該區數位訊號覆蓋率約為80%，並預計2至3年內陸續擴展數位傳輸覆蓋範圍至全國。

（二）用戶收視

數位地面無線電視收視服務由Digitenne整合系統營運，以付費電視服務為主，競爭目標設定為有線電視系統，以相對低廉之收視費用提供20~30個優質電視頻道作為替代性服務選擇，業務上主推室內天線無線接收(in-house reception with small in-door antenna)。其重要條件式接取系統（CA）策略之一，為要求CA系統廠商需承諾機上盒內之CA系統可以透過電視訊號下載更換為其他廠商產品，並計畫每四至五年即更換一次CA系統。
經Digitenne採用之CA系統必須支援CA同步加密（simulcrypt）。經Digitenne認證之機上盒必須內建IC卡讀卡機並通過三家CA廠商認證。經Digitenne認證之機上盒同時必須內建共通載入程式（Common Loader）以支援經由電視訊號下載系統軟體更新。基於成本因素考量，Digitenne並不主動支持使用共通介面（CI）之CA Module模組之機上盒產品。Conax機上盒應是最大的贏家，其行銷策略採用無忠誠度的政策，對於還不能確定付費市場大小的營運者來說省去大筆財務負擔，同時又可以在短時間內快速的讓CA市占率提高，並加強機上盒廠商移植該條件式接取的意願。傳輸的部分則使用64QAM，FEC=2/3，先由阿姆斯特丹、Randstad開始試驗，然後再轉移到全國。

由Digitenne商業營運機制及水平整合市場的策略（內建CA、機上盒之認證及提供Active Antenna），確保未來收費及移動接收的可能性，可以看出該公司的經營方向。

三、英國
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（1） 數位轉換發展現況

1.啟動數位轉換

在英國衛星電視超過60%的獨特生態，與歐陸其他國家以無線或有線電視為主的媒體生態相反。因為衛星轉頻器成本昂貴，造就了營運者推動數位化的強大動力，在1998年就已經完成了大部分直播衛星的數位化工作，數位地面與有線電視則分別於1998及1999後期開始推動數位化，數位地面電視於1998年11月以六個MUX提供標準畫質節目，免費與付費節目並行，電波涵蓋率達70%，播送參數主要以DVB –T, 2K carriers, 64QAM,傳輸速率為24Mb/s，為MHEG平台，而六個MUX中二個為分配給既有類比業者，四個給新進業者，而OnDigital則以三個MUX提供付費服務，然卻因沿用與有線及衛星電視業者的收費經營模式與之競爭但又無節目特色，以致重大虧損，另因採用2K carriers, 64QAM調變參數使電波涵蓋不足，終至停止營業。
2.生態重整

2002年3月在OnDigital倒閉後，繳回其三個MUX之執照，設備廠Pace於2002年4月推出100英鎊的機上盒。ITC於2002年8月將回收的MUX執照重新分配一張給BBC和二張給只負責信號發射傳輸的Crown Castle公司，並於2002年十月推出Freeview平台（由BBC、Crown Castle 及 BSkyB三家公司共同投資），提供免費收視的數位無線電視，將調變參數更改為16QAM，雖然降低傳輸速率，但擴大了電波涵蓋率，以80個傳輸塔台達成74%的覆蓋率。

3.發展現況

英國是目前全世界數位電視普及率最高的國家，至2003年第一季為止，數位衛星電視(BskyB) (97%涵蓋率)有700萬訂戶，數位有線電視(NTL及Telewest) (50%涵蓋率)有220萬訂戶，收看數位無線電視(Freeview) (80%涵蓋率)的戶數也達160萬，另有數位用戶迴路(DSL TV)訂戶，全國收看前述各平台數位電視的收視戶約一千八百萬戶，比例達43.9%，為全世界數位化程度最高的國家，預計2003/4數位電視收視將快速成長，付費電視則緩增，規劃2006-10可完成數位轉換。雖各平台業者的經營方式相異，但節目之需求與日俱增，在2001年到2002年，的確使英國數位電視內容的外銷就增長了20%

目前英國的無線電視生態，主要是六個數位網路以及五個類比網路並存，數位電視的播送參數主要以DVB –T, 2K carriers, MFN為主其中 4 muxes: 16QAM; FEC=3/4, Tu=1/32；2 muxes: 64QAM, FEC=2/3, Tu=1/32，節目部分目前全部的節目頻寬為120Mb/sec，提供28個電視節目, 16個廣播節目, 4個數據廣播，數位訊號的傳輸功率比類比信號降低17dB傳送。

（二）推動數位電視計畫
1.推動小組架構與功能

英國為了推動數位電視發展係由內閣位階（Steering Board）負責整個行動政策，由負責媒體內容的文化媒體體育部DCMS(Department of Culture, Media and Sport)和貿工部DTI(Department of Trade and Industry)與產業界共同研擬數位轉換計畫，兩部的部長為主席共同決定數位轉換之時程及策略，交由Project Team執行。2002年公佈數位電視行動方案(Digital Television Action Plan)如附件，第一階段的任務是鼓勵消費者開始可收視任何一種數位電視。此跨部會的推動計畫小組架構如下圖：
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數位電視小組（Government Digital Television Group，DTG）為政府各部門與數位電視發展相關的人員所組成的小組，目標在於推動英國的數位轉換，參與部門有直屬英國首相的行政革新小組的 Office of E-envoy負責推動電子化政府工作等的各單位；另由於DVB組織的所訂出的規格必須兼顧不同的環境，有許多規格僅把架構定義出來，在實際的應用上，則容易出現許多次規格，產生彼此不相容的問題。DTG的工作就在於以第三者的角度在廣播業者以及收視戶之間扮演橋樑的角色，公布的 D-book、I-book、R-book等都對業界有相當正面的幫助。，。這個實驗室負責的工作包括Conformance Testing、Test Materials、Product Development、Over-air download、Application Testing，從STB的設計、測試到升級，未來還包括互動節目的相互測試，這個組織的工作會為業者及消費者省去許多不必要的困擾。

2.目前主要工作

為期推動數位電視轉換之順利，該計畫推動小組目前主要焦點任務在：成本效益分析、數位電視頻譜規畫、收視之可靠度與方便性（互通與人性化）、市場行銷與宣導、形成共識等。

3. 數位轉換之規劃

英國政府推動數位轉換之策略在保持平台中立、照顧消費者權益及業者合作，關閉類比電視的時程為2006-10，但須符合下列條件：
–數位電視涵蓋率達99.4%(與目前類比電視涵蓋率相同)； 

–大多數人都可以負擔得起數位轉換所需的器材； 

–數位電視收視戶達95%。 

三、成功經驗
(1) 免費收視經營模式創佳績
Freeview免訂費、只需買機上盒的方式獲得消費者的認同，免訂費的商業模式吸引了原本對付費電視沒興趣的用戶，對英國政府來說，這是相當成功的數位轉換策略。
(二) 發展內容吸引觀眾
原來類比無線電視用戶只能收到BBC1、BBC2、ITV、Channel4、Five五個台，Freeview製播的多個全新數位頻道是促成轉換成功的關鍵，只花台幣5600元買一個數位機上盒之後，卻可以收到30個電視頻道外加11個廣播頻道。表示內容業者只要有好的節目就有機會推出付費服務。
（三）加值服務創新商機

業者除了自己新製數位頻道目之外，剩餘頻寬還可以做各種資訊服務。如遊戲頻道的經營就擁有一定基礎的收視群，從遊戲上獲利已成目前主要商業模式。
（四）平台之策略聯盟

Free-to-View的市場由Freeview炒熱後，確實對BskyB產生相當大的威脅。在一般家庭的接收環境裡，大部分的人都認為，將來的電視家庭，將會發展出付費與免費電視共存的情形；如客廳裡放的是付費的電視，擁有300個頻道，但是臥室以及書房，就使用不需天線、不需收費的Freeview，因此：收費與不收費，無線與有線／衛星／電信之間的相互關係，不應該用「互斥」的觀點來思考，而應該用較為正面的「互補」觀點來發展。

肆、參觀荷蘭IBC展覽 

一、韓國廠商這次集體在IBC上展覽，包括MHP機上盒、立體攝影機等，顯示了韓國接收機製造商對於MHP的重視。

二、Cisco以及BigBand的參展，可以讓廣播業者在節目遞送及傳輸的鏈路及設備方面，以IP作為另一選擇方案。

三、Viaccess、NDS、Nagravision等以條件式鎖碼系統為主要業務的公司，除了CA外，亦有關於非廣播鎖碼的產品展出，如Nagravision展出對VOD的影音鎖碼解決方案，Viaccess展出On-line Rights Manager以及Viaccess-VOD等產品，可以看出業界對de-scramble之後的資料鎖碼的需求。

四、在DVB的會場上，ADB展出MHP機上盒，Osmosys (Open Standard Middleware & Open Systems)展示MHP的軟體發展工具以及互動節目解決方案；Teamcast則展示其支援DVB-FECT、DVB-T的機上盒。
五、Alticast展出二十多種互動電視節目，包括VOD、遊戲、tcommerce以及MMS應用，另外還展出該公司新發展出的觀眾行為監控系統。

六、Galaxis是德國著名的機上盒製造商，展出以TOSHIBA單晶片做成的MHP機上盒，該機使用LinuxTV 2.0。另外還有該公司的PVR以及EPG應用。

七、SofiaDigital展出Sofia Backstage Publisher，可以用來播送及管理MHP節目，該公司並且提供一些互動節目所需的模組（如資訊服務、高階電視節目、廣告購物、即時服務、EPG、Game、SMS/MMS的連接等），在攤位上並且聯合德國互動節目製作公司，展示使用該公司開發工具所製作的互動節目包括電視購物、互動廣告、益智問答等。

八、Strategy & Technology展示MHP stream-generation軟體以及稱為mheg.tv的MHEG-5解決方案。

伍、參訪摘要

	
	德國
	荷蘭
	英國

	開播現況
	自2002年9月起，由柏林地區開始，進行地面無線電視廣播數位化；柏林地區並已於2003年8月中停止類比電視訊號廣播。其他地區將依數位訊號覆蓋狀況陸續分區切換。
	目前由商業系統業者Digitanne獨家取得數位地面無線電視執照15年，並於2003年4月起在阿姆斯特丹地區進行地面數位無線電視商業廣播，目前數位訊號覆蓋率約為80%，並預計2至3年內陸續擴展數位傳輸覆蓋範圍至全國。
	1997年6組數位地面無線電視頻譜執照開標並開始全國性傳輸塔台建置及廣播，目前已達成74%以上之全國訊號覆蓋率；有線部份ntl於1998年起與衛星直播電視服務業者BSkyB合作，開始提供數位電視節目服務。

	回收規劃
類比頻道
	依據歐盟協議，於2010年以前，全面完成電視廣播數位化；
類比頻道回收時程目前定於2010年。
	依據歐盟協議，於2010年以前，全面完成電視廣播數位化。
類比頻道回收時程目前定於2007年。
	依據歐盟協議，於2010年以前，全面完成電視廣播數位化。
透過電信法訂定類比頻道停播條件，包括數位電視訊號覆蓋率、無線電視收視戶之數位接收比例、數位電視接收設備普及率等，時程目標則預估於2010年前可達成。

	數位頻道營運方式
	電視台主要為公共電視體系。
頻道業者收入來源以國民電視使用執照費(電視稅)及電視商業廣告為主。
	電視頻道包含公共電視、本國商業電視頻道、以及境外頻道。
頻道業者收入主要為電視商業廣告。
	電視台主要為公共電視體系，尤以BBC為重要之頻道供應者。
頻道業者收入來源以國民電視使用執照費(電視稅)及電視商業廣告為主，其中電視稅收入完全由BBC統籌運用。

	
	地面無線、有線電視之訊號傳輸業務皆由德國電信(Deutsche Telekom)承攬。
	數位地面電視廣播訊號傳輸部分委由傳輸公司Nozema統一負責。
	地面無線電視廣播訊號傳輸業務由Crown Castle (原BBC之傳輸部門)及ntl兩家傳輸公司平分市場。另ntl亦承攬大部分之衛星及有線電視廣播訊號傳輸業務。

	
	公共電視台ARD結合德國各重要電視台業者，成立數位地面無線電視服務品牌ARD Digital，負責數位電視業務推廣，以提供免費收視服務。
	數位地面無線電視收視服務由Digitenne總攬系統營運，以付費電視服務為主，競爭目標設定為有線電視系統，以相對低廉之收視費用提供20~30個優質電視頻道之替代性服務選擇，業務上主推室內天線無線接收(in-door portable reception)。
	1998年數位地面無線電視服務開始時，其中三個頻譜執照由iTV Digital取得並經營付費電視服務；其他頻譜(BBC, D3&4, SDN)則為免費收視。iTV於2002年結束營業並歸還頻譜執照，由BBC/Crown Castle團隊取得其頻譜執照，並結合BBC原有之一個頻譜執照後，整合20餘電視頻道推出Freeview品牌之免費收視服務。

	
	各地有線及衛星電視系統服務為付費收視。
另有少數免費收視之國際衛星直播電視節目。

	各地有線及衛星電視系統服務為付費收視。
另有少數免費收視之國際衛星直播電視節目。
	各地有線及衛星電視系統服務為付費收視。
另有少數免費收視之國際衛星直播電視節目。

	用戶收視
	數位地面電視廣播之機上盒完全由消費者自行於零售通路購買。
	數位地面無線電視廣播由消費者自行於零售通路購買經Digitenne認證之機上盒，並另外向Digitenne購買收視智慧卡(Smartcard)及室內用電視天線（目前促銷期間係免費供應）。
	數位地面電視廣播之機上盒完全由消費者自行於零售通路購買。
業者組成民間單位DTG進行DVB-T/MHEG5機上盒之功能認證及推廣等工作。

	
	衛星及有線付費電視服務之機上盒以系統服務業者提供為主。
收視戶可自行自零售通路購買衛星電視機上盒接收免費衛星直播頻道節目。
	衛星及有線付費電視服務之機上盒以系統服務業者提供為主。
收視戶可自行自零售通路購買衛星電視機上盒接收免費衛星直播頻道節目。
	衛星及有線付費電視服務之機上盒以系統服務業者提供為主。
收視戶可自行自零售通路購買衛星電視機上盒接收免費衛星直播頻道節目。

	統相關政策

條件式接取系
	由於數位地面無線電視營運以免費收視為主，政府並無條件式接取系統相關政策。
	政府並無條件式接取系統相關政策。
數位無線電視服務業者Digitenne以付費服務為主要經營方式，但營運上則力求不受特定系統限制。
	由於數位地面無線電視營運以免費收視為主，政府並無條件式接取系統相關政策。


陸、結論與建議

1、 結論

在前述各國發展無線數位電視過程及成果雖各不相同，然其經驗足堪借鏡之處摘述如下：

（一）政府訂定明確的導入政策

這次參訪的三個國家，數位化的過程中，政府的角色以及政策的走向均極為明確，並都有政府強力的介入。在各國發展無線數位電視過程中，雖偶有挫折，但各國皆視無線數位電視為產業發展之確定目標，持續投入。而數位化後類比頻道回收的政策各國不一，但如果能對類比頻道回收之期程及步驟主動進行詳細規劃，應可實際對大眾發揮宣示作用並加速數位化進程，如德國以逐區(island by island)之方式提前完成柏林地區頻道的轉移即為一例。

（二）內容是數位電視發展成功關鍵

綜合德荷英三國數位電視地面廣播發展現況，播出標準畫質的多頻道電視數位節目均為30個左右， 是主要的運用，並謹守影音節目製作本分，然新的數位頻道之營運創意(如互動服務、高畫質節目、行動接收等)均處於試播階段，尚不符合現有頻寬的成本；因此分配資源進行新型態互動電視或是多媒體服務的研發固然不可或缺，但數位化過程對商業電視台之業務衝擊亦須予以慎重考量。

（三）商業經營模式之確立
無論是商業電視或公共電視，傳統上消費者認為無線電視應該是免費的，數位無線電視市場想要推付費服務會有頻寬不夠及費用太高的問題，營運初期多為Freeview或小額收費，未來尚有做加值服務的空間；另行動接收（mobile receiption）的市場目前尚未明朗，但未來仍會以無天線、室內移動為主；至於互動電視的市場走向，將會走向以MHP為主要的系統架構，但是真正的應用將會等待MHP機上盒價格普及才會有進一步的發展。

二、建議
（一）政府訂定導入政策
政府相關單位訂定高畫質與優質數位電視內容及數位終端接收設備（機上盒及數位電視接收機）之導入政策，使業者可提供更吸引消費者之收視節目內容與價廉之接收設備，提升大眾接受之程度。

（二）改善數位電視產業環境

政府單位儘速修訂相關法規（廣電三法），並協助建構完整的數位電視基礎網路與推動數位電視創意內容發展等，同時訂定完備相關智慧財產權之保護、促進創意內容自由流通與競爭及建立使用者付費觀念等配套措施之規定，使數位電視能成為下一世代最具殺手級應用的數位家電產品。
（三）帶動數位視訊整合

業者服務機制的建立，應先求數位平台基礎網路之高品質及高涵蓋率，而節目內容則以播送A/V開始，在適當時機再加上互動、加值服務。如五家無線電視台已有合作共識，則進一步可推動共通營運平台促成節目互通及加強客戶服務之目標，並結合DAB、網際網路與電信網路，朝數位多媒體方向發展。
	     服務機關﹕交通部電信總局
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