本次參訪主要是應中華民國資訊軟體協會（下稱軟協）及美國華盛頓大學（University of Washingtion,下稱華大）共同邀請並提供食宿，於二○○三年九月二日至七日間赴美國西雅圖參訪微軟公司總部（Headquarter of Microsoft Co.）及華盛頓大學就台美雙方共同關切之軟體智慧財產權保護議題進行研討，同行者計有總統府諮詢顧問賴幸媛博士、行政院研考會林主委嘉誠及施處長、前公平會陳委員櫻琴、台灣大學王教授文宇、政治大學劉教授江彬及馮教授震宇、交通大學劉教授尚志、中研院劉研究員孔中、前中華電信公司董事長毛治國、台灣微軟公司王副總經理秀芬等人。

參訪團之活動由華大企業管理研究所主辦，三日之活動內容包括小型研討會、訪問華大相關研究單位，以及西雅圖市附近之高科技產業。研討會分別在微軟公司總部（第五十一區辦公室）及華大法學院內進行，講員包括華大法學院教授、微軟公司相關部門主管，其中主管台灣分公司之亞太區經理亦兼程由日本東京飛至西雅圖與本團團員座談，研討會的主題包括：軟體產業最新發展趨勢、網際網路相關立法趨勢如網路隱私權、犯罪、垃圾郵件等、美國國際貿易智慧財產權談判策略、主要國際組織對智慧財產權保護規範之見解、高科技產業智慧財產權管理制度以及公平法相關議題。
職因本次參團，對執全球軟體牛耳之老大微軟公司創辦人Bill Gates所揭示「網路軟體便捷化」之理念，能以統一口徑貫徹至任何部門及任一進行中之子計畫並確有研發成果逐一呈現感到敬佩；職亦悉該公司以往對專利布局或專利侵權並非十分在意，但現因自由軟體日漸蓬勃，已逐漸改變專利授權之策略並會對侵權較嚴重之競爭對手提出警告，另職亦詢及該公司對美國貿易代表署（USTR）曾於二○○三年台美特別三○一貿易諮商時要求我國著作權法應將保護年限由五十年延長為七十年有何看法？據該公司智慧財產權部門主管回復，渠不認為軟體須保護那麼久，該公司亦不當然支持USTR上開訴求。究其原因，固可能與軟體生命週期通常日新月異，亦可能與其總裁Bill Gates不願外界對該公司有壟斷市場之印象有關。職感謝微軟公司對本局之邀請及台灣分公司對本局在宣導及教育訓練所給予之協助，該公司主管再次表達公司政策仍首重宣導，儘量以導正企業不法行為，實在不得已才會以訴訟解決侵權爭端。  

本團與會團員經過三日之研討及參訪，已就軟體發展之全球趨勢、軟體智慧財產權保護內涵、業者之主要關切、其宣示之企業責任有更深刻之瞭解，同時對我國政府各部門在制定軟體發展及保護政策已發揮調節之功能，至於我國學術單位在制定上開政策可能扮演平衡軟體開發商與全球消費者乃至因不同國家應採不同程度漸進改革也有重新定位之效果，當可在返國後各自領域貢獻所學。

