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九十一年度赴海外馬來西亞〈西馬地區〉辦理僑教政策宣導及僑生回國升學輔導說明會事宜出國報告

                          摘     要 

我國政府自四十年代有計畫的辦理僑生教育以來，已有十四萬餘名僑生回國升學，其中馬來西亞來台升學僑生人數一向為全球之冠，為我國海外僑教招生宣導重點地區。

本年馬來西亞地區僑生回國升學輔導團由「大學暨僑大先修班海外聯合招生委員會」主任委員學校─國立暨南國際大學張進福校長率團一行六人於於本〈九十一〉年九月二十九日至十月五日前往西馬來西亞地區檳城、怡保、吉隆坡、馬六甲、居鑾及新山等地各辦理一場（共六場）升學輔導說明會，並與當地保薦委員或留台同學會幹部座談，以期更有效推展招生工作，使馬來西亞地區僑生回國升學人數再創佳績。行程中並順訪與暨南大學簽訂雙聯學制之南方學院，增進雙方交流情誼。

宣導說明會之時間及場地係洽請馬來西亞留臺校友會聯合總會協調安排，並請邀集當地有意來臺升學學生及其家長、中學校長、教師及有關人士出席與會。每場說明會皆獲學生熱烈參與，本團每位成員也賣力演說，在歡笑聲中達到宣導的目的。當地報章並以大幅報導教育部甫核定之獎勵優秀華裔子弟回國升學核發優厚獎學金的措施。

說明會進行方式以介紹國內大學校院現況、聯招會受理海外僑生申請分發相關作業及說明去年錄取標準等項目為主，並與與會人士廣泛交換意見，每場說明會配合協辦學校，進行時間約1.5至2小時。

本團係由北馬一路南下，途由各地大馬留台同學會輪流接待及安排，展現出大馬同學會組織的嚴謹及密切的團隊合作，成效堪許。
本次行程雖已畫下圓滿的句點，但此行任務尚未結束，我們期許本次宣導的地區，明年僑生申請來台升讀大學校院之報名人數應有成長，以交出一張漂亮的成果驗收成績單，及達到此行的效益。
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一、目的

 馬來西亞是個多元種族的國家（人口二千二百多萬人），也是海外華裔最多的地區（約六百萬人），同時也是海峽兩岸以外最大的華文中心，歷年來直接回國升學僑生人數向為全球之冠，且由於當地華文獨中教育制度之成效斐然，學生返國升學無語言障礙，適應良好，其表現頗獲國內師長歡迎及嘉許，因此為我國海外僑教招生宣導重點地區。為期有效推展招生工作，在二○○三年度大學及僑大先修班海外聯合招生報名作業之前，由國立暨南國際大學張進福校長率團一行六人前往西馬地區，提早讓有意來台升學的學生及其家長了解國內大學現況及明年的申請事項，適時對保薦單位、學生有關申請疑義當面溝通說明，並對保薦單位工作人員辦理招生作業之辛勞表達慰勉之意。

本次宣導說明會，除宣導招生及有關就學分發、輔導措施等事宜外，同時並就我國政府對僑教政策之推動，以及辦理僑教之成效，一一作詳盡說明。其中宣布說明本部甫核定之「教育部獎勵海外優秀華裔學生回國就讀大學校院獎學金核發試辦要點」的新措施，更顯示我國政府僑教政策機動彈性之競爭力。此外，藉由宣導的機會，充分與僑界進行雙向交流，除讓僑校及僑生瞭解台灣優異的升學環境外，並掌握了僑生最新之升學意願及動向，以隨時調整招生策略；另一方面，將僑界反映之意見，提供國內僑教主管單位參考，使僑教政策更為務實、正確。

二、日程表

    九十一年九月二十九日出發，十月五日返國，共計七天，詳細日程表如下表：

	天次
	日期
	聯辦單位
	時間
	預定行程
	備註

	1
	91.09.29

(星期日)
	檳城留台同學會


	08:10-12:40


	台北→檳城

巿政參觀
	飛機CI673
夜宿檳城

	2
	91.09.30

(星期一)
	檳城留台同學會


	10:00-12:00
	與保薦委員座談

(鍾靈獨中)
	車

夜宿怡保

	
	
	
	14:00-16:00
	輔導說明會(一)

(大山腳日新獨中)
	

	
	
	
	
	檳城→怡保
	

	3
	91.10.01

(星期二)
	霹靂留台同學會
	10:30-12:30
	輔導說明會(二)

(金寶培元獨中)
	車

夜宿吉隆坡

	
	
	
	
	怡保→吉隆坡
	

	4
	91.10.02

(星期三)
	雪隆留台同學會
	10:00-12:00
	輔導說明會(三)

(巴生濱華中學)
	車

夜宿馬六甲

	
	
	
	
	吉隆坡→馬六甲
	

	5
	91.10.03

(星期四)
	馬六甲留台同學會

居鑾留台同學會


	09:00-11:00
	輔導說明會(四)

(馬六甲培風中學)
	車

夜宿居鑾

	
	
	
	
	馬六甲→居鑾
	

	
	
	
	15:00-17:00
	輔導說明會(五)

(居鑾中華中學)
	

	6
	91.10.04

(星期五)
	居鑾留台同學會

新山留台同學會
	10:00-12:00
	訪南方學院
	夜宿新山

	
	
	
	
	居鑾→新山
	

	
	
	
	14:00-16:00
	輔導說明會(六)

(新山寬柔中學)
	

	7
	91.10.05

(星期六)
	新山留台同學會
	08:10-12:30
	新山→新加坡→台北
	飛機CI662


三、成員名單

	職稱
	姓名
	性別
	服務單位及職稱
	備註〈聯絡電話〉

	團長
	張進福
	男
	國立暨南國際大學校長
	049-2910960分機2000

	團員
	鍾思嘉
	男
	國立政治大學教務長
	02-29393091分機62160

	團員
	蘇炎坤
	男
	國立成功大學教務長
	06-2757575分機50121

	團員
	鄧毅雄
	男
	僑務委員會僑生輔導室科長
	02-33436237

	團員
	黃士玲
	女
	教育部僑民教育委員會借調人員
	02-23565769

	隨團秘書
	李  信
	女
	國立暨南國際大學通識教育中心組長
	049-2910960分機2574


四、宣導說明會程序
 宣導說明會之時間及埸地，係洽請馬來西亞留台校友會聯合總會協調檳城、霹靂、雪隆、馬六甲、居鑾及新山等地留台同學會安排，並邀集當地僑領、僑校校長、校董、師生、僑生家長及有關人士出席與會。

說明會進行方式，以介紹我國政府僑教政策、國內大學校院現況、海外聯招會受理僑生申請分發作業及說明去年錄取標準等項目為主，並與與會人員廣泛交換意見，且就與會人員之疑問提供解釋，每場說明會配合協辦學校，進行時間約1.5至2小時，其程序如下：

	程  序
	主 持 人
	主 要 內 容

	說明會開始

	僑校校長或留台同學會會長
	1. 致歡迎辭

2. 介紹與會人員

	宣導說明
	張校長進福
	1. 感謝協助安排說明會

2. 表達歡迎回臺升學之意
3. 說明來訪目的

4. 介紹宣導團成員

5. 說明聯招會組織概況

6. 公佈獎勵優秀新生入學獎學金措施

	
	蘇教務長炎坤
	7. 現況介紹

(1) 台灣簡介(面積、人口、經濟及教育水準等)

(2) 國內大學校系數、類組

(3) 大學學制(學年期、修業年限等)

(4) 大學修業規定(學分定義、畢業學分數、必修、選修、輔系、雙主修、轉系、轉學、學業成績不及格退學規定等)

(5) 公私立大學差異
(6) 學雜費用

(7) 其他

	
	鍾教務長思嘉
	8. 僑生輔導措施

(1) 獎助學金(種類及比例)

(2) 住宿提供(學校宿舍、或校外租屋)

(3) 課業輔導(基本學科學期及假期輔導措施)

(4) 科際整合(跨系、跨校選課或跨校、跨系修習學位)

(5) 工讀機會

(6) 國內生活現況(生活費)

(7) 其他僑輔措施(如接待家庭等)

	
	
	9. 

	
	
	10. 

	
	僑委會鄧科長毅雄
	9. 其他相關僑生輔導措施(接送機服務、打工、僑保健保、僑生清寒公費、在台居留限制等及其他僑委會相關輔導服務措施之介紹)

	
	教育部黃士玲小姐
	10. 說明獎勵優秀華裔學生回國升學獎學金措施及教育部有關僑輔的措施

	
	李組長信
	11. 申請資格、程序及注意事項(報名資格、期限、分發作業程序、報名申請以及填寫志願注意事項、聯招會聯絡方式及網址)

	意見交換
	張校長進福
	自由發問，統一作答或由相關業務主管團員一一回答

	說明會結束
	僑校校長或留台同學會會長
	致謝詞


五、宣導說明會內容

本次招生宣導團成員海外聯招會代表四位、僑務委員會代表一位及教育部人員一位，在說明會上，每位成員各負責講授業務有關部分，本出國報告僅就教育部有關僑生輔導及新僑教措施臚述如下：

（一） 生活輔導：

1.清寒僑生公費待遇：

教育部為幫助海外回國升學清寒僑生生活，使安心向學，如期完成學業起見，特給予僑生公費（包括主副食費每月新台幣3,528元，書籍費每學年3,000元，制服費每學年2,000元），馬來西亞地區清寒僑生公費名額以各校該地區在校人數總額之百分之十五為限。

2.獎學金：

為獎勵僑生研習中華文化課桯，設置高級中等以上學校僑生中華文化獎學金。

3.僑生校外工讀：

僑生從事校外工讀，除寒暑假外，每星期最長為16小時。
（二） 課業輔導：教育部鑑於海外學制、課程及僑生中文能力的差異性，為提高僑生課業之學習能力及順利完成學業，特為僑生設有加強課業輔導之措施，分為兩大項：

1.基本學科課業輔導：

各校一年級新僑生或二年級基本學科不及格者，均應參加在學期中利用課餘時間或假日開辦的僑生基本學科課業輔導班。近年已擴及「專業科目」亦可開班加強輔導。

2.假期課業補習（寒暑修）：

凡必修科目不及格需要重讀或因轉學或轉系需補修轉入學系(科)基礎科目之僑生，均准參加假期僑生課業補習班。
（三）僑生活動：

      中央聯合各單位訪視各校僑生座談會、各校新僑生講習會、全國大專校院僑生研習會、各校僑生節慶活動等。

（四）獎勵優秀華裔子弟回國升學：

近來大陸、新加坡及歐美等國家提供相當優渥之條件（含獎助學金、助學貸款、學費低廉、畢業後工作薪資優渥有保障，以及雙聯課程等），吸引馬國學生前往升學或參與雙聯課程，尤其對成績優異之學生採取積極之相關措施，以佔地緣之利的新加坡為例，成績優異之學生，合格者在新加坡大學四年學費全免。同時也將獲每年新幣3,600元（折合新台幣約為72,000元），作為生活費補貼。有鑑於此，教育部為鼓勵海外優秀華裔學生回國就讀大學校院，特訂定「教育部獎勵海外優秀華裔學生回國就讀大學校院獎學金核發試辦要點」，自九十二學年度起試辦，試辦地區為每學年度經大學暨僑大先修班海外聯合招生委員會分發之馬來西亞地區、港澳地區及僑大先修班等三梯次。依前揭試辦要點，馬來地區僑生回國升讀大學校院經海外聯招會分發，各類組之前三名且獨中統考成績各科均為A1或STPM、 或A Level考試之成績等第各科成績均為A者；或經錄取國立僑生大學先修班秋季班，於結業後為海外聯招會各類組分發總成績前三名且結業總成績達九十分以上者，第一學年註冊入學後即核發獎學金新台幣12萬元整，在學期間（不含應屆畢業當年）每學期修習九學分以上，學業總成績在全班最高百分之十以前，每學年核發新台幣10萬元整。前一學年成績未達標準不得申請但成績再達標準者，得再申請。此外，申請本獎學金，不限定申請其他獎助學金。

六、紀要與心得

本團此行在國立暨南國際大學張進福校長率領下，前往馬來西亞（西馬地區）辦理招生宣導說明會，共辦檳城、怡保、吉隆坡、馬六甲、居鑾、新山等地計六場說明會，雖然距離獨中統考舉行日期已不遠，但學生在努力溫書衝刺之餘，仍然相當踴躍出席。而本團人員雖一路風塵僕僕，舟車勞頓，但到說明會會場，馬上飽滿精神面對聽講的人員侃侃而談，並對提出問題者也盡心提供滿意的答覆，達到雙向互動交流的目的。而從學生專注聆聽、興趣盎然的神情中，我們也看到了僑界未來的希望。在現場結束之後，仍有許多老師、家長、學生意猶未儘，留下來向本團人員請教有關疑義，雖是短短的數小時，相信必然對渠等日後為學生、為子女、或為自己的生涯抉擇具有啟發及影響。在此並要感謝馬來西亞留台校友會聯合總會及各地留台同學會事前大力奔走宣傳及費心安排，使招生宣導說明會得以圓滿達成。

一週來之說明會行程由北馬一路南下，途由各地大馬留台同學會輪流接待及安排，展現出大馬同學會組織的嚴謹及密切的團隊合作，其隆誼盛情，永銘於心。他們當年自國內大學畢業返回僑居地，經過多年的努力奮鬥，於今人人事業有成，對僑居國經濟建設，貢獻甚鉅，允為今日僑社精英，當談及當年負笈來台求學的時光，仍然對政府照顧僑生的優惠與盡心感念不已，飲水思源之情，令人動容。

首站蒞臨檳城，除了假大山腳日新獨中辦理說明會外，檳城留台同學會考量本團行程時間之限制，無法走遍該地全部獨中做招生宣導，為加強宣導效果，特安排本團人員與檳城地區保薦單位，包括該同學會、韓江獨中、檳華獨中及鍾靈獨中校長及代表進行座談交流。在座談會上，各保薦單位分別提出學費及生活費、選擇科系及分發等僑生常面臨之問題，本團團員除說明外，並予以討論及記錄下來，以便解決問題。由於座談方式雙方能深入交換及溝通意見，效果不錯，檳城留台同學會未來將會繼續採行以一場招生宣導說明會、一場保薦委員座談會的方式辦理。

本團成員之一國立政治大學鍾思嘉教務長為心理學知名教授，曾多次至馬六甲古城為當地華人及僑校教師講授短期性的課程，因此在馬六甲留台同學會為本團舉辦的歡迎宴上，有鍾教授教過的多位學生主動前來參加宴席，師生歡聚敘舊的溫馨情景，令我們其他團員好生羡慕，並對學生感念師恩的熱情油然心生感動。

在馬六甲當地的說明會係安排於培風中學的禮堂舉行，該校由沈慕羽先生的父親沈鴻柏創建，是沈慕羽先生的母校和曾經執教的地方，沈先生畢生致力爭取華文教育得到大馬平等對待，被尊為馬來西亞華族聖雄，現今大馬華裔子弟通曉華文，這位華教鬥士實功不可沒。今年七月沈慕羽先生九十大壽，是當地華人社會的大事，教育部黃榮村部長及范巽綠政務次長均分別贈送匾額及致電祝賀。雖然本團抵校當日，沈先生本人適巧仍在台灣，以致無緣親仰其神采，但幸會了其公子沈墨義先生，遂請他代為轉達我們對沈慕羽先生的敬仰之意。筆者在說明會上亦勉勵在場同學努力向學，以校名為師，培養出如同沈慕羽先生的風範。

由於六場說明會地點均假當地華人中學舉行，本團在說明會舉行之前或之後均順與各校校長或董事、行政主管、輔導教師會談交誼，或由學校人員引導參觀學校的設施。雖然其軟硬體建設、教育資源難與國內都巿中學相比，但學生純樸有禮，認真向學。復以，馬來西亞來台升學僑生人數為全球之冠，素質亦佳，其最主要的原因在於華文獨中教育制度的成功，除了僑界及校董出錢出力為其子弟營造優質的學習環境外，負責傳承中華文化教育弦歌不輟者是一群在學校默默耕耘的教職員，他們奉獻青春歲月，支領微薄薪水，憑著一股使命感與熱誠，培育人傑的下一代。惟在這知識日新月異的時代，他們也有不斷吸收新知及充實自我的需求及必要性，藉以教學相長。以往，教育部及僑務委員會均各有辦理當地教師回國研習班，僑務委員會也聘請國內教授至當地講學，但有名額限制及研習時間太短的遺憾。現依據本部九十一年五月十七日教育部台（九十一）參字第九一○六九六九九號令修正發布之「大學推廣教育實施辦法」第四條第二項規定，大學推廣教育得採境外教學方式，因此國內已有大學計畫至包含馬來西亞在內的東南亞地區開辦各類推廣教育學分班或非學分班，此對渴求進修機會的獨中教師而言，不啻是一利多的訊息。

在前往最後一站新山的途中，本團也順訪了與海外聯招會主任委員學校國立暨南國際大學簽訂雙聯學制之南方學院，藉以增進交流情誼。該校是馬來西亞第一所純民辦非營利的高等大專學府，創立於西元一九九○年，招收大馬各族學生，當年建校之路頗為艱辛，一切以零開始，結合了全國熱心華教事業的各階層人士，終於以逆境中奮起，現階段共開辦商學系、電腦系、馬來學系、英文系、中文系及電子工程系等六個科系，以應當地科技、文化及工業發展之需。該校巍峨壯觀的校舍，一磚一瓦都讓我們感受了僑界力量的表證和血汗的紀錄。本團在與學校董事會及行政主管代表座談，並聽取學校的簡報後，並參觀了電腦中心和圖書館，其中附屬位於圖書館二樓的馬華文學館珍藏相當可觀的馬華文學之書籍，是研究馬華文學者的寶貴資料。此外，該校接待本團所準備的學校簡介資料相當精美與用心，尤其書籤中引用了印度詩人泰戈爾《漂鳥集》的一段詩句：「讓我這樣想，在繁星中，其中有一顆，引領著我的人生，穿過未知的黑暗」，以此感性的的招生宣傳用語打動學子的心，令人印象深刻。因此以後辦理出國招生說明的宣傳資料，似可效法該校的方式，印製精美的小書籤附上別出心裁的詩語贈送學生，吸引學生開啟來台求學的心門。

最後，一週的說明會行程對本團成員也是一項難得的學習之旅，大家原本多不熟識，但由北馬檳城一路南下在每場說明會的表現，誠如張團長所說大家表現越來越好。每位成員講述時原本各吹其調，也大都比較嚴肅，但為製造現場熱烈氣氛，提高學生聆聽興趣，經各自不斷檢討修正自己的講授內容及方式，到後來大家默契良好、分工合作奏出和諧的招生樂章，團員並不時口出妙語，在歡笑聲中達到宣導之效果，尤其最後一場在馬來西亞華文獨中學生人數最多的新山寬柔中學舉行時，並嘗試穿插以問答之雙向互動方式進行，及贈送回答同學小禮物以資鼓勵，使得整體氣氛達到最高潮。當然，行程雖已畫下圓滿的句點，但此行任務尚未結束，我們期許本次宣導的地區，明年僑生申請來台升讀大學校院之報名人數應有成長，以交出一張漂亮的成果驗收成績單，及達到此行的效益。

七、建議

(1) 為使宣導效果更為具體，建請教育部補助經費，邀請旅台優秀僑生（研究生或畢業績優生）一同前往宣導，現身說法，提供經驗分享，使大馬同學更能深刻瞭解台灣現況，以增添說明會之效果及說服力。 

(2) 馬來西亞華文獨中教師常是輔導學生來台升學的第一線人員，惟其薪水微薄，子女來台升學的學費問題是其一大負擔，但是如果自身子女無法來台升學，又如何以身作則，說服其他學生。因此建請研議馬來西亞華文獨中教師子女回國升學的獎學金或學雜費優待辦法，以減輕其經濟負擔，並藉以獎勵獨中教師對華文教育及輔導學生來台升學的辛勞與貢獻。
(3) 馬來西亞留台校友會聯合總會建議宣導方式除現行至各地辦理說明會外，可比照日本、澳洲、加拿大等國家，組團至大馬舉辦教育聯展。由教育部或海外聯招會統籌，邀請國內各大學一同前往參展，當地留台同學會可動員支援辦理相關事宜，包括場地洽用、節目安排、新聞發佈、人力支援等。最好每三至四年擴大舉辦一次，以爭取大馬學生的關注，如果能搭配綜藝或歌星表演，效果更佳。
另在新山寬柔中學的說明會上，有一位學生率真的回答來台升學的動機是能夠見到偶像。因此可以研究商請國內年輕的偶像歌手當宣導大使赴馬招生宣傳，藉以吸引大馬學生的注意。此外教育聯展的舉辦時間如為國內暑假期間，人力方面可甄選擬回馬探親的在學僑生，由於機票是僑生自負，教育部只要發予工作費用，藉此並提供了返鄉僑生海外短期工讀的機會，對於績效優異的同學並可請就讀學校予以獎勵。

另外，不論是至各地辦理說明會或舉辦教育聯展的方式，可搭配抽獎活動，增進現場活動氣氛，例如英國大學在台辦理的教育展最豐厚的獎品是提供學生赴英國留學的機票一張，效果不錯，殊值參考。

總之；招生宣導不只是每年例行性的業務，而可加入行銷的觀念，並投合青年學子之喜好方式辦理，以引起共鳴。

（四）為鼓勵保薦單位踴躍保薦優秀僑生回國升學，建議擬訂獎勵保薦單位的措施，以提高保薦人數。
（五）教育部對國內各大學招生人數採總量管制措施，使公立大學的僑生人數銳減。僑教既為國家政策，對願意釋出較多名額的公立大學給予獎勵，將能激發招生意願，提高公立大學名額，吸引優秀僑生回國升學。

（六）國內大學己採推薦甄選、申請入學、考試分發等多元入學的方式，而海外聯招仍因循多年的保薦回國升學方法。建議針對具音樂、美術、體育、…等特殊才能之僑生試辦申請制度，使受理申請學校可參計其術科表現決定錄取與否，而不用受制於獨中統考或馬來西亞高級學校文憑考試之學科成績。

（七）關於「教育部獎勵海外優秀華裔學生回國升讀大學校院獎學金核發試辦要點」，當地反映STPM考試之成績等第均為A的條件很難達到，建請視試行實際情況予以修正門檻。

（八）畢業出路問題是來台升學僑生關注的焦點，建請能提供相關資枓或編印專書寄給保薦單位提供及指導申請僑生參考。

（九）華文獨中因經費及資源的限制，教師常須負擔多科目的教學，或教非所學及未修習教育學分。因此，建議以各大學科際整合及聯盟方式，開辦僑生教育學程，專門提供僑生修習。並能於教師法施行細則等相關法規修訂放寬外籍華裔僑生得在國內參加教育實習及教師資格檢定之規定，以取得教師證，惟其限制於海外僑校任教專用，藉此方式既不影響國內的教師就業巿場，並可鼓勵僑生返回僑居地從事教育子弟的志業，提高僑校合格師資的比例及教師專業素質。

（十）我國主管僑生業務在中央有教育部及僑務委員會為僑生的二大家長，各大學校院也大都設有僑輔室或僑輔人員，構成一完善的僑生輔導體系，對僑生視如親人，從僑生初次來台抵達機場的那一刻起，至入學到畢業返回僑居地，各相關單位及人員各依權責，密切合作，提供僑生全方位的服務及無微不至的照顧。惟面對世界各地的大學近年來紛紛對大馬學生招手，包括紐西蘭、澳洲、加拿大、日本、新加坡以及大陸等大學，陸續提出入學的優惠措施。在此競爭壓力下，我國除了繼續保有媽媽味道的優勢外，如何重塑我國吸引華裔子弟回國升學的條件與內涵，乃是刻不容緩的重要議題。因此，建議似可研擬僑生卓育計畫，培養僑生的競爭力，讓僑生在台求學時光不留白。在此計畫下，設計僑生學習護照是其中的一種可行方式，以鼓勵僑生參加校內外各種類的比賽、活動或志工服務，獲得多元化的學習，並依活動性質累計點數，每學年達一定點數以上或前幾名者得由學校予以獎勵，畢業當年累計歷年點數達一定點數以上或前幾名者由學校陳報教育部或僑務委員會頒狀或獎金獎勵，以此方式激勵僑生的學習動機與成就感，而透過多元的參與及歷練，相信對其返回僑居地投入職場能有所助益，其表現獲得肯定亦必可提高當地對留台生的評價，此對於後進學弟妹來台升學具有提昇誘因的效果。

八、附錄：宣導期間活動剪影
關鍵字：馬來西亞、說明會、教育部
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