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計畫緣起與概述：

台灣全島超過3,500公尺的高山有四十八座之多，全數分佈在行政院農業委員會林務局所轄之國家森林內，而林務局自民國七十八年改制為公務機關，成立森林育樂組專責從事森林育樂事業之興設以來，為保護、保育自然資源劃設自然保護（留）區，串連為中央山脈生態廊道，並先後規劃設置與經營管理十六處國家森林育樂區；另亦持續規劃整建所轄之登山步道，以提供國人利用天然高山地形作為徒步旅行或荷重健行等登山之用。隨著社會、經濟的發展，人民所得提高，加上週休二日的施行，國人對戶外活動的需求與日俱增，戶外踏青、海濱遊憩或登山健行等活動逐漸風行。為提供或協助居民及遊客進出遊憩區域，各相關單位或民間社團相繼開發了各式步道、車道等提供國人使用；然各單位分別整建之步道系統尚缺乏整體性規劃，彼此銜接的可及性、便利性不足，造成整體使用效果不彰。林務局乃依據九十年行政院經濟建設委員會召開之「全國登山」會議結論指示，進行自然遊憩環境規劃整理，系統規劃建置國家步道，爰研提整建國家步道系統計畫，該計畫現業納入「挑戰二○○八國家發展重點計畫」中執行。期藉計畫之實施，整合自然遊憩據點，提供多樣遊憩體驗，發展生態旅遊，並使自然資源在兼顧生態保育、經濟發展及社區福利之生態系經營原則下永續利用。

有關各類步道如：登山步道及自然步道等納入國家步道系統中，進行系統規劃設置與經營管理等各種具體措施，為目前林務局執行國家步道系統之業務內容。林務局雖持續針對所轄之登山步道進行維護，但對步道之系統規劃發展、建設向度及各項相關產業接合之經營管理能力仍非屬完整。為瞭解並觀摩吸收先進國家對國家步道系統規劃及經營管理、國家步道建設向度之配合運作、森林育樂政策之擬訂過程、經營管理計畫之實施、環境教育工作推廣之方向及經驗做法等，以為國內執行森林育樂業務辦理、國家步道之系統規劃與藍圖發展策略，並為落實生態維護之目標、健全國家步道及森林育樂經營管理技術等之參考。行政院農業委員會林務局於九十一年度編列相關出國研習計畫，由林務局人員共二人，於九十一年九月十一日至二十日赴美觀摩考察。參訪考察地點及機構包括地方林業機關Mt. Hood國有林管理處（Estacada工作站）、Olympic國有林管理處，民間保育團體－世界森林中心（World Forestry Center）、華盛頓大學森林資源學院—奧林匹克天然資源研究中心（Olympic Natural Resources Center），地方政府自然資源規劃經營部門－Clallam county社區開發局（Washington）及實地參訪Mt. Hood森林遊憩區、Columbia river gorge國家風景區（National scenic area）及Mt. Rainier國家公園與Yosemite國家公園，瞭解不同森林育樂經營體系區內之步道系統規劃建置及步道系統各建設向度配套經營管理措施、解說設施配置及環境教育實施方法等。此行在進行多面向現場實地勘查行程，在國家步道系統建置、森林育樂經營管理、生態保育、社區參與概念、展示空間規畫及環境教育推廣方面獲取相當之資訊，對於日後在辦理相關業務上應能發揮一定之參考成效。惟因研習時間短暫，對於前述議題無法做深入探究，建議未來應編列較長時間之研習計畫或透過國際性長期合作計畫，此可針對林業現場經營理念及具體實施步驟深入探討，如此將能有效提昇國內森林育樂及國家步道業務現場經營管理技術。更對台灣自然資源之規劃發展、經營管理有良好之助益。

本文電子檔已上傳至出國報告資訊網

壹、考察目的

台灣位處熱帶及亞熱帶氣候區，氣候炎熱多雨，水源充足，植被茂盛；豐富多樣的生態系中，孕育無數生物，更蘊藏豐富的遊憩資源。在這一片美麗的自然環境中，包含許多早期先住民為生活所走出的山徑步道，蘊涵有先民走過的歷史人文；在今日的時空背景，將賦予步道系統新生命及定位，使其成為台灣子民體驗自然、觀察生態、認識鄉土、增進健康及提供旅遊之重要處所。

台灣的森林面積約佔全島的三分之二，而林務局為國家森林之經營管理單位，在目前行政院積極推動之「挑戰二○○八國家發展重點計畫-觀光客倍增計畫」中，亦列有由林務局為主辦單位之國家自然步道系統執行計畫。將針對國家公園、國家風景區、森林遊樂區等自然環境範圍內之步道予以規劃整合，並依據各地資源條件及安全需求，建構適合國內外遊客及登山者從事生態體驗及休閒健身之國家步道系統，完備生態旅遊基礎路網，兼顧當地居民經濟與生活，推展森林生態旅遊。

值此國家步道系統規劃整合之初，為深化國家步道系統執行策略與規劃經管方向，林務局認為應參酌各國近來推展生態旅遊及國家步道系統之發展趨勢與執行策略做為借鏡，經考量美國地區規劃建置之步道系統，完善而馳名世界。且該國有效經管國家步道系統，以推展生態旅遊模式之成功經驗，實值借鏡。爰選定美國作為主要考察地，於今年九月間派遣人員前往美國觀摩，針對該國國家步道系統規劃及經營管理相關事宜、森林育樂各項業務，實地參訪幾處具代表性的國家公園區域、森林遊憩區內相關設施，瞭解其對於森林育樂及步道系統業務之系統規劃、維護整建及環境教育推展模式、方法，以為國內辦理森林育樂、步道規劃維護及生態保育經營、環教解說等業務深化與執行的基礎。

貳、主要行程與參訪單位

	Date
	Schedule
	Location

	2002/9/11（Wed）
	Taipei→San Francisco
San Francisco→Portland
	Oregon

	2002/9/12（Thu）
	Mt. Hood國有林管理處（Estacada工作站）/

Mt. Hood森林遊憩區/

Pacific Coast/Crest Trail
Conservation Education, Forest Recreation, Ecosystem, Facilities/Trails And Tourism
	Oregon

	2002/9/13（Fri）
	Columbia river gorge國家風景區管理處/

Columbia river gorge國家風景區（National scenic area）

Managed Forest Landscape and Trail plan
	Oregon

	2002/9/14（Sat）
	世界森林中心（World Forestry Center）

Forest Recreation/Trail System
	Oregon→

Washington

	2002/9/15（Sun）
	Mt. Rainier National Park
Conservation, Outdoor Recreation, Trails/Facilities And Tourism 
	Washington

	2002/9/16（Mon）
	North West Olympic Peninsula/Olympic National Forest
Olympic Natural Resources Center華盛頓大學森林資源學院/Clallam county社區開發局

Typical Trail Project/Trail System
	Washington

	2002/9/17（Tue）
	Yosemite National Park
Forest Recreation/Trail System, Trails/Facilities and Tourism
	California

	2002/9/18（Wed）
	Yosemite National Park
Forest Recreation/Trail System, Trails/Facilities and Tourism
	California

	2002/9/19（Thu）
	Yosemite National Park
Forest Recreation/Trail System, Trails/Facilities And Tourism
	California

	2002/9/20（Fri）
	San Francisco→Taipei
	California


參、考察地點及內容

一、Mt. Hood國家森林

Mt. Hood 國家森林位於俄勒岡州的波特蘭市，北起Willamette河谷，包括連綿的森林、山系、湖泊與河流，南抵Jefferson山。Mt. Hood為奧勒岡州第一高峰，海拔11,235英呎，山頂終年積雪，是美國著名的滑雪勝地；而在這片國家森林中，共擁有荒野環境地約189,200英畝。
Mt. Hood國家森林管理處位於波特蘭市郊，隸屬於美國林務署（USDA Forest Service）太平洋西北林區（Pacific Northwest Region），轄區跨越奧勒岡及華盛頓兩州，區內林相以針葉林為主，主要樹種有花旗松（Douglas fir, Pserdotsuga menziesii （Mirb） Franco）、西部鐵杉（Western hemlock, Tsuga Heterophylla （Raf.） Sarg）和西部柏（Western red ceder, Thuja plicata Donn.ex D. Don）等。
Mt. Hood國家森林依據森林經營目標分為三種分區：

（一）荒野保護區：

為保護荒野環境（Wildness environment）劃設，本區經營管理目標係為保護原有生物物種，以保持荒野環境原有之自然狀態，不做任何人工經營的方式，只在天然災害危及民眾生命財產時才進行必要處理。本區內不提供森林遊憩使用，只限申請有西北森林許可證（Northwest Forest Pass）者進入。Mt. Hood 國家森林內多數的保護區以保護北美斑梟（Spotted owl）為目標；另針對鮭魚劃設河流保護區，以保持溪流中倒木不移出等方式，提供做鮭魚及其他溪流魚類等生物之庇護所，區內維持自然狀態，並持續對魚類族群及棲地生態進行監測。

（二）水源涵養林：

Mt. Hood為波特蘭都會生活圈之水源地，具有極重要的水源涵養功能。

（三）經濟林：

本次考察過程中，於Mt. Hood國家森林內之Timothy湖對岸之森林景觀，經瞭解為國家森林內一處高度使用之遊憩區，該國家森林之經營管理過程中，其森林所提供之視覺經驗對於遊客之遊憩體驗極為重要。高遊憩量或較佳視野之地區可利用「視覺資源管理」方法，以混合的施業作法創造新的地景景觀模式，創新森林的新視覺及遊憩體驗。

Mt. Hood國家森林管理處對國家森林的經營管理，隨著明星物種「斑點梟」受重視的轉變，依循著世界潮流及反應民眾對森林價值改變，採用調適性的森林經營方式。由過去的木材生產，轉變為目前以保育生態、森林育樂為主。目前該林區在居民強烈要求生態保育之訴求下，已不再砍伐老齡林，但對於幼齡林則得進行疏伐以培育大徑木。每次的林木伐採計畫均以召開公聽會的方式，聽取社區的意見，並納入林管處決策參酌。但仍有部分激進環保訴求民眾，以居住於樹屋之方式，抗議並對林木之伐採作業進行抗爭。該國家森林經營管理，除依照西北森林計畫從事森林生態系經營，並於重要林業計畫訂定時，廣泛與社區民眾溝通，將公眾意見納入決策，平時亦致力於森林育樂、環境教育工作之推廣，以促進民眾對國家森林之了解，其開明之態度、重視民眾需求及採取調適性經營之方式，足堪國內林業政策研擬及推展之學習典範。

Mt. Hood國家森林中行政分區分為四大區，各自轄管數十條步道系統、露營地、景觀道路等森林育樂相關設施。有關森林育樂設施中之步道系統部分，管理處針對各步道系統訂定編號，並訂有步道系統指示、引導標誌。隨時進行步道路況維護，公告步道使用情形，除方便管理者管理外，亦方便使用者搜尋資料、逕行利用或利用解說摺頁、叢書等方式，進行自導式解說。

該國家森林中步道系統完整，並搭配有露營地等相關森林育樂、休憩設施，因考察時間有限，未能深入步道進行體驗，茲就#528步道及#574步道，部分公共設施等進行以圖片方式進行說明。
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#574步道口，指標設施
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#528步道口，公告設施
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#574步道口，休憩設施
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#574步道，簡易木製跨越橋
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#574步道途中，自導式解說牌，需配合解說摺頁
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#528步道口指示標誌、步道路面材質為自然土石


二、哥倫比亞河峽谷國家風景區（Columbia River Gorge National Scenic Area）

哥倫比亞河峽谷位於華盛頓州與奧勒岡州州界，壯觀的河川，切割出這長80英里，深達4,000英尺的峽谷地形及路線。本地亦因此處之特殊自然景觀、著名自然遊憩資源及對西北太平洋地區的經濟貢獻而備受大眾矚目與重視。哥倫比亞河峽谷除優美風景外，同時亦利用河川水流用作運輸廊道，流域內所生產之牲畜、穀物、蔬果、木材等林產物及各類加工產品，均經由哥倫比亞河運出。河中則以鮭魚為主要漁業資源，哥倫比亞河集水區之流域內，所生產的木材、農漁貨等，均與當地居民生計及經濟發展息息相關。區內居住人口約70,000人，另有多數工廠、企業、社區、農場及學校等分布，衍生有哪一個郡或州來管理，及如何管理這個區域等議題。
1986年11月17日雷根總統簽署一項由美國第99屆國會通過之「哥倫比亞河峽谷國家風景區法案（Columbia River Gorge National Scenic Area Act）」，劃定295,000英畝地區為國家風景區範圍。此一動作並非為終結峽谷的管理權問題，而是代表新機會的開始。因為本法案所稱之國家風景區不同於國家森林、國家公園或是荒野地，它是為地方社區發展而設立，考慮存在於風景區內的地方社區特性，同時兼顧保護區域內自然資源及環境景觀維護的一個區域。設立目的係為透過資源保育之方式，維護當地之環境，並促進社區經濟活絡發展。此一法案鼓舞區域內及附近地區民眾，在與哥倫比亞河峽谷資源相容共存、共同成長之原則下，發展當地之經濟，包括農林漁牧等相關產業，並與美國農業部林務署（USDA Forest Service）、哥倫比亞河峽谷委員會（跨越奧勒岡及華盛頓兩州的地區計畫機構）、奧勒岡及華盛頓兩州政府和6個郡建立伙伴關係。由各單位在兼顧環境景觀、地方文化、自然資源保護及森林遊憩等各方面之永續發展下訂定經營管理計畫。相關措施包括：在華盛頓州的Stevenson郡設立辦公室，協助伐木業解決木材產業相關問題及困難。設立探索中心（Discover Center）及博物館，提供當地居民及遊客瞭解有關峽谷的歷史、文化及自然資源之場所。同時，經營管理計畫亦納入本區遊憩發展計畫及資源增進等相關計畫。

本次行程中，走訪區內著名景點Multnomah Falls，此瀑布發源於Mt. Larch，垂直高度189公尺，為美國境內全年度持續有水流動之第二高瀑布。區內瀑布景觀相當壯麗，瀑布水柱分作兩層，有簡易步道通達瀑布間層及頂端，惟目前步道正進行維護整修工程，無法通行。

本景點區內設置有遊客中心、解說牌等設施，並於遊客中心提供解說小冊、相關生態書籍等軟硬體服務設施，全年開放提供服務。解說室約五坪，空間並不算大，但其展示內容對於當地自然環境、地方文化及動植物資源等，均有陳列說明。尤其針對哥倫比亞河流域內之鮭魚生態，更有詳盡之圖文展示。解說資訊方面有兩類，一為免費提供之區內生態資料，另為需付費的年刊及解說手冊，現場服務人員係由志工擔任。
另於哥倫比亞河畔有Skamania Lodge， Lodge中有哥倫比亞河峽谷國家風景管理處之Visitor center，並派駐有美國林務署哥倫比亞河峽谷國家風景管理處的員工，提供民眾相關風景區管理處及國家森林業務之各項諮詢服務，並提供相關解說摺頁、叢書之販售。此法未來應可仿效，並予有效運用於提供台灣國家步道系統之轉運站或生活圈中，作為資訊服務站或解說站等之相似作法。

在哥倫比亞河峽谷國家風景區中，可見美國各級政府機構間與社區居民耐心進行溝通，而多有相當良好的合作關係。借由居民自覺並透過立法，以確保自然資源永續，更因此做為經濟發展後盾之作法，讓人嚮往且佩服。此一兼顧資源保育與經濟發展的經驗與成果、模式及用心，應可堪為國內公私部門及一般社區大眾效法。

三、世界森林中心（World Forestry Center）

世界森林中心（World Forestry Center）成立於1966年，總部設在奧勒岡州波特蘭市，為非營利性教育機構。設立目的係為促進民眾對森林之了解，並提供森林及林產物之相關諮詢服務。該中心轄下有世界森林所（World Forest Institute）、博物館及兩座林場，持續透過教育、研究及展示等方式，推動全球對森林的重視與了解，進而保護及永續管理自然資源。

世界森林所為一處提供森林及林業相關資訊的單位，供世界各地的研究人員、政府單位、業者及一般民眾使用。目前主要研究及提供木材產品開發、技術昇級、市場趨勢、國際木材產製品的交易趨勢等，另透過國際合作，提供對等經費給其他國家人員進行為期六個月至一年不等之學習及合作交流計畫。本次參訪時，林業試驗所派有一人於該中心進行研習，同時段另有來自日本、加拿大等國之林業專家在此進行研究，互相交流林業相關發展。

博物館展示主題分為固定之主展示和特展兩部份，特展為不定期舉辦，由林業相關展示議題更替進行。主題展示則由博物館大門即開始，一株高七十英呎之花旗松模型，命名為「說話樹」（Talking Tree），利用樹幹模型，說明木材構造分層，參觀者按鈕後相對應之輸導組織即亮起，藉不同燈光顯示養份或水份之運輸方向，並有五國語言選擇。

主題展示區中，「西北太平洋區森林之轉變」主要係解說當地西北太平洋區的自然環境及森林特色，奧勒岡州森林的過去、現在與未來，並針對老齡林的價值及所木材生產及生態保育所面臨之轉變進行說明。而另一主題「消失中的熱帶雨林」則設計製作一處與熱帶雨林相同之森林生態場景，展示森林上、中、下層之生態環境，說明生存於中之生物物種種類、土壤構造、枯枝落葉及枯倒木之處置…等關係。此外，另有樹木化石、林木主副產物、林木生長情形、林業名人及重要貢獻者檔案櫃等的介紹。除硬體宣傳設施外，世界森林中心亦辦理各種環境教育活動，由學校單位或有興趣的民眾預約報名，成效頗佳。另外，該中心亦針對森林經營者及教師之需要，辦理相關之訓練班次，同時配合學校有關森林學辦理的戶外教學課程，辦理以中學生為對象的教學活動。

世界森林中心位於波特蘭市的華盛頓公園內，毗鄰動物園及兒童博物館，交通方便，是市民平日休閒常去的地方。中心佔地利之便，提供民眾各項林業諮詢服務，發揮其促進民眾對森林資源認識之環境教育功能，博物館展示內容生動活潑，讓人興趣盎然。華盛頓公園佔地遼闊，園內步道系統周全，且整體環境景觀營造效果佳。

四、Olympic國家森林

Olympic國家森林位於Olympic半島上，面積約632,300英畝。半島上擁有北美唯一的溫帶雨林，也是Mt. Olympic、Olympic國家森林以及Hoh Rain Forest的所在，此地區為溫暖的海洋氣候。Olympic國家森林與Olympic 國家公園二單位，藉著大草原、蒼翠山巒及峽谷等和諧交織，分別管理且彼此獨立地理區域。國家森林盤踞奧林匹克山腳，健行、騎腳踏車、騎馬是春夏兩季流行的休閑活動，到了秋冬，打獵、採野莓取而代之。相較於原始且毫無道路建設的國家公園來說，國家森林顯得四通八達多，民眾可以在此進行汽車旅遊或露營。此外，國家森林內您可以帶著您的寵物一起健行，在某些山路您也可以駕駛汽車或腳踏車，而國家公園內，上述活動則被禁止進行。

Olympic半島年雨量平均在三百六十公分到四百廿公分間，半島中央的Mt. Olympic雖然海拔只有二千四百公尺，但距離海岸線只有四十公里，足夠阻擋大部分從太平洋撲向新大陸的水氣。雨水落在西面的山坡和山谷中，形成了美國唯一的一座溫帶雨林。Sitka Spruce是半島溫帶雨林中的優勢樹種，高雨量、霧氣重和在海洋調節下、變動不大的溫度，形成巨木生長的絕佳條件。更令人驚艷的是在雨林底層，苔蘚、地衣和蕨類長得到處都是，與台灣的中海拔霧林帶相類似。而由於覆蓋在地面的苔蘚實在太厚了，以至於靠種子發芽傳宗接代的樹木得另闢蹊徑。通常樹木的種子會在傾倒的樹幹上發芽，幼苗的根部逐漸穿透樹幹到達地面。最後這些傾倒的樹木被完全分解、消失，取而代之是一整排齊齊整整新生的樹苗。

Olympic國家森林中，有超過250英里的步道系統，一半以上為非具特殊難度的步道等級。國家森林內的步道，可區分為三個範圍：首要、次要和自然步道等。首要步道是與主要交通路線保持固定的間隔。次要步道則通常被看作原始路線且較少進行保養。至自然步道則為遊憩特別路線和鄰近可發展遊憩活動，例如露營區和野餐區等區域所設置之步道，一些自然步道亦提供森林的特色或歷史人文的說明。

本次行程中，Olympic國家森林管理處提供有該處利用ROS理論所做，有關該管理處相關遊憩設施施作的標準表。另有步道相關資料乙份，茲譯述如下：
（一）步道工作的優先次序：

1. 第一優先：修整步道路況中真正不安全的路段，包括整修沿懸崖側遭侵蝕或沖壞，並導致無法通行的路面缺口；或移去步道之陡峭段落中，風落之行進障礙。

2. 第二優先：針對重要之步道損壞因子，包括土壤侵蝕、沈積作用和跨越生育地等。

3. 第三優先：依據步道規劃設計計畫之標準，持續維持步道路況，使步道沿線之遊樂設施及步道之特定功能等，能夠根據步道規劃設計內容，提供民眾自在的使用步道。所包括的工作內容小自設置指示標誌，乃至重新整建因民眾採踏等遊憩行為造成的腐蝕，或整修受破壞的步道結構等。

無論何項優先工作，步道的持續維護保養工作，將可於上列項目發生前，協助防止更嚴重且更昂貴的步道損害。
（二）步道規劃與設計

遊憩步道提供民眾使用，幫助人類回溯根源，幫助人類瞭解這個由越來越多機動車輛和行人穿越道控制的世界。幫助我們與自然環境有更密切的聯繫，更瞭解自然，緩和我們的心理壓力，鍛鍊我們的體魄。當進行步道規劃設計時，應考慮上述步道所能提供之功能，即使許多步道有部分特殊價值，但其所具有的美學及遊憩功能對於多數人仍為重要。一條整理精緻巧妙的步道是不唐突的、對環境感受敏銳的、並且是具有樂趣的。

人們的心理因素也佔有很大的因素，有用的步道應是容易、明顯而方便且合適的。步道的存在完全是因為此為較容易到達某處的方法。當然，許多步道，例如荒野步道、越野單車路線或攀岩路線等，提供相對提高之危險性，而必須謹慎挑戰之。然而，若步道路線並非兩點間"最少阻礙"的路徑，民眾將自創捷徑。步道應該要更容易辨識，更明顯並且提供更合適的選擇與挑戰層次，不然將浪費計畫執行的時程與預算。

一條好的步道將出現在完成規劃設計、整建維護等多數工作的階段，雖然看似集中於現場實際工程，但在該階段之前，非常重要的是，必須要有清楚而完整的步道規劃設計、整建維護執行計畫。計畫中並應有替代方案，以提供步道災害臨時緊急之用。部分最差的步道問題，起因於未在步道實質整建工作執行前，進行妥善而周密的思考與規劃設計計畫的擬定。執行計畫並非一成不便，且應隨時配合步道各種狀況調整執行內容。

（三）土地的啟發

步道必須兼顧景觀美學，此並非意味步道在整建維護期間不對土地造成干擾。部分的整修工作對土地造成影響是無可避免的，但最後仍應配合現地環境，恢復步道未整修前的環境原始風貌。好的步道設計，應有效利用自然排水之特性，滿足使用者的需要，並使步道必須的保養工作降至最低。步道應保持與兩側植被和岩石的距離，利用自然與土地的特性。最好的步道，為必要的步道工作量較少，部分的經費則是為了維護步道兩側植被景觀所做的一些額外努力，使該步道因此而更顯自然。吾人應期許自身作最佳的步道的設計規劃經營管理者，作有景觀美感、生態考量的步道工作。
（四）步道藍圖佈局

步道的藍圖佈局是一個專門的技術，雖然部分基本項目可以經由被教導而學習，但要想將整體藍圖佈局落實至現地，並使其精準合適無誤，則必須要有相當且多種不同種類的規劃經驗配合。步行或者行走於國家森林中，並無法提供良好的落實經驗，而步道藍圖之實質佈局必須透過實際施作建設者的現場觀察。

五、Mt. Rainier國家公園

本國家公園位於華盛頓州西方，1899年成立，面積95，353公頃。由西雅圖遙望Mt. Rainier，只見巨大火山拔地而起，高度為14，411呎（4，392公尺），是美國本土的第五高峰，也是美國最雄偉的單峰冰河體系，山頂積雪，景觀優美宛如詩畫，各有25條主要冰河由高峰向斜坡散射。本國家公園保育對象包括森林、瀑布、湖泊、雪地與草原等多樣性景觀，也保護近千種動物。透過國家公園內完整的步道系統，可提供民眾漫步於原始森林中，或在一片花海中探察冰河、湖泊等蹤跡，又因位在山區且華盛頓州緯度較高，空氣品質非常好。

Mt. Rainier國家公園主要景點有Paradise Valley、Reflection Lake、Sunrise、Paradise Valley等，Mt. Rainier為一座火山，第一次爆發在距今約70萬年前的冰河時期。公園內的林木則是典型年代久遠之針葉樹，而Paradise及Sunrise的草原亦甚是美麗，林中松鼠不畏懼人類而行動於人行道上。
本國家公園規劃有露營地，配合周全之步道系統分布，並有相當周全之經營管理措施。另有歷史建築物作為提供餐飲住宿之用地，惟因造訪時間有限，未能深入進行瞭解，僅紀錄沿線所見相關設施及部分步道路段情形。另國家公園之遊客中心為圓形雙層造型建築，位於天堂步道口，該建物設計之配色、造型與環境互相搭配，讓人眼睛一亮，而無突兀之感。

六、Yosemite國家公園

Yosemite國家公園是第一個受美國聯邦政府保護的自然區，也是今日遊客最多、再訪率最高的國家公園。加州最著名的自然旅行家約翰‧穆爾（John Muir）如此寫道：「沒有任何人工的殿堂可以比美Yosemite」。Yosemite國家公園成立於1890年，佔地廣達1200平方英哩。Yosemite之名，據說是從Miwok印地安語大灰熊（Grizzly Bear）音譯而來。這一片鬼斧神工，似是精雕細琢，卻又在細膩中展現粗曠的自然美景，平均每年吸引三百萬以上的遊客前來參觀，並且在1984年納入聯合國教科文組織的世界遺產（World Heritage）名單。園區的本質是岩石，岩石主宰一切，高聳的懸崖、偏遠的高峰、微妙的圓頂、交雜的石礫堆，還有尖細起伏不定的山脊，上頭的陡峭懸崖、翻勝瀑布、奇石巨木和青青草原，山壁上的石塊，似乎都閃耀著生命的光彩。在這裡可以欣賞到北美洲最雄偉的花崗石山（目前世界上最大的花崗岩石El Capitan），連綿的草地，寧靜的高山湖及三個世界上排入前十名內的瀑布。

近幾年來，公園內陸續搬進了許多高級飯店餐館、加油站、商店等等。然而這些商店並未對國家公園帶來吵雜，而是帶來另一番鄉村優雅的風貌；或許這是遊客們喜愛來訪的原因之一，不過如何避免過度商業化，造成原始面貌及公園內的自然生態的破壞，是目前公園管理處正積極考慮的部分。未來或許將以控制人數進入公園內的方式來抑制對其所造成的日漸傷害。

Yosemite一般分為六個區域，分別為Yosemite Valley、Mariposa Grove &Wawona、Glacier Point、Crane Flat、Tioga Road&Tuolumne Meadows及Hetch Hetchy。本次行程在Yosemite國家公園內停留二日，參訪了Yosemite Valley、Mariposa Grove &Wawona、Glacier Point三處。

（1） Yosemite Valley：Yosemite Valley可說是Yosemite的精華，雖然Yosemite Valley的面積只有7英里長、3.25英里寬，但這個地區卻包含了著名的El Capitan、Half Dome、Glacier Point、Yosemite Falls、Tunnel View、Bridalveil Fall及750個露營地、1,500個旅館房間、11間餐館和將近4,500個停車位。此行除實際走訪步道外，並將車停放在Yosemite Valley遊客中心前的停車場，實際搭乘Yosemite Valley所提供的免費接駁巴士，進行園區動線規劃瞭解與參觀。Half Dome是一座山也是Yosemite最著名的景點之一。在Yosemite Valley裡，最吸引人注意的便是Half Dome了。Half Dome高4,733英尺，卻是Yosemite Valley中最年輕的花崗岩山。

（2） Mariposa Grove（神木區） and Wawona：Mariposa Grove區屬於巨大的紅杉神木區。此一巨木區內，可見許多巨木。巨木區裡有一株Mariposa Grove's Grizzly Giant的神木（樹齡2700年），據說是目前世上最老的活紅杉。由公園南方入口進入後，往Yosemite Valley的路上會經過Wawona，Wawona曾經是印地安人的紮營區，後來成為Yosemite拓荒者歷史中心，這裡還有一間歷史建築物，作為旅館（Wawona Hotel建於1875年）營業，可利用網路訂房。

（3） Glacier Point：Glacier Point可鳥瞰整個Yosemite Valley、Half Dome、Yosemite Falls及欣賞高山群、日出、夕陽西下等景觀。

園區交通運用，除自行開車、腳踏車、步行及區間巴士（免費，固定循環路線）之外，另有一種拖車式遊覽台車（需收取費用），定時帶遊客環遊園內各景點，座位橫排，四周敞開無阻隔，遊客可遊目四望，盡情飽覽沿途風光，還有服務員隨車說明，別有一番親近自然、了解自然的野趣。而區內住宿方式亦有多樣選擇，包括「帳篷小屋」（tent-cabin），「小木屋」（cabin），也有一般的房間（room）等。位於Yosemite山谷內的Ahwahnee大飯店建於1927年，是為國家歷史地標，還是北美地區最有特色的旅館之一。飯店建築沒有破壞景觀的和諧，還完全融入美麗山色中。而園區內的步道系統建置完善，甚至提供了以11小時征服Half Done（園區精神指標）的步道路線。
以下僅利用部分相片進行說明：
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Maripose Grove trail
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Maripose Grove trail路況
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Sentinel Dome Trail，運用天然材料區隔步道路徑界限
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Sentinel Dome Trail，運用天然材料區隔步道路徑界限
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步道指示標誌
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登山學校，店內販售有登山等相關用具


肆、考察心得與建議

比較國內外旅遊整體環境，針對國內旅遊環境與國外之旅遊環境作一簡單比較分析。復由本次考察所見內容，比較舊經驗，提出未來可行之相關發展策略，並將考慮納入相關業務辦理時之運用。

一、問題分析：
（1） 依據資料顯示，我國去年平均每戶旅遊費用較前年下降約13﹪，是六年來的最低水準。因為去年的經濟不景氣，颱風、水災，以及911事件等，均使旅遊活動大幅減少。然而，國內旅遊費用相較出國旅遊費用還高；在國內平均每人每天消費額為3,492元，國外則為2,961元，顯示我國旅遊費用可能偏高。然而在如此之情況下，觀光外匯支出仍較前年增加8.3﹪，而達2,156億元，其中赴中國大陸旅遊人次亦由206萬增加到249萬，充分顯示國內旅遊的競爭力亟待加強。
（2） 國內旅遊不僅價格高，服務品質也差，更缺乏旅遊環境應有之特色。以本次考察行程之美西為例，該國解說指標於適當地點標示多國語言；且多數餐飲、住宿及租車等服務，均可利用網路於出發前先行進行預約處理，提高服務品質，留住遊客。而台灣的旅遊服務品質，無法達國際性水準，較國外服務品質有極大落差。如服務態度及方式上，國內的服務價位高，人員服務品質卻不如鄰近國家。服務系統也未能像美國、日本等提供人民方便的交通及住宿資訊。美日等國均有於車站、機場等交通轉運站處提供旅館訂房的服務中心，甚至有設備只需輸入擬前往地點的代號，就可自動提供各種轉車方式及時間，以及當地旅遊的資訊。反觀國內，不但少有相關服務，在許多旅遊地點甚至會遇到拉客的黃牛或鏢客，使遊客失去自己選擇的自由，甚至被敲詐。很多經營者存著將客人騙來或拉來，只做一次生意就夠的想法，於是旅客便果真只去一次，且再也不去同一地方。
（3） 國內大部分觀光景點均充滿與景觀不調和、彼此間不搭調之建築，各地常有多數違章建築，破壞景觀甚至隱藏危險。此因未做好規劃，亦欠缺適當管理造成。部分地方，明顯有各類服務如住宿或餐飲之需求，以不正面面對，而只依法在形式上禁止這類建築處理。結果卻造成違建和攤販林立，破壞良好景點。如何讓整個觀光區呈現整體合作提升品質，並塑造當地特殊歷史文化特色，除提供良好的自然景觀外，亦包含更多內涵讓人陶醉其中並留下懷念，此需要對於當地建設、特產、歷史故事、其至相關音樂及其他藝術文化等做整體的包裝。
（4） 交通和公共設施則為國內旅遊另一大問題。公共設施不足，特別是衛生設備髒亂，常使人卻步，並易使人產生負面印象。交通阻塞或以暴力介入地方交通的問題，在不少觀光區都存在。仿效國外，利用專用巴士維持交通而限制小客車進入，應可大幅改善交通及旅遊品質。
（5） 部分台灣多處風景據點內及其周邊步道，並不具環境景觀美感，且其整修工作施作後，造成與整體環境的唐突、甚至有破壞生態資源等情形。部分的步道因未持續進行維護整修，造成生態資源的破壞、人文史蹟的散逸，甚至造成步道路線崩塌等公共危險問題。

二、執行策略：

（1） 旅遊型態多樣化：本次考察行程中觀察所得，美國國家公園的旅遊型態均有獨特的特色。而建議本局亦應配合所轄國家森林中之森林遊樂區、國家步道等特色主題，設計多樣化之旅遊型態，凸顯台灣與其他國家的獨特差異性。例如「地理氣候」、「拓墾歷史」等主題，在地理氣候上，全世界只有台灣島又有北迴歸線經過，又能夠讓人在同一天內開車一路觀賞墾丁海邊的熱帶植物到阿里山、玉山的寒帶植物；在拓展歷史上，全世界也只有台灣，能夠有原住民、平埔族、閩南人、客家人、荷蘭/日本殖民、外省族群等形成之多元文化及生活方式。

（2） 遊憩路線故事化：如「阿里山森林鐵路」、「太平山蹦蹦車」、「烏來台車」等觀光鐵路與「流籠」、「木馬道」等林業開發之歷史，及林業開發之內容與文化史蹟故事之彙整。

（3） 設施建築特色化：本次行程中於各旅遊據點之設施、建物等，均具有地方獨特之特色。建議本局所轄森林遊樂區及國家步道之各項公共、服務及安全設施，應以適地適材、與環境調和為原則，展現當地民風特色。至遊樂區內應考慮特色形塑及景觀搭配，有效運用自然資源特色，針對區內資源、景觀、歷史人文等特性，規劃設計區內各項軟硬體設施，以為森林環境教育計畫執行之輔助工具。至各項整建工程應兼顧整體生態環境，於規劃初期即掌握範圍內之生態、資源及景觀等特性資料，並有效針對特定目標、原則使規劃整建之作業，在衝擊環境最小之條件下，維持一定程度的穩定。
（4） 服務品質國際化：應針對觀光旅遊所需之各項服務內容，包括解說指引牌誌、解說服務人員等進行旅遊環境之國際化規劃營造，促進服務品質提昇並力求國際化。
（5） 農特產品地域化：建議配合旅遊型態多樣化及遊憩路線之故事化，與休閒農場、觀光農園及休閒漁業策略聯盟，結合發展地方特色產業，強調農特產品之地域特色。並配合各地方相關文化民俗之沿革，提高旅遊的知性與感性，增進遊客對旅遊活動之認同與記憶。
（6） 環境教育宣導的落實：此次參訪之所有單位，對環境教育宣導工作均投注極大努力。在硬體設施方面力求生動、活潑、自然，在軟體活動規劃方面則展現專業用心。同時在硬體規劃或活動設計構思時，有效結合民間團體及社區文史工作室之力量，以輕鬆的態度、生活化之方式，帶動參與者發自內心的認同感，方能達到發現自然、認識自然、尊重自然之目標。
（7） 公眾社區參與之推廣：由哥倫比亞河峽谷風景區內相關遊憩發展發現。西北森林之林業經營策略擬訂與執行，均係透過政府部門與社區民眾自覺參與，使自然資源保育與地方產業經濟合作，發展互利互生之平衡關係，兼顧自然環境維護與地方產業發展之目標。美國政府部門於擬訂相關林業計畫乃至執行之過程，皆重視社區民眾的意見、聲音，藉由辦理說明會、公聽會、問卷調查等，進行溝通並將於林業決策中，納入相關意見。以合作共管森林之經營方式，達成林業資源永續利用，由以往相互對立之角色，轉變為共榮共存之伙伴關係，創造多贏之局面。
（8） 步道規劃設計的重視：一條具良好品質的步道，包括規劃設計、整建維護等多數工作的階段都有重要之影響。其中，雖然步道的好與壞，似乎與現場實際工程施工品質最為相關；但更重要的是，步道規劃設計、整建維護執行計畫必須要完整而周密，隨時配合步道各種狀況調整執行內容，而非一成不變。計畫中並應有替代方案，提供步道災害臨時緊急之用。
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