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摘要

保險費率取決於市場承保能量(capacity)之供給，如同經濟學上「供給需求法則」，當承保能量不足供給被保險人使用時，保險費率即會上揚；相反地，當承保能量充足至大於需求時，保險費自然會下降。

受承保能量急速萎縮影響，國際各企業體於近幾年來面對了前所未有的投保困境。2001年煉製業承保能量為美金30億元，2002年更僅餘二分之一。其中承保能量在部分險種如財產險、營業中斷險、工程險及恐怖主義活動等降幅最為顯著。因國際各主要再保人仍未跳離核保虧損窘境，且下半年損失結果尚不可預期，預計2002/2003年保費應仍會呈小幅度上揚。

2001至2002年間承保能量鉅變之主要肇因為2001年美國九一一事件，該事件後保險市場發生重大變革，實由買方市場轉為賣方市場。再保險公司針對承接業務會要求更多承保危險之資訊，且會拒絕承保部分業務或部分風險。另外，再保險公司亦會強制要求投保業者改善風險管理工作，並且設定保費繳付保證條款。

無例外地，勞依茲之能源保險市場於九一一事件後也發生很大的變化，諸如大幅縮小承保能量、承保費率平均上揚100%至200%、所有保單皆設定保單限額等等。

根據目前國際再保險市場之演變，關於本公司「煉製輸儲設備財產險」及「公共意外責任險」之續保案，再保人估計本公司若維持現有保險條件，財產險將上漲30%，責任險將上漲30%-40%，並建議本公司維持原保險條件。
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I. 前言/目的

本公司「煉製、輸儲設備財產保險」與「公共意外污染責任險」目前由中央產物保險公司承保，將於91年11月1日屆期。

茲國際再保險市場因近年全球巨災頻傳及美國911災變，承受嚴重承保虧損，保險市場狀況已惡化至極。本次出國目的，係代表本公司拜訪全球第一及第二大保險經紀人(MARSH、AON)、各主要國際再保險公司等，蒐集國際再保險市場最新現況並實地瞭解國際再保險公司目前核保策略，以期國際再保險公司繼續支持本公司，使本公司財產及經營責任享有較佳之保險保障，並作為續保規劃時之重要依據。

II. 歷年國際巨大損失紀錄

1999-2001年國際巨災頻傳（詳附件一），能源業之損失案例多集中在煉油廠，且多因爆炸導致，例如1999年美國加州煉油廠、韓國煉油廠、2000年科威特煉油廠、2001年美國伊利諾州及南非煉油廠等，每一次損失金額都在美金8000萬元以上，然2002年截至目前為止，損失較平穩些，僅部分損失如日本煉油廠損失美金7500萬元等，但因國際各主要再保人仍未跳離核保虧損窘境，且下半年損失結果尚不可預期，故皆持保守態度，對於承接業務趨於謹慎，因此2002/2003年保費應仍會呈小幅度上揚。

由附件二，國際能源再保險業之核保損益圖示，1999-2000年皆出現核保損失，其中1999年之核保損失最為嚴重，保費收入僅為保險賠款之四分之一，造成部分再保險公司倒閉而退出保險市場；復經2000年市場反映前年度之損失而調高保費後，2000年保費收入仍僅為保險賠款之二分之一，更多再保險公司無法繼續經營，保險市場承保能量於是迅速萎縮；2001年保費又再度上揚，以期減少保費收入與賠款之差距，降低核保虧損，此般戲碼將會一直上演，直到核保利益出現為止，此即保險循環(Insurance Cycle)。一旦保險市場出現核保利益，將吸引更多投資者匯入，承保能量增加，則保費即有可能下降，直到保費收入不足賠款支出，於是核保損失又再度出現，承保能量提供者相繼退出市場，保費上揚、、、。

III. 國際能源再保險市場承保能量(capacity)變化

國際再保險公司因須同時面對股東及客戶（被保險人），而股東與客戶之期望卻有衝突存在，使得目前國際再保險市場之承保能量變化多端。誠如所有營利公司，為使公司繼續生存，再保險公司必須對股東負責，使股價維持平穩狀態，而避免起伏太大，然而被保險人為避免詭譎經營環境，當然希望有效移轉其經營風險。因此，再保險公司即夾雜在二者之間權衡其核保策略。

依1993-2002年市場承保能量變化觀察（詳附件三），1999年國際保險市場承保能量達最高峰，陸上財產美金53.74億元、海上財產美金40.94億元，惟因過去費率明顯偏低而造成核保損失，部分再保險人紛紛退出市場，故自2000年以後，承保能量持續下降，2001年陸上財產保險承保能量僅餘美金31.2億元，海上財產保險承保能量則僅美金32.4億元；2002年陸上財產險又持續下跌至美金18.3億元，甚至不到1999年之二分之一，海上財產險則下跌至23億元，受承保能量急速萎縮影響，國際各企業體投保時皆面對前所未有的困境。

雖然承保能量瞬息萬變，但是最最令再保險公司驚嚇的是2001年的美國九一一事件，保險市場一夕之間發生重大變革，九一一事件前後之市場變化分述如下：

1、 美國九一一事件前保險市場變化

美國九一一事件發生前，能源保險市場已承受連續性核保損失，又面臨低利率低投資報酬時代，經營環境艱困導致造成保費大幅上漲、承保範圍限縮、自負／留額提高及承保能量縮減等結果，不僅再保險公司面臨前所未有的困境，對被保險企業而言，同樣面對投保決擇窘境。

2、 美國九一一事件後保險市場變化

美國九一一事件所造成之保險損失竟高達約美金600億元，為能源業過去十年來累計損失金額二倍之多。單一事件之風險竟能如此可觀，遠超過再保險公司之預期。再保險公司承接業務時秉持之態度一改過去，除謹慎堅決外，又要求更多核保資訊以助其瞭解承保風險。目前保險市場已成為名目其實的賣方市場(Seller Market)。

2001及2002年陸上財產承保能量變化如附件四，2001年煉製業承保能量為美金30億元，2002年僅餘二分之一，截至2002年6月止，可用之承保能量更僅餘約美金7億元。其中承保能量在部分險種如財產險、營業中斷險、工程險及恐怖主義活動等降幅最為顯著。

導致目前承保能量產生巨大變化之因素很多，諸如：再保險公司承接業務種類比重(Percentage lines)、保險金額累計額(Aggregations)、天災事故(Natural Perils)、保單限額(Policy Limit)、自負額(Deductible)、承保條件(Wording)、營業中斷(Business Interruption)、價格(Price)及理賠紀錄(Claims Record)等等。

IV. 最新保險市場概況

2002年現值保險市場充斥著好消息與壞消息，交錯複雜。每一消息面皆會直接間接影響到未來保險市場的走向。

1、 好消息：

（1） 核保損益已改善，並且預期將會更改善。

（2） 新資本匯入市場，如勞依茲投資資本已增加美金150億元，預計會再增加美金250億至300億元。

（3） 歐洲市場已開始仿效倫敦市場，對於核保更周延。

（4） 因再保險成本提高，可能會有更多合併案例產生。

（5） 百慕達市場將更蓬勃。

（6） 出現新承保能量提供者，如Allied World Assurance Company、Axis Specialty、Goshawk Re等。

雖然有新承保能量陸續增加，但新承保能量卻較有興趣於獲利之業務，而非亟須承保能量之業務。

2、 壞消息：

即使保險市場有前述好消息出現，惟負面消息仍然很多，值得投保企業注意且因應。

（1） 保險市場已由買方市場轉為賣方市場。

（2） 再保險公司要求更多承保危險之資訊。

（3） 對於承接之業務，再保險公司仍是挑三揀四的，難以取悅。

（4） 再保險公司會拒絕承保部分業務或部分風險。

（5） 再保險公司會強制要求投保業者改善風險管理工作，並且設定保費繳付保證條款。

（6） 對於曾經承保之風險保費計價更高。

國際再保險市場承保能量之主要供給者計有勞依茲(Lloyd’s)、再保險公司(major composite company)及相互保險(mutual)等，2002年已有部分新承保能量匯入市場，主要係來自勞依茲新投資者、百慕達及倫敦再保險公司等。

其中提供能源業承保能量之主要再保險公司有八個：ACE、AIG、Allianz、Axa Re、Munich Re、SCOR、Swiss Re及Zurich Re等，2002年各家再保險公司提供之承保能量如附件五，截至目前為止，其今年尚可提供之承保能量計美金5億元。 

V. 勞依茲保險市場Lloyds’現況

保險起源於英國勞依茲，歷經數百年後，即使現今國際上其他地區陸續有保險市場形成，然勞依茲市場在保險業地位仍然屹立不搖，且提供之承保能量依然是最大者，如附件六，平均每年美金100億元以上之承保能量。因此，勞依茲一直是其他保險市場之效法對象，其承保能量增減情形或核保決策也是被其他再保險公司所參考指標。

勞依茲保險市場亦無法倖免於近幾年之全球巨災損失，依附件七勞依茲1996-2001年損失率表，1996及1997年之損失率已逼近100%，勞依茲幾近無利潤狀態，1998年更達350%、1999年250%、2000年175%、2001年260%，且因部份損失案件尚未結案，預計最終損失將高於上述比例，尤其是2001年美國九一一事件所引發之保險損失仍有待時間沈澱，勢將再提高2001年之損失率。

2001年上半年（美國九一一事件前），勞依茲之能源保險市場變化有：

1、 承保費率平均上揚45%至65%。

2、 提高自負額，尤其是營業中斷險等待期間延長至60天。

3、 承保條件與承保範圍緊縮。

4、 核保考量回復到技術面如工程及風險管理。

5、 長期保單保險費率重新計價。

6、 設定保費繳付期限為60天。

無獨有偶地，2001年下半年（美國九一一事件後）勞依茲之能源保險市場變化更驚人：

1、 縮小承保能量。

2、 承保費率平均上揚100%至200%。

3、 所有保單皆設定保單限額。

4、 恐怖主義除外不保。

5、 主要承接業務集中在營業中斷險。

6、 巨災事故依特定費率計價。

7、 機械綜合險依特定費率計價，拒絕依一般財產險費率計價。

VI. 投保企業因應之替代方案

相較於國際保險市場承保能量有限且大幅限縮，投保企業之財產保險保障需求依舊，綜觀近來多數續保案因無法獲得原保險保障又遭逢保費高漲，即可獲得證明：承保能量之變化果真深深影響到投保企業之保險決策與結果。處於保險艱困之惡劣環境下，投保企業應檢視風險控制及風險管理工作、未來計劃、最大可能損失、已保風險、可接受之自留額、保險限額需求等，順應市場變化而調整保險策略。除此之外，另應考量未來保險市場之趨勢、全球經濟走向（含利率、匯率、能源價格、股市等）。

投保企業既無法由保險市場獲得足額保障，其可選擇之替代途徑有：

1、 自己保險(Self Insurance)：例如提高自負額、降低保單限額等。

2、 成立專屬保險公司(Captive Insurance Companies)：於租稅優惠國家或地區註冊成立一專屬保險公司，負責承接母公司及其他子公司之保險業務，提存相當準備，由專屬保險公司承擔母公司或其他子公司之經營風險。倘無事故發生，便可節餘保費支出。

3、 發行巨災債券(Catastrophe Bonds)等產品。

VII. 本公司財產險與公共意外責任險保單規劃

本人代表本公司參訪AON、MARSH大型經紀人公司及ACE、ALLIANZ、SCOR、ZURICH RE.及LLOYDS’主要再保險人，並就現今保險市場及本公司現行保單內容交換意見，茲分別摘要如下：

1、 國外再保險人今年（且預計明年）皆不再簽發超過一年期之長期保單，但若為特殊原因（如本公司規劃將公共意外責任險與LNG綜合險之責任部分合為同一張保單涵蓋），則可考慮簽發19個月之保單。

2、 目前國際再保險市場主要承保能源石化業者共有八個：ACE、ALLIANZ、MURICH RE.、ZURICH RE.、SWISS RE.、GERLING、AIU、SCOR等。自美國九一一事件後，今年已有少量新承保能量匯入市場，但因整體能源市場仍處於虧損狀態，故保險費率預計仍會上揚。

3、 再保人皆不願預測今年十一月之費率水準，惟國際上若無巨大損失發生，估計本公司若維持現有保險條件，財產險將上漲30%，公共意外責任險將上漲30%-40%（若無出險，上漲幅度可望為25%）。

4、 本公司現行財產險保單責任限額為USD500,000,000，依目前市場承保能量供給情況，可購得較高之保單限額。而地震險限額為USD200,000,000，依目前市場承保能量供給情況，仍可維持現狀，惟未來可能會下降。其中，SCOR再保人表示其已不再提供台灣新竹科學園區之地震險限額，其餘台灣地區（如本公司煉油廠集中之高雄地區）仍有承保能量可供給，並建議本公司可將地震險限額降低至USD150,000,000，保費可望下降，惟幅度不大。

5、 本公司現行財產險保單自負額最高NT$300,000,000（約USD10,000,000），雖目前市場可提供自負額USD5,000,000至USD10,000,000之承保條件，惟再保人仍希望本公司可維持原自負額水準，若自負額下降至USD5,000,000，估計保費會上漲至少15%以上。若本公司考量購買Stop-loss Insurance（當歷次損失累積至一限額時，由保險公司負賠償之責）以降低本公司自負額負擔時，估計將會增加保費約15%，且仍須視市場接受度而定。

6、 由於保險市場仍處於低迷狀態，國外再保人希冀本公司於招標時能提供更詳盡之資訊，諸如損失紀錄等，以使再保人更具信心承保本公司。

7、 再保人皆不願於續保日一個月前報價，但瞭解本公司招標時程所須，承諾願意最早於續保日二個月前（即今年九月）報價。
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