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內容摘要：


本中心特派江守田、呂龍盈與張立達等三位同仁，於九十年十月十六日至十月二十二日赴韓國KISTI暨其他機構訪問考察。參訪單位與內容分數如下：

1. 韓國科技情報研究院(Korea Institute of Science & Technology Information(KISTI),http://www.kisti.re.kr)：

韓國政府於2001年1月正式將韓國產業技術技術情報院(KINITI)與韓國研究發展情報中心(KORDIC)合併並且更名為韓國科技情報研究院(KISTI, Korea Institute of Science & Technology Information) ，以提供更全面性和完整性的資訊服務體系。此次參訪KISTI相關部門的業務發展與績效，深刻體會該單位多年來長期性且有系統的規劃與扮演韓國產業資訊提供與加值性分析的研究。12個分支資訊服務中心分散全國，更是將其觸角延伸至韓國全國各城市與鄉鎮，以提供當地民營企業直接性的資訊服務協助。同時，該單位亦協助韓國中小企業研發技術，擔任國內外研發技術移轉之橋樑已具相當規模與成效。
2. 韓國科學技術政策研究院（Science & Technology Policy Institute）：
韓國科學技術政策研究院是政府資助的一個研究單位，主要從事科學技術政策的相關研究。STEPI是國家級的研究智庫，對政府、產業與學術界提供專業的科技發展分析報告與政策諮詢。為了經濟發展與國家競爭力，STEPI於1999年組織重組，著重於社會經濟科學的研究，以迎合知識經濟時代之所需。

3. 行政自治部政府記錄保存所( Government Archives & Records Service, Ministry of Government Administration & Home Affairs ，簡稱GARS)：

參訪目的是為了解韓國檔案管理體系、比較中韓檔案法、評估韓國檔案典藏技術。該檔成立已逾30年，各種專業設備多自美、德引進，作業流程已標準化且極嚴謹，除大田總部外另設釜山、漢城分館，其成就優於鄰近的大陸與日本。此行最大的收穫是得以取得一份中譯本的韓國檔案法，極有助後續的研究。

本文電子檔已上傳至出國報告資訊網

重要活動日程

日    期
行     程
接待單位與人員

十月十六日(二)
自台北啟程前往漢城
接待單位：韓國科技情報研究院

接待人員：朴漢吉吉先生

十月十七日(三)
韓國科技情報研究院(KISTI),漢城分部

· Information Analysis Div.
· Information Management Div.
韓國科學技術政策研究院（STEPI）,漢城總部


接待單位：韓國科技情報研究院

接待人員：朴漢吉吉先生

接待單位：韓國科學技術政策研究院
接待人員：任德惇博士

十月十八日(四)
韓國科技情報研究院(KISTI),大田總部
· Information Technology Div.
· High-Performance Research Network Div.
· Supercomputing Center

接待單位：韓國科技情報研究院

接待人員：朴漢吉吉先生



十月十九日(五)
行政自治部政府記錄保存所(GARS), 大田總部

· 蒐集課
接待單位：行政自治部政府記錄保存所
接待人員：任樁洙博士

十月二十日(六)
自由活動


十月二十一日(日)
自由活動


十月二十二日(一)
漢城-台北


摘         要

為加強與國外科技資訊單位之經驗交流，行政院國家科學委員會科學技術資料中心與韓國科技情報研究院(KISTI)簽訂合作合約，每年互派人員參訪與資訊交換作為經驗交流。本中心特派江守田、呂龍盈與張立達等三位同仁，於九十年十月十六日至十月二十二日赴韓國KISTI暨其他機構訪問考察。參訪單位與內容分數如下：

1.韓國科技情報研究院(Korea Institute of Science & Technology Information(KISTI),http://www.kisti.re.kr)：

韓國政府於2001年1月正式將韓國產業技術技術情報院(KINITI)與韓國研究發展情報中心(KORDIC)合併並且更名為韓國科技情報研究院(KISTI, Korea Institute of Science & Technology Information) ，以提供更全面性和完整性的資訊服務體系。此次參訪KISTI相關部門的業務發展與績效，深刻體會該單位多年來長期性且有系統的規劃與扮演韓國產業資訊提供與加值性分析的研究。12個分支資訊服務中心分散全國，更是將其觸角延伸至韓國全國各城市與鄉鎮，以提供當地民營企業直接性的資訊服務協助。同時，該單位亦協助韓國中小企業研發技術，擔任國內外研發技術移轉之橋樑已具相當規模與成效。

2.韓國科學技術政策研究院（Science & Technology Policy Institute）：
韓國科學技術政策研究院是政府資助的一個研究單位，主要從事科學技術政策的相關研究。STEPI是國家級的研究智庫，對政府、產業與學術界提供專業的科技發展分析報告與政策諮詢。為了經濟發展與國家競爭力，STEPI於1999年組織重組，著重於社會經濟科學的研究，以迎合知識經濟時代之所需。

3.行政自治部政府記錄保存所( Government Archives & Records Service, Ministry of Government Administration & Home Affairs ，簡稱GARS)：

參訪目的是為了解韓國檔案管理體系、比較中韓檔案法、評估韓國檔案典藏技術。該檔成立已逾30年，各種專業設備多自美、德引進，作業流程已標準化且極嚴謹，除大田總部外另設釜山、漢城分館，其成就優於鄰近的大陸與日本。此行最大的收穫是得以取得一份中譯本的韓國檔案法，極有助後續的研究。
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壹、目的

1. 加強與國外各科技資訊單位經驗交流，建立合作關係。

2. 配合科資中心科技政策業務推動，瞭解各國科技政策相關研究單位作業情形。

貳、過程與內容

本次考察期間自民國90年10月16日至90年10月22日止共七天。參與人員由國科會科學技術資料中心文獻服務組江守田先生擔任領隊與國內資源組呂龍盈先生、資訊分析組張立達先生一行三人，透過韓國科技情報研究院(KISTI) 國際合作組高級研究員Brian. Park先生的協調與安排，總共為期七天的參訪單位分別為韓國科技情報研究院(Korea Institute of Science & Technology Information)、韓國科學技術政策研究院（Science & Technology Policy Institute）與行政自治部政府記錄保存所( Government Archives & Records Service, Ministry of Government Administration & Home Affairs ，簡稱GARS)亦即韓國檔案館等三個單位。茲分別列述參訪單位之現況。
1、 韓國科技情報研究院(Korea Institute of Science & Technology Information(KISTI),http://www.kisti.re.kr)

這是本中心自2001年1月KINITI與KORDIC合併為KISTI後的第一次參訪行程，故擬定下列目的：
(1)了解KINITI與KORDIC合併後之組織運作與未來發展

(2)了解未來持續相關計畫合作與雙方人員互訪意願
韓國產業技術技術情報院(KINITI)成立於1962年，1999年時隸屬KORP (Korea Research Council of Public Science and Technology)之下；2001年1月，韓國產業技術技術情報院(KINITI)與韓國研究發展情報中心(KORDIC)合併並且更名為韓國科技情報研究院(KISTI, Korea Institute of Science & Technology Information)。
KISTI屬於財團法人單位，整合文獻中心、科技政策、高速電腦等單位後的新機構，主要功能包括資料收集與管理、資料庫製作與網路服務，對中小企業提供國內外產業資訊與分析且進行技術移轉(Technomart)，對政府決策機關暨決策官員彙總各國現況，並整合政府機關、國立大學、學術機構之網路資料庫，該院設置於大田總部與漢城分部的研究團隊共約500名。每年約70%預算來自政府提供，另外30%左右經費需由自營事業籌措。

KISTI以計畫導向共分成六個組，如下：

1) 資訊分析組：透過產業及技術資訊上的系統化分析來成功地提升新企業及技術效率；其下包括技術資訊分析室，技術移轉評估室，產業資訊分析室與智慧財產權分析室等四個組室。

· 產業資訊分析室(Industrial Information Analysis)：

主要負責產業漢市場趨勢分析與研究、評估R&D Projects的經營收益率、創造新企業機會及研究新企業之可行性。主要客戶為產官研界之人員。主要提供的資源有人力資源、技術資源與知識與資訊資源。人力資源方面：與資訊分析組之專業人員合作進行產業界、市場與技術上德資訊分析、技術及管理。技術資源方面：建立產業與地方性資訊網站、技術移轉網站與資訊管理系統；智識與資訊資源方面：目前已收集了7,000篇長篇作品、80,000篇研究報告與來自主要國家2億5仟萬專利權案子及35種不同領域之3億篇文件之資料庫。

· 技術移轉評估室(Technology Transfer & Evaluation)：

主要任務為韓國產業界建立國家技術移轉系統，將資訊流通至使用者使用以及建立國內外聯盟網站之資訊代理商。主要功能有六項：

1. 技術調查(Technology Survey)-主要調查韓國國內產業界技術移轉的供需與需求麵；另外每年出版”Korea Technology Opportunities – Technology Offer & Technology Request”二本書且提供給國內外廠商參考。

2. 資料庫建置(Database Production)-分別建立韓國技術移轉資料庫-KTTI(Korea Technology Transfer Information) DB：例如KISTI本單位的連結網站及資料庫與全球技術移轉資料庫-WTTI(World Technology Transfer Information)DB：總共來自13個國家所提供2萬篇資料。

3. 技術評估與市場分析-技術評估已舉辦國際性產業技術發表會-World Technopolis Association，目前有WTA及Korea-Japan Technomart；而市場分析則主要針對新產品選擇及到國外投資之誘因做分析。

4. Technology Brokering Service-透過Technomart(國際性產業技術發表會)的合作方式以建立網路國際的技術移轉。

5. 整合Technomarts-主要做技術資訊交流及美國、俄羅斯與日本等國之技術移轉合作。

6. 政策研究-主要研究技術移轉政策與技術移轉環境和研討會與發表會之舉辦。

主要客戶為大企業、中小型企業(SMEs)、教授、專業人士、研究學院與技術移轉領域之機關團體。
2) 資訊資源組：透過標準化研究、收集資料與建立資料庫來增加客戶的資訊與知識。其下包括資訊資源管理室，文獻提供與讀者服務室與資訊資源發展室等三個組室。

3) 資訊技術組：透過網際網路來將資訊普及化與傳遞給讀者。其下包括資訊技術支援室，資訊基本設施支援室，資訊系統研究室與數位資訊發展室等四個組室。

4) 資訊服務組：其下包括資訊流通管理室，海外科技資訊室，事實資料庫室與資訊顧問室等四個組室。

· 海外科技資訊室(Overseas S&T Information)

· 海外科技趨勢收集-透過90位海內外研究者 (博士學位佔55%、碩士學位佔45%)以及6位當地研究者(USA, Germany, England, France, China, Japan) 收集全球科技趨勢資料。
· 海外科技趨勢服務-經由報紙、新聞發佈、網站與期刊等資訊來源，每週發行約200篇文章的“Overseas Sci-Tech Trends”，並且透過E-mail提供9,000位會員累計有450,000篇文章。並建立網站(每週更新)提供外界查詢。
· 事實資料庫室(Factual Database)

· 將人類學、生物學與自然科學等十四類專家學者的實驗、量測和調查資料整合建檔。
5) 高性能研究網路組：其下包括高性能網路基本設施發展室與高性能網路管理室等二個組室。

6) 高速電腦組：其下包括高速電腦作業室，高速電腦應用室與高速電腦發展室等三個組室。

2、 韓國科學技術政策研究院（Science & Technology Policy Institute）

這次前往科學技術政策研究院（STEPI）是本中心第二次的正式拜會參訪，除了瞭解韓國科學技術政策研究智庫的實際運作包括組織功能、研究計劃、國際合作與其智庫的角色定位外，主要是希望能加強雙方的合作機會，期待未來能作更深入的交流。主要目的簡略如下：

(1) 瞭解韓國科技政策研究智庫

(2) 加強未來合作的機會

韓國科學技術政策研究院是政府資助的一個研究單位，主要從事科學技術政策的相關研究。STEPI是國家級的研究智庫，對政府、產業與學術界提供專業的科技發展分析報告與政策諮詢。為了經濟發展與國家競爭力，STEPI於1999年組織重組，著重於社會經濟科學的研究，以迎合知識經濟時代之所需。

歷史沿革
    STEPI成立於1987年，隸屬於KAIST，1993年更名為現在的名稱，1999年1月立法成為政府資助的研究機構，1999年5月組織重組，以科技議題以主的獨立機構。

業務功能

·  提供政府科學技術研究之政策建議

·  協助私人企業創新策略

·  提供科技政策指標與統計資訊

研究領域

STEPI 現有54名研究人員與研究助理，其中包括35名博士研究人員。其研究領域分為以下幾項：

· 科技與經濟領域

科技改變對經濟成長的影響

研究發展投資的社會經濟效應

國家創新系統

科學技術統計與指標

科技人力資源的發展與利用

科技價值的經濟效應

· 研究發展政策

研究發展政策的優先順序

研究發展計劃的評估

提昇基礎科學的政策方案

研究發展網路

地區性的創新體系

科學技術基礎建設

· 產業技術創新

主要產業科技競爭力的評估

產業科技的長期發展軌跡

中小企業與創投事業的科技創新策略

提昇科技發展的政策

傳遞研究發展成果的政策

產業、大學及政府的交流與聯繫

· 國際科技政策

國際化的科技政策

分析雙邊與多邊合作計劃

分析國際科學技術政策的趨勢

國際技術移轉

南北韓的科學技術合作

· 科技管理

私人企業研究發展的策略與管理

研究發展組織的管理體系

大型研發計劃的規劃與評估

知識管理

研發管理訓練計劃

· 科學技術人力資源研究

人力資源發展政策以加強科技競爭力

科技人力供給需求的長期預測
未來願景

    STEPI 身為韓國科技研究智庫機構，其一方面擬定國家的科技策略，另一方面亦提供產業界創新所需的學術支援與協助，未來STEPI以科技對社會經濟發展為重心的研究方向，將對政府單位、研究機構、大學與產業界間的交流及聯繫扮演舉足輕重的角色。
3、 行政自治部政府記錄保存所( Government Archives & Records Service, Ministry of Government Administration & Home Affairs ，簡稱GARS)

參訪韓國檔案館純粹是個人的興趣，也是本中心出國考察人員的第一次要求，在獲得本中心暨韓方同意後即刻擬定下列目的，期望接待人員能予協助。

(1) 了解韓國檔案管理體系。

(2) 比較中韓檔案法。
(3) 評估韓國檔案典藏技術。
受訪的機關中文全稱為行政自治部政府記錄保存所( Government Archives & Records Service, Ministry of Government Administration & Home Affairs ，簡稱GARS)亦即韓國檔案館，1969年設置於政府行政部之下，1984年成立釜山分館，1998年2月政府組織再造時改隸政府自治部，同年7月遷入大田(Daejon) 政府聯合辦公大樓，2000年施行關于公共機關記錄物管理的法律(後附中譯本為該館任椿洙博士原著)，即韓國檔案法。

    韓國檔案法計分總則、主管機關、管理、標準化、國家檔案管理委員會、罰則六章三十二條，我國檔案法包括總則、管理、應用、罰則、附則五章三十條，初步比較雙方的差異計有：

1. 韓國檔案館成立已逾30年，先有實務基礎再完成立法，我國缺乏檔案人才，現行檔案法及其子法多由圖書資訊人員建構，雙方有著明顯的差異。

2. 韓國檔案法第四章記錄物管理的標準化及專門化，專章明定相關技術應依據國家標準，同美、英、大陸法制，我國檔案法日後修正時有必要予以增列。

3. 我國檔案法第三章應用，詳實規定檔案閱覽抄錄或複製的程序、拒絕、准駁、行為、費用及國家檔案逾30年未開放須經立法院同意等規定，具體落實行政程序法，韓國檔案法在此方面並未規範。

4. 罰則中的刑責部分，我國檔案法規定非法運往境外與故意銷毀檔案均為兩年刑責，韓國則重罰為七年；非故意過失的三年刑責及規避調查的兩年刑責為韓國獨有，我國並未列舉。

5.韓國將政府出版品的管理提高到法律的層次，規定由檔案主管機關負責，總統文物的交接更明定主管機關應”從總統任滿前六個月”即須屆入，總統文物交接的問題已在我國發生，值得借鏡。

    韓國檔案館的組織計分大田總部、釜山分館及韓城辦公室三處，大田總部員工98人，設行政、蒐集、保存三課，釜山分館26人設行政、保存二組，漢城辦公室員工7人僅提供服務，總員額131人中主要人力結構為負責史料鑑定與纂修的史學博士，承辦紙本、古籍、微縮、視聽典藏的科技人員，以及蒐集、分編、轉置電子檔與提供服務所須的圖書資訊專家。

現有庫房分置大田與釜山二處，館藏如下表：


大　田
釜　山
合　計

空　間
4,851平方公尺
  7,018 平方公尺
11,959平方公尺

長　度
  28.66 公里
     47公里
   75.66公里

館　藏
  772,000卷
   1,392,000卷
   2,164,000卷

一般文件庫房的恆溫為20℃，相對濕度為RH 45%，進館的檔案均予微縮再複製四份分置大田、釜山、漢城，提供民眾查詢，部分須上網的文件已開始掃描或轉置成電子檔。

    韓國檔案館藏最引以為傲的珍藏為朝鮮王朝檔案(1910年李氏王朝以前)，該檔已經聯合國教科文組織鑑定為世界級檔案，該館近期積極發展國際合作計畫，先後加入國際檔案館協會(International Council on Archives )及其東亞分會，且榮任本屆東亞分會的理事長，九月份時曾邀請大陸、新加坡、日本、香港、葡萄牙、蒙古舉辦東亞七國檔案研討會。

    韓國各級檔案管理單位共有700個，歸檔文件依規定須於次年將目錄移送主管機關，各單位礙於經費、人力、設備、空間多表示難以照辦，參訪時正逢該館專案僱用60名臨時人員登錄各單位的文件，以解決燃眉之急，接待人員認為這不是長久之計，反問台灣經驗為何？我們表示：政府鼓勵各檔案單位委外作業，採購法使得各單位的檔案管理只求結果，事了之後沒有人力、沒有設備、沒有技術可以說一無所有，後遺症更大。

參、心得

1. 經由報紙、新聞發佈、網站與期刊等資訊來源，透過專家研究者收集全球科技趨勢撰寫專題報告，可供本中心未來服務做參考。

2. 韓國檔案館運作30年後始立法規範，我國則依據檔案管理理論建構體系，值得比較。

3. 韓國檔案館典藏技術單位之管控流程極為嚴謹，據筆者認為，優於鄰境的中國大陸與日本。

肆、檢討與建議

科技情報研究院(KISTI)為韓國去年整合文獻中心、科技政策、高速電腦等單位後的新機構，主要功能包括對中小企業提供國內外產業資訊，對政府決策機關暨決策官員彙總各國現況，並整合政府機關、國立大學、學術機構之網路資料庫，該院設置於大田總部與漢城分部的研究團隊共約500名，院長曹永華博士表示素仰本中心主任孟憲鈺博士長年的德國經驗，有意於來春參訪本中心，特別就世界各國科技現況與前瞻計畫交換意見。

    科技政策研究院(STEPI)為科技智庫研究機構，1987年起即為韓國科技園區的一員，主要任務為對政府提供科技領域的具體分析與建議，對產業界提供創新資訊與技術引進策略，並發布科技政策指標與統計；參訪人員簡報時介紹本中心資訊分析、政策研究、統計調查三組之現況與該院竟然不謀而合，雙方進一步就現行研究主題交換意見，該院之接待人員對本中心能在一年之內即能有此成就甚感興趣，期能發展進一步的合作計畫，而不僅止於參訪。

　　韓國檔案館(GARS)之中文全稱為行政自治部政府記錄保存所，即韓國國家檔案館，參訪目的是為了解韓國檔案管理體系、比較中韓檔案法、評估韓國檔案典藏技術。該館成立已逾30年，各種專業設備多自美、德引進，作業流程已標準化且極嚴謹，除大田總部外另設釜山、漢城分館，其成就優於鄰近的大陸與日本。此行最大的收穫是得以取得一份中譯本的韓國檔案法，極有助於後續的研究，相關資訊已轉送研考會檔案管理局。

    由於參訪團行前的充分準備，到訪時均能針就所需深入對談，受訪者也因事先已獲知目的，更能好整以暇，在時節楓樹與銀杏的輝映下，快樂地完成任務。

伍、結語

資訊科技的日新月異與網際網路的快速普及，全球正逐漸演化為「地球村」，人際互動、產業經濟以及社會發展都與資訊的流通應用息息相關，意涵著廿一世紀是知識經濟與產業創新的時代，更加突顯專業資訊服務的重要性與需要性。網際網路的大量運用使得資訊快速的流通且容易取得，資訊亦從原始資料的提供擴展至加值性資訊服務的提供。
為促使台灣能趕上全球知識經濟的發展趨勢，行政院國家科學委員會科學技術資料中心將積極發展成為國家級科技政策智庫及科技資訊整合與傳播中樞，厚植我國科技發展的知識基礎，以知識創新帶動我國知識產業的發展，提升國家競爭力。

陸、附件

(一) 高性能研究網路組(KISTI)簡介
(二) 高速電腦組(KISTI)簡介
(三) 科學技術政策研究院（STEPI）簡介
(四) 韓國檔案法
赴韓國科技情報研究院(KISTI)暨其他相關科技機構考察報告書
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行政院國家科學委員會


科學技術資料中心


江守田  合約人員


呂龍盈  合約人員


張立達  合約人員


韓國


九十年十月十六日至十月二十二日


九十年十一月八日
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